ZARZADZENIE Nr 124/2004
Burmistrza Miasta Kamienna Goéra
z dnia 16 czerwea 2004 r.

w sprawie: powolania Pelnomocnika Burmistrza d/s Wdrozenia Systemu Zarzadzania
Jakos$cig ISO 9001 w Urzedzie Miasta Kamienna Géra

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 4 ustawy o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591)
zar zad z am, co nastgpuje:

§1

1. Powolujg Pania Jolant¢ Krupowicz na Petnomocnika Burmistrza d/s Wdrozenia Systemu
Zarzadzania Jakoscig w Urzedzie Miasta Kamienna Gora.

2. Zadaniem Pelnomocnika jest wdrozenie i utrzymanie systemu zarzadzania jakoscig w Urzedzie
Miasta Kamienna Géra, zgodnie z normg ISO 9001:2000.

3. Zakres obowiazkéw Pelnomocnika reguluje zatacznik Nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 124/2004
Burmistrza Miasta Kamnna Gora
z dnia 16.06.2004 r.

Zakres obowigzkéw Pelnomocnika Burmistrza d/s Wdrozenia Systemu

1.

Zarzadzania JakoScig w Urzedzie Miasta Kamienna Goéra

Pelnomocnik Burmistrza ds. systemu zarzadzania jakoscia ma nastgpujace
obowigzki:

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

inicjowanie, prowadzenie, koordynacje 1 weryfikacje dziatan zgodnie
z przyjetym modelem zarzadzania jakoscia wg PN-EN ISO 9001:2001,
w szczegdlnosci w zakresie:

a) wdrazanie i utrzymanie Polityki Jakosci Urzedu,

b} rozliczania realizacji celéw jakosciowych, zwigzanych z systemem,

c) projektowania, wdrazanie, utrzymanie i ciggte doskonalenie Systemu
Zarzadzania Jakoscig w Urzedzie,

d) ocenianie funkcjonowania Systemu Zarzadzania Jakoscia,

e) nadzér nad badaniami stopnia zadowolenia klienta,

f) przygotowanie przegladu zarzadzania

prowadzenie niezbednych analiz i opracowan zapiséw dotyczacych jakosci,
ktére sg dokonywane w celu zaprezentowania osiggniecia wymaganej sku-
tecznodci dziatania Systemu Zarzadzania Jakosci,

nadzér nad dokumentacjg Systemu Zarzadzania Jakoscia,

nadzér nad prowadzeniem w Urzedzie auditow wewngtrznych Systemu Zarza-
dzania Jakoscig,

nadzér nad prowadzonymi w Urzedzie dziataniami korygujacymi

i zapobiegawczymi,

nadzér nad prowadzeniem prac zwiazanych z certyfikacjq Systemu Zarzadza-
nia Jakoscia,

wspdtuczestniczenie w programowaniu i realizacji szkoler w zakresie Systemu
Zarzadzania Jakoscia,

wdrazania w Urzedzie nowoczesnych metod zarzadzania jakoscig

Pelnomocnik Burmistrza ds. systemu zarzadzania jakosciq posiada nastepu-
jace uprawnienia:

2.1,

2.2.
2.3.

kontaktowanie sie w imieniu Urzedu z instytucjami zewnetrznymi w sprawach
Systemu Zarzadzania Jakoscig

wnioskowanie do Burmistrza w sprawach Systemu Zarzadzania Jakoscia,
opiniowanie projektéw wewnetrznych aktéw normatywnych Urzedu dotycza-
cych Systemu Zarzadzania Jakoscia.

Peinomocnik dyrektora ds. systemu zarzadzania jakoscia jest odpowie-

dzialny za:

3.1.  utrzymanie i ciagte doskonalenie Systemu wg PN-EN ISO 9001:2001 oraz
z wykorzystaniem wytycznych wg PN- EN ISO 9004: 2001

3.2. podejmowanie dziatan w celu wyeliminowania wszystkich stwierdzonych -
udokumentowanych niezgodnosci,

3.3.  wspdiprace z najwyzszym kierownictwem Urzedu w sprawach Systemu Zarza-

dzania Jakoscia.




