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ZALACZNIK DO SIWZ

ZADANIE 1. URUCHOMIENIE CENTRALNEJ PLATFORMY E-UStUG MIESZKANCA

1.1 Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca

Centralna platforma e-ustug mieszkarnica to portal integrujagcy wszystkie dane z innych systeméw, informacje
o $wiadczonych e-ustugach przez ePUAP, spersonalizowane dane podatkowe. Jest to gtédwny system
funkcjonalny z punktu widzenia mieszkanca dziatajgcy na styku Klient - Urzad. Dzieki niemu mieszkancy majg
dostep do wszystkich produktéw wytworzonych w ramach projektu. W szczegdlnosci portal zawiera:

1.

o vk wnN

Opisy wszystkich ustug Swiadczonych przez urzad na platformie ePUAP, z ktorych mieszkaniec moze
skorzysta¢ w sposéb elektroniczny;

Mozliwos¢ sledzenia postepu swoich spraw;

Mozliwos¢ potaczenia sie z systemem dialogu spotecznego;

Mozliwos¢ potaczenia sie z systemem zarzgdzania budzetem Miasta;

Podglad wdrazanych w ramach projektu e-ustug informacyjnych;

Podglad swoich, spersonalizowanych danych o naleznosciach i zobowigzaniach z tytutu podatkéw i optat
lokalnych;

Mozliwos¢ dokonania ptatnosci z tytutu podatkdw i optat lokalnych;

Mozliwos¢ umdwienia sie na wizyte w Urzedzie.

Wymagania funkcjonalne:

1.

10.

11.

Portal musi umozliwiaé bezpieczne zalogowanie sie przez przegladarke z wykorzystaniem SSO (Single Sign-
On) platformy ePUAP (protokot SAML).

Portal musi umozliwia¢ pozyskiwanie ze Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego (dalej ZSD), kupowanego
w ramach niniejszego postepowania, danych o aktualnych zobowigzaniach zalogowanego interesanta
z uwzglednieniem naleznosci dodatkowych tj. odsetki i inne koszty na biezgcg date logowania w zakresie:

a. podatku od nieruchomosci od oséb fizycznych,
podatku od nieruchomosci od oséb prawnych,
podatku lesnego,
podatku rolnego,
podatku od srodkow transportu,

f.  optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Portal musi zawiera¢ elektroniczne biuro interesanta stanowigce wirtualny punkt przyje¢ formularzy
elektronicznych stosowanych w urzedzie oraz informacji dotyczacych sposobu zatatwienia spraw, co
najmniej w zakresie odpowiadajgcym e-ustugom wdrazanym w ramach zamdwienia.

Portal w czesci publicznej musi prezentowac skategoryzowane karty ustug.

Portal musi by¢ podzielny na cze$¢ publiczng — udostepniang niezalogowanym uzytkownikom oraz czesc¢
wewnetrzng — dla administratora systemu.

Uzytkownik w czesci publicznej powinien mieé¢ mozliwos¢ przejrzenia karty ustugi, dla ktérej prezentowanej
jest opis zredagowany przez administratora oraz mozliwos¢ przejscia do wypetnienia formularza
elektronicznego na ePUAP.

Karta ustugi powinna by¢ charakteryzowana przynajmniej przez nastepujace atrybuty: nazwe, opis, do kogo
jest skierowana (obywatel - czyli ustugi typu A2C, przedsiebiorcy - czyli ustugi typu A2B, instytucji/urzedu —
czyli ustugi typu A2A).

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania karty ustugi i utworzenia jej wizualizacji.

Wszystkie dane muszg by¢ pobierane z ZSD.

System musi umozliwiac zarzadzanie rejestrem interesantéw, gdzie kazdego interesanta mozna:

a. zidentyfikowa¢ minimum takimi danymi jak: typ podmiotu, Imie, Nazwisko, Login, zdjecie
profilowe, dane kontaktowe (telefon, eMail, faks, www, adres korespondencyjny, oraz dowolng
liczbe innych form kontaktu),
zmieni¢ mu dane podstawowe,
zmieni¢ mu dane kontaktowe,
powigzac go z interesantem z ZSD,
aktywowac konto interesanta,

f.  przypisac interesanta do grup uzytkownikdéw.

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ powigzania uzytkownika z kontem kontrahenta w ZSD.

oo T

oo T
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Uzytkownik zalogowany do systemu musi mie¢ mozliwos¢ przegladania i zmiany wtasnych danych: typ
podmiotu (osoba fizyczna / osoba prawna), imie, nazwisko / nazwa, dane kontaktowe standardowe:
telefon, email, fax, www, adres korespondencyjny, dane kontaktowe dodatkowe.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ zmiany hasta.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$é powigzania konta z kontem ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$é odtgczenia konta od ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$é przegladu swoich danych kontrahenta z ZSD, o ile jego konto zostato
powigzane z kontem kontrahenta ZSD.

Dane podstawowe prezentowane w przypadku powigzania konta z kontrahentem ZSD to co najmniej:
nazwisko imie / nazwa, typ, PESEL, NIP, data wyrejestrowania lub zgonu (jesli widnienie w ZSD).

O ile konto powigzane jest z ZSD, system musi prezentowac¢ dla danego uzytkownika:

a. Dane zameldowania, o ile uzytkownik jest zameldowany na terenie JST,

b. Liste nieruchomosci, gdzie dla kazdej nieruchomosci prezentowana jest wielkosé, typ
nieruchomosci, typ wtasnosci lista optat i podatkdw pobieranych z tytutu nieruchomosci: m.in.:
podatek od osdéb fizycznych, podatek od oséb prawnych, optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi,

c. Liste dzieci, o ile zalogowany uzytkownik jest osobg fizyczng posiadajgcg dzieci do lat 18
zameldowane w tym samym gospodarstwie domowym,

d. Liste srodkdéw transportu — podlegajgcy optatom o ile w ZSD uzytkownik jest podmiotem prawnym
posiadajgcym opodatkowane $rodki transportu,

e. Liste dokumentéw z rozdzieleniem na dokumenty wptywajace do JST oraz wychodzace z JST dla
zalogowanego uzytkownika w zakresie e-ustug.

Po zalogowaniu na swoje konto interesant musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia informacji o wszystkich
swoich naleznosciach wobec JST pobranych z ZSD oraz historie swoich ptatnosci. Portal musi umozliwia¢
przeglad wszystkich zobowigzan finansowych z uwzglednieniem tytutu naleznosci, naleznosci gtéwnej,
odsetki, koszty upomnien, wezwan do zaptaty, salda do zapfaty, terminie ptatnosci, kwocie juz zaptaconej
(w przypadku naleznosci, ktéra zostata juz czesciowo sptacona), kwocie zleconej ptatnosci poprzez portal
oraz dacie i godzinie zlecenia tej ptatnosci.

Kazda naleznosé powinna zawierac¢ co najmniej takie informacje jak: numer decyzji, naliczone odsetki oraz
koszty upomnien i wezwan, czy byt na nig wystawiony tytut wykonawczy itp.

Mozliwos¢ prezentowania i wyszukiwania konkretnej naleznosci wedtug rodzaju, daty, terminu ptatnosci
itp.

Jezeli naleznos¢ zostata dopiero czesciowo sptacona to uzytkownik musi mie¢ mozliwosé otrzymania petne;j
informacji w uktadzie: ile byto wptat na dang nalezno$é¢, kwota kazdej ptatnosci, data ptatnosci oraz
informacje czy ptatnosc zostata juz zaksiegowana czy nie i saldo do zaptaty.

Mozliwos¢ wyswietlania historii wszystkich interakcji finansowych mieszkaica z urzedem, jakie zostaty
zrealizowane poprzez system.

Aplikacja musi by¢ zintegrowana z systemami bankowymi oraz systemem pfatnosci Krajowej lzby
Rozliczeniowej, w celu umozliwienia uregulowania naleznosci online.

Aplikacja musi pozwala¢ na wnoszenie optat za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych w rézny
sposéb tzn. przez wygenerowanie ptatnosci na wybrang naleznos¢ i optacenie, lub na zaznaczenie kilku
naleznosci i zaptacenie je jednym przelewem.

Mozliwos¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem dowolnego z
wyswietlanych parametréw naleznosci.

Jesli naleznos¢ jest ptatna w ratach (np. naleznosci podatkowe, naleznosci roztozone przez urzad na raty)
portal winien réwniez przedstawiac klientowi informacje, ktdra rate kwota ptatnosci stanowi.

W sytuacji, kiedy kilku klientéw jest solidarnie zobowigzanych do zaptfaty naleznosci klient zalogowany do
portalu musi widzie¢ réwniez minimum imie, nazwisko i adres pozostatych wspodtzobowigzanych. W
przypadku podmiotédw gospodarczych bedzie to nazwa firmy i jej siedziba.

W przypadku, jesli nalezno$¢ powstata w drodze decyzji administracyjnej urzedu numer decyzji ma by¢
rowniez widoczny dla klienta.

Mozliwos¢ ukrycia wyswietlania wybranych parametréw naleznosci wyszukiwanych na ekranie
uzytkownika.

Aplikacja powinna posiada¢ mechanizmy kontroli i bezpieczenstwa chronigce uzytkownikéw przed
kilkukrotnym wniesieniem ptatnosci z tego samego tytutu.
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Portal musi generowac komunikaty informujgce i/lub ostrzezenia wizualne dla uzytkownika podczas préoby
ponownego zlecenia pfatnosci dla naleznosci, dla ktérych ptatnosé zostata zlecona za posrednictwem
portalu a transakcja jeszcze jest przetwarzana.

Mozliwos¢ wydrukowania wypetnionego polecenia przelewu bankowego lub pocztowego, dla zaznaczonej
jednej lub zaznaczonych wielu naleznosci.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug jej rodzaju np. ,pokaz tylko optaty za
dzierzawe” itp.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug statusu ptatnosci tzn. np. pokaz tylko zalegte
itp.

Mozliwos¢ wysytania przypomnien o terminie ptatnosci za posrednictwem sms.

Wygenerowane pfatnosci zlecone za posrednictwem portalu, ale jeszcze nie zaksiegowane powinny
zawiera¢ informacje takie jak: nr konta bankowego na ktére zostata przelana ptatnosé, kwota i data
zlecenia, status zlecenia oraz data wykonania.

Mozliwos¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem dowolnego z
wyswietlanych parametréw.

Informacje o wygenerowanych ptatnosciach muszg by¢ przesytane z portalu do ZSD. Proces przesyfania
danych musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia czestotliwosci wykonana dla administrator systemu (w zakresie od
,raz na dobe” do ,,co 5 minut”).

Mozliwos¢ wyszukiwania lub filtrowania naleznosci wedtug co najmniej: konta bankowego na ktére zostata
przelana ptatno$é, rodzaju naleznosci, kwoty, typu ptatnosci, stanu zlecenia, daty zlecenia.

Mozliwo$¢ przegladu operacji ksiegowych juz zrealizowanych tzn. optaconych (wptaty, zwroty,
przeksiegowania)

Przeglad operacji ksiegowych juz zrealizowanych na naleznosciach (wptaty, zwroty, przeksiegowania)
z wyszczegblnionym dla kazdej operacji co najmniej: jej rodzaju, konta bankowego na ktérym zostata
zaksiegowana operacja, identyfikator, rok, rata, kwota, vat, odsetki, kwota zaptacona faktycznie, data i
godzina przelewu.

Mozliwos$¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem dowolnego z
wyswietlanych parametréw.

Mozliwos¢ wyszukiwania lub filtrowania zrealizowanych i zaksiegowanych operacji wedtug co najmniej:
kontrahenta ZSD, rodzaju naleznosci, terminu ptatnosci od — do.

Dla naleznosci dotyczgcych nieruchomosci system musi prezentowac dodatkowo minimum: numer decyzji,
typ nieruchomosci, numer nieruchomosci, numer dokumentu wtasnosci/wtadania, date wydania
dokumentu — pobrane z ZSD.

Dla naleznosci dotyczacych podatku od oséb prawnych system musi prezentowaé dodatkowo rok wydania
decyzji, typ dokumentu, rodzaj podatku.

Dla danych upomnienia system musi prezentowaé¢ dodatkowo: numer upomnienia, rok upomnienia, koszt
upomnienia, date wydania upomnienia, date odbioru upomnienia, kwote do zaptaty.

Modut musi posiadac¢ strone gtdwng umozliwiajgcg dodanie nazwy adresu, znaku graficznego JST,
ustawienie gtdwnych funkcji, do ktérych szybko moga dotrzeé klienci JST.

Wymagania niefunkcjonalne:

1.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

a. warstwa danych,

b. warstwa aplikacji,

c. warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktérej nastepuje wtasciwa

obstuga systemu przez uzytkownika korncowego.

System musi pracowac pod kontrolg systemu operacyjnego Windows XP, Windows Vista, Windows 7,
Windows 8 i Windows10 zaréwno w wersjach 32 i 64 bitowych.
System musi pracowaé w wersji sieciowej z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢ w petni
kompatybilny z sieciami TCP/IP.
Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowa, zapewnia¢ jednokrotne
wprowadzanie danych tak, aby byty one dostepne dla wszystkich uzytkownikéw.
W przypadku gdy system do pracy wykorzystuje silnik bazy danych, baza taka musi by¢ kompatybilna z
systemem Windows i musi istnie¢ mozliwos¢ jej instalacji i pracy na zasadach okreslonych jak dla systemu.
System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywac¢ funkcjonalnos¢ systemu Windows i umozliwia¢ wydruk
na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Windows, na ktérym zostanie
zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).
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System powinien prawidtowo pracowaé na najnowszych wersjach przegladarek Mozilla Firefox, Chrome,
Microsoft Internet Explorer i Microsoft Edge.

Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.

Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem, oraz
zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF lub DOC
lub RTF).

System musi zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

Zapewnienie bezpieczenistwa danych zarowno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji sieciowej
przy zastosowaniu bezpiecznych protokotéw sieciowych.

System musi zapewniaé¢ mozliwos¢ utworzenia kopii zapasowej danych w dowolnym momencie.

Licencjonowanie:

bl

10.

11.

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Miejska Kamienna Géra.

Licencje muszg zostaé¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

Oferowane licencje muszg pozwalaé na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwiekszenia ilosci
serwerow obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia
funkcji serwera (osobny serwer bazy danych, osobny serwer aplikacji, osobny serwer plikow).

Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputeréw, serwerdéw, na ktérych
mozna zainstalowac i uzywaé oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposdb ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikéw
koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowac¢ w dowolny
dostepny technologicznie sposdb.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii bezpieczenstwa
oprogramowania w ilosci, ktdrg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serwerédw podstawowych.
Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z oprogramowania na
dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do komputera/urzadzenia).

Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe, oprogramowania w celu
przystosowania go do potrzeb Gminy.

Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 24 miesieczng gwarancjg producenta.

1.2Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanica

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

2.

3.

instruktaze oraz asyste stanowiskowa dla administratora systemu polegajgca na:

a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZz jego czesci wspomagajacego obstuge
obszardéw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikéw;

b. przeprowadzeniu we wspdtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych merytorycznych
stanowisk pracowniczych;

c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania
i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréw systemu wskazanych
przez urzad;

przeprowadzenie testéw penetracyjnych systemu polegajacych na:

a. przeprowadzeniu testdw przeprowadzonych ze stacji roboczej poditgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny), majacych na celu
zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

b. badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych;

c. identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS, Hijacking,
Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa wdrazanego
systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testéw, rekomendacje dla przysztych
dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w kontekscie bezpieczenstwa systemu.

zapewnienie opieki powdrozeniowe] systemu w okresie trwania projektu polegajacej na:

a. sSwiadczeniu pomocy technicznej,
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b. $wiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

c. dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych zmian
w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych
przepiséw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym zakresie udzieleniem
licencji do nowej wersji systemu,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych niedoskonatosci
technicznych,

f.  dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej zgodnych co do
wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z wersjg dostarczonego
oprogramowania aplikacyjnego,

g. sSwiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu, jezeli wymagaja
tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane brakiem wiedzy lub
przeszkolenia pracownikéw, a brak podjecia takiego dziatania przez Wykonawce moze spowodowa¢é
nieprawidtowg eksploatacje systemu lub czasowe jej wstrzymanie,

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

1.3Integracja danych z pozostatymi systemami informatycznymi - prace programistyczne

W ramach dziatania zostang przeprowadzone prace programistyczne, ktére zapewnig obustronng wymiane
danych idokumentéw miedzy wdrazanym systemem a systemem m, systemem elektronicznego obiegu
dokumentow, platformg ePUAP oraz wszystkimi innymi systemami wdrazanymi w ramach projektu.

Zintegrowanie systemu CPeUM z Zintegrowanym Systemem Dziedzinowym oznacza wzajemne potgczenie
systemdw poprzez wymiane i udostepnianie danych i spetnienie podstawowych zasady integracji, tj.:

1.

4.

Dane s3 spojne i przechowywane w jednej bazie. Stanowig podstawe do tworzenia hurtowni danych,
(dane, zorientowane tematycznie, gromadzone do potrzeb analizy w celu podjecia decyzji oraz
udostepniane w celu odpowiedzi na pytania lub raportowania).

Jest jedna wspdlna baza interesantéw urzedu, ktéra stanowi podstawe jednoznacznego ich definiowania,
a ich aktualizacja powoduje zmiane danych o interesancie we wszystkich modutach.

Systemy nie dopuszczaja do powtérnego wprowadzania danych, a informacja raz wprowadzona do
jednego modutu, jest dostepna w zaleznosci od potrzeb z poziomu innych modutéw.

Moduty dziedzinowe sg otwarte na wspétprace z réznymi rozwigzaniami zewnetrznymi poprzez.:

a. Integracje w zakresie gospodarki nieruchomosciami z zasobem ewidencji gruntéow i budynkdéw
(z wykorzystaniem formatu plikdw SWDE), do generowania bazy nieruchomosci, a takze do celéw
weryfikacji w systemach ch np. poréwnywania zgtoszonych powierzchni do opodatkowania
a faktycznym stanem posiadania zawartym w ewidencji gruntéw i budynkdéw.

b. Wspdtprace z aplikacjami zewnetrznymi, ktére posredniczg w komunikacji z innymi organami
administracji np. Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych (ZUS — program PLATNIK), Ministerstwem
Finanséw (MF — BESTIA), oraz Gtéwnym Urzedem Statystycznym (GUS), ktdre agregujg dane
w skali catego kraju dla celow analitycznych i sprawozdawczych.

c. Wspdtprace z systemami bankowymi, w zakresie generowania przelewéw do banku oraz
automatyzacja obstugi wyciggdw bankowych, zwtaszcza w zakresie masowych ptatnosci
podatnikow.

d. Wspdtprace z platformg ePUAP oraz z systemem obiegu dokumentéw.

Dodatkowo w ramach dziatania nalezy wykonac niezbedne prace programistyczne w dostarczanych systemach
tak, by byty ze sobg kompatybilne oraz stanowity zintegrowang catos¢, w szczegdlnosci wymagane jest by:

1.

System zarzadzania budzetem Miasta umozliwiat automatyczne ewidencjonowanie w dostarczanym przez
Wykonawce systemie elektronicznego obiegu dokumentéw wnioskow e-ustug realizowanych przez system
ztozonych przez zainteresowane osoby za posrednictwem platformy ePUAP wraz z informacjg o czasie
realizacji ustugi i systemie, ktory jg zrealizowat.

System zarzgdzania budzetem Miasta umozliwiat automatyczne ewidencjonowanie w dostarczanym przez
Wykonawce systemie elektronicznego obiegu dokumentéw statusoéw i stanow obstugiwanego, wczesniej
zaewidencjonowanego wniosku, w szczegdlnosci informacji o terminie i trybie udzielenia odpowiedzi.
System zarzadzania budzetem Miasta umozliwiat automatyczne ewidencjonowanie w dostarczanym przez
Wykonawce systemie elektronicznego obiegu dokumentéw dokumentéw generowanych przez system
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budzetowania, takich jak wniosek o zmiane planu finansowego, sprawozdanie budzetowe, czy dokumenty
opisowe, w ktorym to systemie elektronicznego obiegu dokumentow odbywac sie bedzie caty proces
zarzadzania tymi dokumentami: obieg pomiedzy jednostkami organizacyjnymi i urzedem, obieg wewnatrz
urzedu, akceptacja z wykorzystanie podpisu elektronicznego, klasyfikowanie zgodnie zJednolitym
Rzeczowym Wykazem Akt.
System konsultacji spotecznych umozliwiat przy wykorzystaniu dostarczanego przez Wykonawce systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw automatyczne ewidencjonowanie ztozonych przez uczestnikéw
dialogu spotecznego, zweryfikowanych formalnie i zaakceptowanych przez system wnioskow.
Wszystkie dostarczane systemy informatyczne w czesci publicznej (opublikowane w sieci Internet) miaty
jeden, wspadlny i spéjny interfejs graficzny uzytkownika. W szczegdlnosci systemy muszg spetnia¢ minimum
nastepujgce wymogi tgcznie:

a. Jedna, wspdlna kolorystyka.

b. Spdjny wyglad formularzy.

c. Podobne operacje muszg by¢ realizowane w ten sam sposdb.

d. Informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposdb.

e. Polecenia systemu i menu muszg mie¢ ten sam format.
Wykonawca zainstalowat wymagane oraz wyspecyfikowane przez zamawiajgcego aplikacje niezbedne do
dziatania wdrazanych systemdéw informatycznych na sprzecie informatycznym (serwery, zestawy
komputerowe).
Wykonawca skonfigurowat w sposdb optymalny, bezpieczny i wydajny $rodowisko pracy dla wdrazanych
systeméw informatycznych (serwery, zestawy komputerowe).
Wykonawca skonfigurowat dostarczone urzadzenie UTM w sposéb umozliwiajgcy prawidtowe
wykorzystanie dostarczanych systemow informatycznych.

Integracja miedzy CPeUM a ZSD obejmuje w szczegdlnosci:

1.

10.

11.

12.

ZSD musi udostepnia¢ informacje o kontrahentach w zakresie nie mniejszym niz: Nazwa/Nazwisko, Imie,
Pesel, NIP, Adres z uwzglednieniem wskazan na stownik TERYT.

ZSD musi udostepniaé¢ informacje o naleznosciach kontrahenta z uwzglednieniem, ze kilku kontrahentéw
moze dotyczy¢ jedna naleznosé.

Informacje dot. naleznosci nie mogg mie¢ mniejszego zakresu niz: rodzaj naleznosci, kwota, kwota do
zaptaty, kwota odsetek, VAT, kwota do zaptaty VAT, numer decyzji urzedowej, termin ptatnosci.

ZSD musi udostepnia¢ informacje dotyczgce kont bankowych, na ktére nalezy wptaci¢ naleznosé¢
z uwzglednieniem konfiguracji modutu SD dotyczacego przyjmowania masowych ptatnosci.

ZSD musi udostepnia¢ informacje dotyczgce wptat dokonanych na naleznosci. Przekazane dane muszg
zawieraé zakres informacyjny przynajmniej: data wptaty, kwota, kwota odsetek, kwota VAT, kontrahent
wptacajacy.

ZSD musi udostepniaé szczegétowe informacje dla naleznosci do zaptaty bedacych Wezwaniami lub
Upomnieniami takie jak: data odbioru, data wydania, data zaptaty, koszt, numer.

ZSD musi udostepniac szczegotowe informacje dla naleznosci dotyczacych obszaru wydawania zezwolen na
sprzedaz alkoholu w zakresie nie mniejszym niz: data od — do dla zezwolenia, data wydania, numer
zezwolenia, rok zezwolenia, typ zezwolenia (A, B, C), stan zezwolenia, adres punktu sprzedazy.

ZSD musi udostepniaé¢ szczegétowe informacje dla naleznosci dotyczacych mienia, w zakresie nie
mniejszym niz: data wystawienia dokumentu, numer dokumentu, nazwa dokumentu (np. Akt notarialny,
Akt witasnosci ziemi, decyzja administracyjna, ksiega wieczysta i inne), dane o nieruchomosci ktérej to
dotyczy (lokal, budynek, dziatka, obreb, jednostka ewidencyjna), dane kontrahenta wskazanego jako
wtasciciel i cze$¢ udziatu ktérg posiada (np. 100%, 1/3, etc.).

ZSD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczgcej podatku od osdb prawnych i fizycznych
w zakresie nie mniejszym niz: numer dokumentu, rok dokumentu, typ dokumentu (Decyzja czy Deklaracja),
rodzaj podatku, typ decyzji, wskazanie nieruchomosci ktére dotyczy (budynek, dziatka, obreb etc.)

ZSD musi udostepniaé¢ informacje dla naleznosci dotyczacej optaty za gospodarowanie odpadami
w zakresie minimalnym: punkt odbioru odpaddw, typ zbiérki odpaddéw (np. selektywna / nieselektywna),
parametry deklaracji, numer deklaracji, adres punktu odbioru odpaddw.

ZSD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczacej rozliczenia wody i Sciekébw w zakresie
minimalnym: numer licznika, stan licznika, data odczytu, adres lokalizacji licznika.

ZSD musi udostepnia¢ informacje o mieszkancach tj. dane kontrahenta dodatkowo uzupetnione o date
urodzenia / zgonu, pteé, adres zameldowania z terenu JST.
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15.
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17.
18.

19.

20.

21.
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ZSD musi umozliwiaé podanie naleznosci z okresleniem: nazwy, typu, kwoty, terminu ptatnosci,
kontrahenta.

CPeUM musi udostepniac informacje o ptatnosciach, ktére zrealizowat.

CPeUM musi udostepniac informacje o liscie radnych i dacie posiedzenia w celu rozliczenia wynagrodzen.
CPeUM i SD muszg mie¢ mozliwos¢ korzystania z jednego systemu LDAP, ktéry pozwoli na postugiwanie sie
jednym loginem i hastem dla pracownikéw JST.

ZSD musi mie¢ mozliwo$é pobrania stanu licznika wody / $ciekow.

ZSD musi mie¢ mozliwos$¢ integracji z innymi systemem dziedzinowym do obstugi budzetu w zakresie
obszaru FK. Integracja powinna odbywaé sie za pomocg pliku i umozliwia¢ importowanie danych
dotyczacych plandéw finansowych (uchwaty budzetowe, uchwaty zmian) jednostek samorzadowych. Na
podstawie przekazanych danych system modut powinien automatycznie uzupetnia¢ wtasne rejestry
zwigzane z planami finansowymi.

Modut finansowo-ksiegowy systemu ZSD powinien mieé¢ mozliwos$¢ integracji z systemem dziedzinowym do
obstugi budzetu. W ramach integracji modut finansowo-ksiegowy powinien umozliwiaé wymiane danych
z zakresu co najmnie;j:

a. wysytanie informacji dotyczacych wykonania planu finansowego. Na podstawie naliczonych
sprawozdan dochodowych i wydatkowych jednostek samorzadowych, system modut finansowo-
ksiegowy powinien przekaza¢ dane dotyczagce wykonania dla poszczegdlnych klasyfikacji
budzetowych,

b. importowanie dokumentéw zaangazowania i faktur. W ramach integracji modut powinien
importowa¢ dokumenty zwigzane z zaangazowaniem $rodkéw budzetowych, faktur (rachunkéw)
oraz ich ewentualnych korekt. Przekazane dokumenty muszg mie¢ mozliwos¢ zadekretowania
w module na podstawie okreslonych przez uzytkownikéw schematow,

c. wysytanie informacji dotyczacych potwierdzenia optacenia faktur i rachunkdw. Po zarejestrowaniu
zaptaty za fakture (rachunek) w module finansowo-ksiegowym modut powinien przekazywaé
informacje o tym zdarzeniu. System zewnetrzny odnotowuje w swoich rejestrach informacje
o fakcie dokonania zaptaty.

Modut fakturowania ZSD powinien dysponowaé ustugg wymiany danych dotyczacych faktur, stuzaca do
pobierania danych o fakturach wystawionych poza systemem dziedzinowym (w innych systemach) w celu
ich ewidencji w rejestrze VAT jednostki. Powinien pozwala¢ na integracje minimum w zakresie ponizszych
danych: znak (identyfikator) dokumentu; nazwa jednostki, w ktérej faktura zostata wystawiona; rodzaj
dokumentu; informacji o tym, czy dokument jest korekty; forma ptatnosci; data wystawienia; data
sprzedazy; termin zaptaty; data obowigzku podatkowego; rachunek bankowy; kwota netto; kwota VAT,
kwota brutto; dodatkowy opis; dane dot. pozycji faktury: cena netto, cena brutto, wartos¢ netto, wartosé
VAT, wartos¢ brutto, opis pozycji, ilosé, jednostka miary (z podaniem kodu i symbolu), symbol i nazwa
PKWiU, rodzaj klasyfikacji PKWiU, kod jednostki miary PKWiU, kod stawki VAT, nazwa stawki VAT, wartos¢
stawki VAT, opis dot. obnizenia stawki VAT; dane dotyczace kontrahenta wystepujacego na fakturze; dane
o ratach.

ZSD musi mie¢ mozliwosé integracji z systemem dziedzinowym do obstugi budietu w zakresie
udostepnienia kontrahentéw przynajmniej w obszarze: Nazwisko lub nazwa firmy; Imie; PESEL; NIP;
REGON; Miejscowos¢; Ulica; Numer domu; Numer lokalu; Kod pocztowy.

Integracja miedzy CPeUM a EOD obejmuje w szczegdlnosci:

1.
2.

4.

System EOD udostepnia informacje o stanie sprawy urzedowej.

System EOD udostepnia liste dokumentéw przychodzacych i wychodzacych wraz z ich obrazami dla
wskazanego kontrahenta. Lista zawiera rodzaj dokumentu (rejestru) ktérego dotyczy.

Modut obstugi rady systemu CPeUM pobiera dokumenty przetwarzane i publikowane w module razy
z systemu EOD.

System CPeUM i EOD musi mie¢ mozliwos¢ korzystania ze wspdlnej ustugi logowania dla pracownikéw JST.

Integracja miedzy ZSD a EOD obejmuje w szczegdlnosci:

1.

2.

System EOD i ZSD musi mie¢ mozliwos$¢ korzystania ze wspdlnych danych logowania (login i hasto) dla
pracownikéw JST opartych o ustuge katalogowg LDAP.
System EOD i ZSD musi mie¢ mozliwos¢ synchronizowania baz kontrahentéw w zakresie:
a. Dodawania kontrahentéw z petnymi danymi (m.in.: imie, nazwisko/nazwa, pesel, nip, adresy
pocztowe, adresy elektroniczne i inne)
b. Usuwanie kontrahentéw
c. Modyfikowanie danych kontrahenta
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d. Masowe synchronizowanie baz kontrahentéw
e. taczenie kontrahentéw w obu systemach jednoczes$nie
3. Zakres wymienianych danych nie moze by¢é mniejszy niz: Nazwisko lub nazwa firmy, Imie, Drugie imie,
PESEL, REGON, NIP, Adres staty ze wskazanie na TERYT, Adres korespondencyjny ze wskazaniem na TERYT,
Adres skrytki ePUAP, Oznaczenie czy jest zgoda na komunikacje drogg elektroniczng, Forma prawna, Typ
podmiotu (osoba fizyczna, podmiot gospodarczy).
4. Systemy EOD i ZSD muszg wymienia¢ dokumenty elektroniczne przychodzace z ePUAP i skierowane na
ePUAP w zakresie:
a. Metadanych dokumentéw
b. Dokumentu elektronicznego w XML
c. Zatacznikéw do dokumentu elektronicznego
5. System ZSD musi mie¢ mozliwo$¢ podgladu wszystkich dokumentdw danego kontrahenta.
6. System ZSD musi mie¢ mozliwos¢ przekazanie do EOD dokumentéw w formacie PDF skierowanych do
wysytki, ale wystanych poczta poza EOD. Przekazane dokumenty musze by¢ opatrzone metadanymi
w zakresie minimum kontrahenta, daty wydania dokumentu
7. System EOD musi mie¢ mozliwos¢ przekazanie metadanych faktury do ZSD.

1.4Modernizacja strony internetowej do wymagan standardéw WCAG 2.0

Modernizacja strony bedzie polegata na dostosowaniu strony internetowej Zamawiajgcego do wymagan WCAG

2.0. Po wykonaniu prac strona www bedzie:

1. spetnia¢ wytyczne dotyczgce utatwien w dostepie do tresci publikowanych w Internecie WCAG 2.0 na
poziomie AA w zakresie okreslonym w zatgczniku nr 4 do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych.

2. spetnia¢ wymagane standardy: W3C w kontekscie struktury dokumentu HTML5 lub XHTML 1.0; W3C w
kontekscie wyglagdu i struktury layoutu CSS 2.0 lub nowszej; spetnia¢ wytyczne i wymagania ,,organic SEQ”;
by¢ poprawnie i jednakowo wyswietlany przez najpopularniejsze przegladarki internetowe: Chrome 30+,
Internet Explorer 9+, Firefox 12+, Safari 8+, Opera 9.1+., przegladarki mobilne Android, iOS, Chrome
Mobile.

3. umotzliwiaé zarzadzanie zawartoscia strony poprzez interfejs graficzny (CMS).

4. umozliwia¢ import danych o wydarzeniach z wielu zewnetrznych zrédet danych.

5. umotzliwiaé promowanie poszczegdlnych wydarzen przez moderatora za pomocg panelu
administracyjnego.

6. umozliwia¢ wyszukiwanie na stronie.

7. automatycznie przenosi¢ wydarzenia nieaktualne do archiwum.

8. umozliwia¢ przeszukiwanie i wglad do archiwum.

9. zachowywac wszelkie dotychczasowe informacje oraz strukture strony.

ZADANIE 2. URUCHOMIENIE UStUG FINANSOWYCH

2.1 Zakup licencji zintegrowanego systemu dziedzinowego

Niniejszy rozdziat zawiera wymagania funkcjonalne dla Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, ktéry bedzie
wspomagat i usprawniat czynnosci wykonywane przez pracownikow Zamawiajgcego zwigzane z realizacjg zadan
publicznych.

Wdrozenie Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego (ZSD) musi obja¢ caty obszar funkcjonalny Zamawiajgcego
z wytgczeniem zadan realizowanych przez systemy krajowe (np. CEIDG, itp.). Zintegrowany System Dziedzinowy
musi byé przygotowany do petnej obstugi dokumentu elektronicznego tj. musi umozliwia¢ przyjecie danych
poprzez import danych z dokumentdéw elektronicznych sporzadzonych przy pomocy formularzy elektronicznych
udostepnionych przez Zamawiajgcego, bez koniecznos¢ ich recznego wprowadzania danych z dokumentu
elektronicznego. Zintegrowany System Dziedzinowy musi umozliwi¢ przygotowanie dokumentu
elektronicznego w celu wysytki go do klienta oraz wydrukowanie kopii dokumentu w wersji papierowej zgodnie
z wymaganiami Instrukcji Kancelaryjne;j.

Wszystkie funkcjonalnosci muszg umozliwia¢ petng realizacje czynnosci niezbednych do obstugi danego
obszaru. Funkcjonalnosci muszg by¢ ergonomiczne, wykonane zgodnie z najlepszymi praktykami projektowania
systemdw informatycznych.
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Wymiana systemow dziedzinowych dziatajacych wewnatrz urzedu jest wymagana w celu wdrozenia portalu
informacyjno-ptatniczego i realizacji e-ustug. Dojrzate elektroniczne ustugi publiczne, ktérych uruchomienie jest
zatozone w projekcie muszg bowiem bazowac¢ na aktualnych danych przy zapewnieniu bezpieczenstwa
i integralnosci wykorzystywanych danych. Zaleca sie aby ZSD miat budowe modutowg oraz zapewniat petng
wymiane informacji pomiedzy poszczegdlnymi modutami systemu pozwalajgc na kompletne i kompleksowe
prowadzenie wszystkich zadan administracji samorzgdowej, jednak Zamawiajgcy nie narzuca sposobu podziatu
ZSD na moduty, czy ich liczby. Z punktu widzenia Zamawiajgcego istotnym jest spetnienie przez ZSD wskazanych
nizej funkcjonalnosci. W stosunku do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego na potrzeby opisu
funkcjonalnego stosuje sie zamiennie nazwy: ,modut” — majgc na uwadze czes¢ funkcjonalng Zintegrowanego
Systemu Dziedzinowego, ,obszar” — majac na uwadze cze$¢ funkcjonalng Zintegrowanego Systemu
Dziedzinowego, a takze ,System”, ,Aplikacja” — majgc na uwadze ZSD. W przypadku jezeli Zamawiajacy nie
uwzglednit obszaru funkcjonalnego systemu ZSD w ponizszym opisie, a jest on niezbedny z tytutu
funkcjonowania catego rozwigzania oferowanego przez Wykonawce musi on zosta¢ uwzgledniony przez
Wykonawce w cenie oferty, a wszystkie dostarczone elementy ZSD muszg spetnia¢ wymogi niefunkcjonalne
i licencyjne okreslone w niniejszym dokumencie. W ponizej wskazanych wymaganiach Zamawiajgcy postuguje
sie terminami ,,musi”, ,powinien”, ,mozliwos¢” w stosunku do ZSD okreslajac wymagang funkcjonalnos¢
systemu.

Wymagania funkcjonalne ogdlne:

1. Baza informacji o interesantach urzedu, powinna by¢ jedna i wspdlna dla wszystkich modutéw
dziedzinowych.

2. Wszystkie moduty podatkowe powinny mieé wspdlne stowniki (stawek podatkowych, rodzaju i stawek ulg,
obrebéw ewidencyjnych itp.), oraz by¢ zintegrowane, tak by organizacyjnie osoba merytoryczna
wystawiajgca np. zaswiadczenie dla podatnika o zaleganiu badz niezaleganiu w podatkach miata dostep do
grupy funkcji wydawania zaswiadczen obejmujacych wszystkie moduty podatkowe. Podobnie w zakresie
wydawania decyzji umarzajgcych, zmieniajacych terminy ptatnosci, rozktadajacych naleznos¢ na raty,
symulacjami i postepowaniem egzekucyjnym. System powinien dawa¢ mozliwos¢ ustawienia wielu
wartosci stownikowych w jednym miejscu, np. stownik stawek, termindw, klas gruntéw itp.

3. Moduty dziedzinowe powinny by¢ zintegrowane z modutami ustug dla ludnosci, a w szczegdlnosci,
w zakresie przelewéw masowych (w ksiegowosci zobowigzan powinno by¢ widoczne, na ktdre naleznosci
dokonano przelewow), dokumentow elektronicznych sktadanych przez interesantéw za pomoca platformy
ePUAP i dostepnych formularzy (np. deklaracji czy informacji podatkowych).

4. Wymagana jest mozliwosc¢ zapisu szablonéw systemowych do wydrukéw z systemu dziedzinowego do pliku
zewnetrznego (w celu ich dalszej modyfikacji) oraz modyfikacja szablondw wydrukéw w aplikacji, a takze
mozliwos$¢ wydrukow z uzyciem zmodyfikowanego szablonu (z pliku).

5. Musi byé mozliwosé pracy w srodowisku sieciowym z mozliwoscig jednoczesnego dostepu do danych wielu
uzytkownikom.

6. Musi istnie¢ mechanizm zapewniajgcy bezpieczenstwo danych oraz mechanizmy autoryzacji przez
logowanie do aplikacji (takze z wykorzystaniem uwierzytelniania za pomoca ustug katalogowych, takich jak
LDAP, ActiveDirectory itp.).

7. Dostep (zabezpieczony hastem i kodem dostepu) do poszczegdlnych modutéw musi by¢ mozliwy przez
wyposazenie w funkcje zarzadzania uzytkownikami modutéw (przydzielania lub odbieranie uprawnien do
poszczegdlnych funkcji lub grupy funkcji, a takze aktywowanie lub zamykanie kont uzytkownikdw). System
musi takze dawaé¢ mozliwos¢ skonfigurowania uzytkownika, ktéry jest pracownikiem kadr i umozliwiaé
ustawienie dla niego zastepcy.

8. W bazie danych musi by¢ zapis informacji o dodaniu rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik) oraz
o ostatniej modyfikacji rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik).

9. Na kazdym etapie pracy uzytkownikéw poszczegdlnych modutéw merytorycznych musi istnie¢ tzw. pomoc
kontekstowa informujgca uzytkownika o mozliwych dziataniach.

10. System powinien dawaé¢ mozliwos¢ wymuszania zmiany hasta, aby uzytkownicy musieli zmienia¢ hasto
w okreslonym odstepie czasu. System musi tez umozliwiaé skonfigurowanie wymuszania stosowania tzw.
twardego hasta, np. wymuszajgc stosowanie wielkich i matych liter, cyfr itp.

11. System powinien zabezpiecza¢ przed nieautoryzowanym dostepem do bazy danych.

12. System powinien mie¢ mozliwos¢ wykonywania kopii zapasowej bazy danych z poziomu systemu, bez
koniecznosci dostepu do bazy danych na serwerze.

13. System powinien dawac¢ mozliwos¢ skorzystania z tzw. ,,zdalnego pulpitu”, aby uzytkownicy mogli sie tgczy¢
zdalnie z pracownikiem wsparcia systemu.
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Zarzadzanie uprawnieniami powinno umozliwia¢ réwniez ograniczenie uprawnien do danej jednostki
budzetowej. Przyktadowo uzytkownik obstugujgcy modut ksiegowy powinien mie¢ uprawnienia jedynie do
jednostki, ktdrg obstuguje.

Uprawnienia powinny réwniez umozliwia¢ ustawienie zastepstwa dla pracownika sekretariatu
obstugujacego system, jak tez umozliwia¢ nadawanie dostepu do spraw i dokumentéw innego uzytkownika
w celu obstugi dokumentéw elektronicznych.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ wysytania przez administratora systemu komunikatéw do poszczegdlnych
uzytkownikéw, jak rowniez wylogowanie uzytkownika z systemu.

Powinna by¢ mozliwos¢ ustawienia wielu jednostek organizacyjnych, aby zwiekszy¢ mozliwos¢ pracy
kontekstowej i umozliwia¢ np. dodanie réznych pieczatek dla réznych jednostek, réznych numerdw NIP itp.
Dotyczy to rowniez dodawania danych skrytki ePUAP dla poszczegdlnych jednostek organizacyjnych.
System powinien dawa¢ administratorowi mozliwos¢ zarzadzania listg aktywnych modutéw i funkcji.
Zarzadzanie powinno dawa¢ mozliwos¢ aktywacji, dezaktywacji modutu lub funkcji.

System musi dawaé mozliwos¢ ustawienia parametréw czasu bezczynnosci. Po okreslonym czasie
nieuzywania systemu uzytkownik musi by¢ wylogowany z systemu.

Mechanizm wspdlnej bazy danych musi zabezpieczaé przed powielaniem zapisdw, np. blokowa¢ mozliwosc¢
recznego wpisywania nazwy ulicy przez uzytkownika i wymusza¢ uzywanie stownikow.

System w przypadku aktywnego modutu do obstugi ewidencji ludnosci powinien dawac¢ mozliwosé
aktualizowania danych wprowadzanego kontrahenta danymi z ewidencji ludnosci.

Parametryzacja systemu powinna rowniez umozliwia¢ konfiguracje obstugi dzierzaw globalnie, tzn.
wymusi¢ uzywanie stawek brutto lub netto, bez koniecznosci kazdorazowego ustawiania tych wartosci
podczas wprowadzania dzierzaw.

System powinien dawaé¢ administratorowi mozliwo$¢ uruchamiania zapytan SQL do bazy z poziomu
aplikacji, bez koniecznosci logowania sie do bazy danych. Wykonane zapytania powinny by¢ widoczne
w rejestrze. System powinien blokowa¢ mozliwos¢ wykonywania zapytan przeznaczonych dla innej
jednostki.

System powinien kontrolowaé, aby uzytkownicy wykonujgcy operacje na tych samych danych nie mogli
tego wykonaé. System musi blokowa¢ operacje uzytkownika, ktéry chce wykonaé dziatanie na
modyfikowanych danych. Blokada powinna by¢ zdejmowana przez administratora systemu.

System musi dawaé mozliwosé kontrolowania potgczen systemu z bazg danych oraz dawaé¢ mozliwosé
sprawdzania dostepnosci nowych wersji systemu.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ konfiguracji i kontroli integracji z innymi systemami. Administrator w jednym
miejscu powinien mie¢ mozliwos¢ sprawdzenia konfiguracji z innymi systemami, a takze ustawienia listy
elementdw podlegajgcych integracji (kontrahenci, dokumenty itp.).

System musi dawaé mozliwosé sklejania danych stownikowych w przypadku ich powielenia, np. sklejania
nazw ulic, kontrahentéw.

System powinien dawaé¢ mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych parametréow
indywidualnie przez uzytkownika lub wykonawcy.

System powinien umozliwia¢ wyszukanie listy wykonanych eksportéw wg zadanych parametrow.

System musi umozliwia¢ eksportowanie danych dotyczgcych:

a. kartotek z rejestru mieszkancéw,

b. geografii obszaréw spisowych,

c. kart rejestréw dodatkowych,

d. spisdw wyborczych,

e. zdefiniowania wiasnych parametrow eksportu poprzez wykonanie zapytania z bazy danych.
System powinien dawa¢ mozliwos¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych i fizycznych dotyczacy
danych podatkowych.

System powinien umozliwia¢ przygotowania eksportu danych do GUS w postaci XML z modutu rejestru
mieszkancéw, podatku od osdb fizycznych i prawych.

Powinna istnie¢ mozliwo$é¢ eksportu danych w formacie XML z modutu rejestru mieszkaricow oraz
modutéw podatkowych na potrzeby modutu do obstugi optat za $mieci.

System musi by¢ bezpieczny to znaczy musi posiadac procedury ochrony i kontroli dostepu do catej bazy
danych (ochrona przed nieuprawnionym dostepem, mechanizmy kryptograficzne, wsparcie redundancji
sprzetowej i programowej, itp., ochrona integralnosci danych, zabezpieczenie danych przed uszkodzeniem
i utratg danych), oraz poszczegdlnych rodzajéow danych (np. dane osobowe, dane o zalegtosciach
podatnikow). Dostep do bazy musi by¢ zabezpieczony zakodowanym hastem i odpowiednio
zdefiniowanymi parametrami potgczenia aplikacji z baza.
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35. System musi umozliwiac elastyczne zarzgdzanie uzytkownikami i uprawnieniami to znaczy:
a. aktywowanie oraz dezaktywowanie (bez usuwania) kont uzytkownikéw
b. mozliwosé podgladu aktualnie zalogowanych uzytkownikéw
c. przypisywanie (lub odbieranie) uprawnien dla uzytkownikéw do poziomu jednostkowej funkgji
d. grupowanie dowolnie wybranych funkcji w zbiory uprawnien (grupy funkcji) i przypisywanie (lub
odbieranie) ich uzytkownikom
brak mozliwosci zmiany danych historycznych
mozliwos¢ zmiany hasta uzytkownika oraz jego resetowania, wymuszanie zmiany hasta, co 30 dni
zgodnie z ogdlnymi wymaganiami dotyczgcymi systemow informatycznych,
g. umozliwienie identyfikowania uzytkownika po nr PESEL oraz nazwa uzytkownika.
36. System powinien mie¢ mozliwosc obstugi za pomoca samej klawiatury funkcji, ktére sg czesto realizowane.
37. Moduty obstugujgce prowadzenie rozliczerr finansowych podatnikéw i ptatnikdw urzedu, powinny by¢
pogrupowane wedfug réznych rodzajéw naleznosci i jednoczesnie powinny stanowi¢ wzajemnie spdjng
catos¢, tak by uzytkownik aplikacji, w zaleznosci od nadanych mu uprawnien, mégt mie¢ mozliwosé obstugi
wybranego konta zobowigzanego z dostepem do jego wszystkich zobowigzan wobec urzedu (System musi
mie¢ mozliwos¢ dokonywania przeksiegowan np. z naleznosci podatkowej na inng nie podatkows,
automatyczne rozdysponowanie wptaty na wystepujace naleznosci).

S

Wymagania funkcjonalne — obszar kontrahenci, interesanci, mieszkancy:

1. ZSD musi umozliwia¢ wyszukanie oséb fizycznych i podmiotéw gospodarczych wg zadanych parametréw.
2.  Modut musi dawaé¢ mozliwos¢ zarzadzania kontrahentami urzedu, w tym:
a. dodania nowego kontrahenta,
b. usuniecia kontrahenta,
c. wydruku podstawowych danych kontrahenta.
3. W zakresie wydrukéw danych dot. kontrahenta, modut musi mie¢:
a. mozliwos¢ generowania zestawienia odbiorcdw danych osobowych,
b. mozliwos¢ przegladu, edycji, usuwania danych szczegétowych kontrahenta,
c. mozliwo$é wydruku kartoteki osobowej kontrahenta z danymi szczegétowymi.
4. Obstuga kontrahenta powinna uwzgledniaé tworzenie i zarzadzanie podmiotami grupowymi:
a. wyszukiwanie matzenistw i podmiotéw grupowych,
b. tworzenie nowych podmiotow grupowych (w tym matzenstw),
c. tworzenie nowych podmiotéw grupowych na bazie istniejgcego w systemie podmiotu grupowego,
d. odfaczanie kontrahenta od podmiotu grupowego.
5. Modut powinien dostarcza¢ dane dot. kontrahentéw dla wszystkich modutéw dziedzinowych systemu oraz
by¢ zintegrowany z modutem do obstugi rejestru mieszkanicéw w zakresie aktualizacji danych z rejestru.
W celu ufatwienia pracy uzytkownikowi modut powinien posiada¢ mozliwosé pobrania danych
szczegotowych pojedynczego kontrahenta podczas jego dodawania oraz mozliwos¢ automatycznej
aktualizacji danych szczegdtowych pojedynczego kontrahenta w przypadku zmiany adresu lub jego zgonu.
Modut powinien dawac rowniez mozliwos¢ masowej aktualizacji danych szczegdétowych kontrahentéw
danymi z rejestru mieszkancow.
6. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wydruku raportow:
a. zrdédta danych kontrahenta,
b. odbiorcach danych osobowych kontrahenta.
7. Modut w celu usprawnienia zarzgdzania kontrahentami powinien posiadac stowniki:

a. grup kontrahentéw,

b. form prawnych,

c. rodzajow kontaktu,

d. statusow zameldowania,

e. typdw dokumentdéw tozsamosci,

f.  typy odbiorcow danych, dla ktérych zostaty udostepnione dane osobowe kontrahenta,
g. klasyfikacji dziatalnosci,

h. zrédet danych kontrahenta,

i

bankow,
j.  typdéw przedstawicieli.
8. Modut powinien mie¢ mozliwos¢ sklejania kontrahentéw, w tym automatycznego sklejenia kontrahentéw
oraz podmiotéow grupowych i matzenstw o tym samym skfadzie oraz recznego sklejenia kontrahentow
z uwzglednieniem podmiotéw grupowych i matzenstw o tym samym sktadzie.
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Sklejanie kontrahentéow automatyczne polega¢ powinno na uruchomieniu funkcja, ktéra analizuje baze
interesariuszy i wykrywa zbiezne wystgpienia zardwno w podmiotach pojedynczych jak i grupowych.
Funkcja wykonuje operacje sklejenia kontrahent, tj. swoim dziataniem obejmuje wymiane relacje
z uwzglednieniem kartotek w kazdym module merytorycznym. Funkcja automatycznego sklejenia raportuje
liste interesariuszy ztgczonych.
Sklejanie kontrahentéw reczne polegaé¢ powinno na wybraniu przez operatora dwéch kontrahentéw, dla
ktérych ma nastgpi¢ ztaczenie informacji. Pozostate czynnosci przefaczania relacji w modutach
merytorycznych powinny by¢ wykonywane automatycznie.
Funkcje porzadkowania danych kontrahentéw powinny umozliwiaé rowniez:

a. przydzielanie adresow przyporzgdkowanych do wielu kontrahentdw jednoczesnie,

b. porzadkowanie adreséw statych, usuwanie wielu adreséw statych dla kontrahenta,

c. porzadkowanie adreséw korespondencyjnych, usuwanie wielu adreséw korespondencyjnych dla

kontrahenta,

d. naprawe btednych danych adresowych na liscie kontrahentéw.
Modut powinien umozliwia¢ wydruk o ostatniej zmianie danych osobowych kontrahenta.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie petnego rejestru kontrahenta, co najmniej w zakresie: Nazwisko lub
nazwa firmy, Imie, Imie drugie, PESEL, NIP (w tym zagraniczny lub oznaczenie braku NIP), REGON, Forma
prawna, Data upadtosci, Kraj pochodzenia, KRS, Adres staty (kraj, miejscowos¢, wojewddztwo, powiat,
gmina, kod terytorialny, miejscowos¢ poczty, kod pocztowy, ulica, numer domu, numer lokalu), Adres
korespondencyjny, Adres siedziby, Adres dostawy, Adres prowadzenia dziatalnosci, Nazwisko rodowe, Imie
ojca, Imie matki, Nazwisko panieniskie matki, Data urodzenia, Miejsce urodzenia, Rodzaj dokumentu
tozsamosci, Numer dokumentu tozsamosci, Data waznosci dokumentu tozsamosci, Obywatelstwo, Pte¢,
Stan cywilny, Data zgonu/znalezienia zwtok, Numer rachunku bankowego, Nazwa i adres banku, Dane
kontaktowe (telefon, email, telefaks, telefon domowy, telefon stuzbowy, telefon komodrkowy, inny), Nazwa
przedstawiciela, Rodzaj dokumentu tozsamosci przedstawiciela, Numer dokumentu tozsamosci
przedstawiciela, Oznaczenie przedstawiciela jako wystawca/odbiorca faktur, Preferowana forma ptatnosci
(gotdwka, przelew), Nazwa skrytki na ePUAP, Adres skrytki na ePUAP.
Modut powinien umozliwia¢ przechowywanie danych historycznych kontrahenta, w tym co najmniej:
Nazwisko lub nazwa firmy, Imie, Imie drugie, PESEL, NIP, REGON, Forma prawna, Data upadfosci, wszystkie
adresy, Nazwisko rodowe, Imie ojca Imie matki, Nazwisko panieniskie matki, Data urodzenia, Miejsce
urodzenia, Rodzaj dokumentu tozsamosci, Numer dokumentu tozsamosci, Data waznosci dokumentu
tozsamosci, Obywatelstwo, Pte¢, Stan cywilny, Data zgonu/znalezienia zwtok, Numer rachunku bankowego,
Nazwa i adres banku, Dane kontaktowe i inne.
Modut powinien wspiera¢ przeglad rejestru aktualnych i bytych mieszkancow gminy.
Modut powinien umozliwia¢ wyszukiwanie kartotek co najmniej wg parametréw: dokument tozsamosci,
PESEL, nazwisko, imie, pte¢, data urodzenia, miejscowos¢, adres.
Modut musi wspiera¢ wpisywanie znakdéw diakrytycznych w celu wyszukiwania cudzoziemca.
Modut powinien umozliwi¢ przeglad wyszukanych danych i wykaz co najmniej ponizszych danych: adres
staty, adres czasowy, dane urodzenia, stan cywilny, obywatelstwo, dane cudzoziemca, dane dot. zgonu,
dane historyczne, w tym nazwiska, imiona, nr PESEL, historia zameldowania.
Modut powinien umozliwié¢ rdwniez tworzenie, modyfikacje i usuwanie danych historycznych mieszkanca.
W przypadku rejestru mieszkaricow modut powinien umozliwia¢ pobieranie danych z systemu rejestréw
panstwowych (SRP).
Modut musi umozliwia¢ przeglad listy nowych zmian, ktére przyszty z SRP.
W ramach kontroli importowanych danych system powinien umozliwia¢ generowanie raportu ze zmian
danych mieszkanca (poréwnanie danych z réznych okreséw importu danych dla danego mieszkanca).
Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie rejestru cudzoziemcdw, w tym przynajmniej:

a. rejestracje pobytu czasowego cudzoziemca,
rejestracje pobytu statego cudzoziemca,
tworzenie danych historycznych cudzoziemca,
modyfikacje danych historycznych cudzoziemca,
usuwanie danych historycznych cudzoziemca,

f.  przegladanie danych historycznych cudzoziemca.
Modut powinien umozliwia¢ wykonanie wydrukéw dla mieszkancéw:

a. aktu petnomocnictwa do gtosowania,

b. petnego odpisu przetwarzanych danych mieszkanca lub cudzoziemca,

c. odpowiedzi na wniosek o udostepnienie danych osobowych,

m oo o
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zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt staty,
zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt czasowy,
zaswiadczenia o wymeldowaniu z pobytu statego,
zaswiadczenia o wymeldowaniu z pobytu czasowego,
zawiadomienia do szkoty (zawiadomienie o zmianach),
zawiadomienia dla rejestru wyborcéw o wymeldowaniu z pobytu statego.
Moduf powinien réwniez umozliwiaé¢ wykonanie pozostatych wydrukow i zestawien:
rejestru osob objetych rejestracjg (do kwalifikacji wojskowej),
listy stawiennictwa oséb do kwalifikacji wojskowe;j,
logdéw z czynnosci uzytkownikéw w module,
protokotu z pracy systemu,
zestawienia dowoddw osobistych do uniewaznienia,
listy mieszkaricow wg dowolnych parametréw,
listy do szkot - wzgledem wieku i obszaru,
listy zgondw dla Urzedu Skarbowego,
listy miejscowosci i ulic obstugiwanych przez jednostke,
raportu z brakujgcych dat wymeldowania i zameldowania w adresach historycznych,
raportu po aktualizacji przeterminowanych pobytéw czasowych cudzoziemca.
Modut powinien umozliwi¢ prowadzenie rejestru ztozonych wnioskéw o udostepnienie danych, w tym
usuwanie wniosku z rejestru ztozonych wnioskéw o udostepnienie danych.
Modut powinien umozliwia¢ automatyczne wymeldowanie z pobytu czasowego cudzoziemca po
przekroczeniu deklarowanego terminu pobytu.
Modut powinien umozliwia¢ konwersje niepetnych dat (np. tylko rok) na daty petne.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ okreslanie formatu adresu na wydrukach poprzez przygotowanie szablonu
adresu.
Modut powinien by¢ zintegrowany ze wspdélnym modutem do obstugi kontrahentéw i umozliwiac
przekazywanie aktualnych danych kontrahenta.
Modut powinien umozliwia¢ wsparcie wyboréw poprzez tworzenie i wydruk spiséw gtéwnych i
dodatkowych, w tym wygenerowania spisow w postaci pliku XML.
Modut powinien wyszukiwanie kart rejestru dodatkowego wg zadanych parametréw.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ utworzenia edycji i usuniecia kart rejestru dodatkowego, a takze podgladu listy
kart rejestru dodatkowego w formie wydruku.
Modut musi umozliwiaé¢ wykonanie wydrukow:
a. zawiadomienia o dopisaniu do rejestru wyborcéw,
o skresleniu z rejestru wyborcow,
aktu petnomocnictwa,
masowych zawiadomien o dopisaniu do spisu wyborcow,
decyzji o dopisaniu do rejestru wyborcow,
rejestru niegtosujgcych,
zaswiadczenia o prawie do gtosowania,
statystyka wydanych zaswiadczen.
Modut powinien wspiera¢ wyszukiwanie kart rejestru niegtosujgcych wg zadanych parametréw, a takze
tworzenie, edycje i usuniecie kart rejestru niegtosujgcych.
Rejestr wyborcéw powinien umozliwiac filtrowanie danych wg szerokiego zakresu kryteridéw.
Mozliwos¢ zarzadzania listg wyboréw dodawanie, edycja, usuwanie oraz zatwierdzanie listy wyborow.
Mozliwos¢ wykreslania i usuwania pozycji ze spisu wyborczego.
Mozliwos¢ okreslania i edycji przyczyny dopisania lub wykreslenia ze spisu wyborczego.
Mozliwosc¢ tworzenia, edycji, usuwania i weryfikacji geografii wyborczej.
Tworzenie meldunku:
a. stanie rejestru wyborcoéw w gminie/miescie,
b. stanie rejestru wyborcéw w statych okregach wyborczych i obwodach gtosowania.
Modut powinien umozliwia¢ tworzenie i zarzgdzanie rejestrem uprawnionych do glosowania izb rolniczych
na podstawie baz danych ewidencji ludnosci, ewidencji podatnikdow i wspdtwtascicieli oraz podatnikow
spoza gminy.
Spis cztonkdw izby rolniczej powinien umozliwiac:
a. okreslanie parametréw spisu,
b. dodawanie i edycja pozycji spisu cztonkéw uprawnionych do gtosowania,
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c. generowanie pozycji w spisie cztonkéw na podstawie danych podatkowych zgromadzonych w
module do obstugi podatki od oséb fizycznych.
Modut powinien wspieraé tworzenie i zarzadzanie spisem przedstawicieli cztonkéw izb rolniczych:
a. okreslanie parametrow spisu,
b. dodawanie i edycja pozycji spisu przedstawicieli uprawnionych do gtosowania,
c. generowanie pozycji w spisie przedstawicieli na podstawie danych podatkowych zgromadzonych
w module do obstugi podatkéw od oséb prawnych.
Mozliwos¢ usuwania niezatwierdzonych spiséw.
Mozliwos¢ wydruku spiséw.
Mozliwo$¢ wykonania wydrukow / zestawien statystycznych, w tym co najmnie;j:
a. statystyki pod wskazanym adresem,
b. lista lokali w budynku,
c. danych ogodlnych dotyczacych ptci, obywatelstwa, rocznika, stanu cywilnego oraz dokumentu
tozsamosci,
ilosci domdw i lokali pod wskazanym adresem,
struktury wiekowa mieszkancow,
ludnosci w miejscowosciach,
DW1, DW2, DW3 wg. zadanych parametrow,
zestawienia uzytkownika definiowanego przez uzytkownika,
Mozllwosc wygenerowania plikéw DW1, DW2, DW3 przekazywanych do GUS.

> @ oo
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Mozliwos$¢ wyboru kontekstu jednostki (obstuga wielu jednostek budzetowych) i roku obrachunkowego.
Dodawanie, edycja istniejacych jednostek organizacyjnych.

Modyfikacja ustawien jednostek organizacyjnych zdefiniowanych.

Mozliwos¢ wyboru kontekstu dziennika, ksiegi jednostki.

Modyfikacja stownika dziennikéw ksiegowych.

Tworzenie i edycja planu kont (konta syntetyczne i analityczne z uwzglednieniem podziatki klasyfikacji
budzetowej).

Definiowanie dowolnej struktury kont analitycznych.

Wprowadzanie i edycja blokow kont na potrzeby definiowania struktury konta analitycznego.
Okreslanie i edycja atrybutéw kont ksiegowych.

Mozliwos¢ wezytania wzorcowego planu kont do jednostki.

. Mozliwos¢ importu planu kont z wybranej jednostki budzetowe;j.
. Drukowanie planu kont wedtug zadanych parametréw.
. Odswiezanie nazw kont analitycznych.

Aktualizowanie nazw kont klasyfikacji budzetowej na podstawie stownika klasyfikacji.

. Usuwanie kont syntetycznych, analitycznych, klasyfikacji budzetowej z planu.
. Szczegdtowy przeglad standw i obrotdw kont analitycznych i klasyfikacji budzetowej wedtug zadanych

kryteriow.

Mozliwos¢ okreslania parametréw (typ budzetu, funkcja konta, parametry do naliczert Rb-27S/Rb-28S) dla
kont syntetycznych z klasyfikacjg budzetowa.

Importowanie parametréow kont syntetycznych z klasyfikacjg budzetowg z lat poprzednich.

Wprowadzanie i edycja dokumentéw finansowych do biezgcego dziennika z jednoczesnym
zadekretowaniem na wtasciwe konta ksiegowe.

Usuwanie niezaksiegowanych dokumentow.

Modyfikacja pozycji ksiegowej i dziennika dla dokumentu.

Ksiegowanie dokumentow finansowych zbilansowanych lub dokumentéw pozabilansowych (wszystkich lub
wybranych) z uwzglednieniem kontroli ich poprawnosci.

Wprowadzanie, edycja i usuwanie pozycji w dokumentach ksiegowych.

Mozliwos¢ modyfikacji planu kont na etapie wprowadzania dokumentu ksiegowego.

Weryfikacja stanow kontrolnych wykonania planu w trakcie wprowadzania pozycji z dokumencie.
Réwnoczesne ksiegowanie zaangazowania s$rodkow, dokonanych wydatkdow budzetowych, ewidencji
wydatkow strukturalnych, dokonanych wydatkéw budzetowych w uktadzie zadaniowym na kontach
pozabilansowych.

Mozliwos¢ powielania catych dokumentéw badz wybranych pozycji z dokumentu.

Tworzenie, edycja oraz usuwanie schematéw dekretowania dokumentéw.
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Dodawanie pozycji w dokumencie finansowym na podstawie schematéw.

Mozliwos¢ dowolnego sortowania, filtrowania list dokumentow oraz pozycji w dokumencie.

Modyfikacja kwoty i opisu jednoczesnie w ramach kilku wybranych pozycji dokumentu finansowego.
Importowanie dokumentéw finansowych z pliku XML z mozliwoscia dekretowania ich zgodnie
z okre$lonymi schematami.

Automatyczne ksiegowanie planu finansowego i zmian w planie na kontach pozabilansowych.
Automatyczne dekretowanie raportéw kasowych z modutu Kasa.

Mozliwos¢ okreslania dowolnych schematéw dekretowania raportéw kasowych.

Importowanie i automatyczne dekretowanie operacji finansowych przekazanych z modutu Ksiegowania
zobowigzan, Srodki trwate, Pface, Faktury.

Tworzenie i modyfikacja schematéw dekretowania operacji importowanych z modutéw wspodtpracujacych
z modutem Finanse i Ksiegowos¢.

Mozliwos$¢ zarzadzania zaimportowanymi operacjami finansowymi z innych modutéw (wytaczanie,
wtgczanie dekretowania).

Tworzenie, edycja i usuwanie dekretéw roboczych powstatych na podstawie operacji finansowych
przekazanych z modutu Windykacja.

Wydruk kartoteki (ksiegi gtéwnej) wedtug zadanych przez uzytkownika parametrow.

Wydruk dziennika (wydruk zbiorczy, analityczny, syntetyczny) wedtug okreslonych przez uzytkownika
kryteriow.

Wydruk dokumentdw wedtug zadanych przez uzytkownika parametréow.

Wydruk dekretéw z brakujacg klasyfikacja.

Wydruk zestawienia sald i obrotéw kont syntetycznych, analitycznych i klasyfikacji budzetowej zgodnie
z okreslonymi przez uzytkownika parametrami.

Wydruk naleznosci i zobowigzan wedtug okreslonego zakresu kont rozrachunkowych lub dla kartotek
kontrahentéw wedtug zadanego zakresu klasyfikacji budzetowe;j.

Wydruk karty dochoddw i wydatkéw wedtug dowolnie zadanych przez uzytkownika parametréow.

Wydruk zestawienia kont klasyfikacji budzetowej z brakujgcymi grupami paragraféw.

Mozliwos¢ aktualizacji grup paragraféw dla kont klasyfikacji budzetowe;.

Wydruk zestawienia ksiegowan na dowolnie okreslong kwote wedtug zadanych kryteridw.

Mozliwos¢ uzyskania wydrukéw archiwalnych.

Ewidencja rozrachunkow z kontrahentami:

Prowadzenie i przeglad kartotek kontrahentéw.

Wydruk zestawienia wszystkich rachunkéw kontrahenta.

Oddzielny przeglad wszystkich nierozliczonych rachunkéw kontrahenta.

Usuwanie nierozliczonych i rozliczonych rachunkéw kontrahenta.

Rozliczanie rachunkéw nierozliczonych kontrahenta.

Mozliwos¢ kojarzenia rachunkéw kontrahenta.

Wydruk potwierdzenia salda kontrahenta.

Tworzenie dokumentu elektronicznego na podstawie potwierdzenia salda kontrahenta.
Mozliwos¢ wykonania sptaty rachunku przelewem elektronicznych w okreslonym standardzie.
Oddzielny przeglad wszystkich rozliczonych rachunkéw kontrahenta.

Eksport informacji o rozliczeniu rachunkéw kontrahenta do pliku XML.

Wydruk zestawienia rachunkdéw rozliczonych i nierozliczonych.

Wydruk zestawienia kontrahentéw wraz z zadtuzeniami lub naleznos$ciami.

Wystawianie z mozliwoscig dowolnego definiowania tekstu not odsetkowych.

Anulowanie wystawionych not odsetkowych.

Rejestrowanie i ksiegowanie realizacji dochoddw i wydatkow ze sprawozdan Rb-27S, Rb-28S z podlegtych
jednostek i urzedow skarbowych.

Naliczanie i wykonanie sprawozdan Rb-27S, Rb-28S.

Rejestracja sprawozdan Rb-30S, Rb-33, Rb-34S z podlegtych jednostek i wykonanie sprawozdan zbiorczych.
Naliczanie i wykonanie sprawozdania dotacjach, wydatkach zwigzanych z wykonywaniem zadan z zakresu
administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych jednostkom samorzadu terytorialnego ustawami Rb-50.
Naliczanie i wykonanie sprawozdania z wykonania dochodéw podatkowych gminy/miasta na prawach
powiatu Rb-PDP.

Rejestracja jednostkowych sprawozdan Rb-27ZZ oraz naliczanie zbiorczego sprawozdania.

Opracowanie sprawozdania Rb-NDS.

Rejestracja jednostkowych sprawozdan Rb-Z, Rb-N oraz naliczanie sprawozdan zbiorczych.
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Mozliwos¢ podgladu danych sprawozdan ze szczegétowoscig do zadania wraz z informacjg o btedach
(dotyczy Rb-27S, Rb-28S).
Wydruk sprawozdan w formie i szczegétowosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Eksport sprawozdan do pliku XML oraz pliku w standardzie zgodnym z systemem Besti@.
Naliczanie i wydruk sprawozdania o wydatkach strukturalnych Rb-Wsa.
Mozliwos¢ przegladu i wydruku standw wydatkéw strukturalnych.
Przeglad i edycja zarejestrowanych danych do Rb-Wsa.
Mozliwos¢ kojarzenia z wydatkami strukturalnymi wydatkow budzetowych, ktére nie zostaty uwzglednione
w trakcie procesu dekretowania.
Import sprawozdania o wydatkach strukturalnych z jednostek podlegtych.
Kalkulator odsetek.
Modyfikacja stownika rodzajéw dokumentéw finansowych.
Modyfikacja stownika klasyfikacji strukturalnej
Mozliwos¢ przepisania klasyfikacji strukturalnej z roku poprzedniego.
Okreslanie danych nagtéwkowych sprawozdan budzetowych na potrzeby eksportu do systemu Besti@.
Funkcja zamkniecia miesigca, funkcja zamkniecia roku obrachunkowego:
a. Okreslanie parametréw do przeksiegowan standéw kont na koniec roku.
b. Ustalanie kont klasyfikacji do przeniesienia sald na rok nastepny w przypadku tworzenia
automatycznego bilansu otwarcia.
c. Okredlanie parametrow i wykonywanie automatycznych przeksiegowan sald dziennikéw.
d. Tworzenie dekretu przeksiegowujgcego salda dla podanych w parametrach kont.
e. Zamkniecie ksigg rachunkowych w danym roku wraz z mozliwoscig przeniesienia planu kont oraz
BO na rok nastepny.
f.  Wydruk zestawienia brakujgcych do przeniesienia sald biezgcego roku kont w nastepnym okresie
obrachunkowym.
Sporzadzenie bilansu rocznego (Bilans, Rachunek zyskow i strat, Zestawienie zmian w funduszu jednostki)
jednostki/budzetu oraz bilanséw tacznych dla jednostki nadrzedne;j.
Wprowadzanie kont ksiegowych niezbednych do naliczenia bilansu i zatgcznikow.
Wprowadzanie danych uzupetniajgcych do bilansu jednostki lub tgcznego.
Eksport bilansu i zatgcznikéw jednostki podlegtej do pliku XML.
Import pliku XML z danymi bilansu i zatgcznikdw w jednostce nadrzedne;j.
Rejestracja bilansdw jednostek w jednostce nadrzednej w celu naliczenia bilanséw tacznych.
Funkcja otwarcia nowego roku ksiegowego bez zamykania roku biezgcego — mozliwos¢ swobodnej pracy na
przetomie lat.
Mozliwos¢ wprowadzania, rozliczania oraz dekretowania wyciggéw bankowych:
a. Dodawanie, edycja, zatwierdzanie oraz usuwanie wyciggéw bankowych.
b. Dodawanie, edycja, usuwanie, rozliczanie przelewdéw z wyciggdéw bankowych.
c. Tworzenie roboczych dokumentéw ksiegowych na podstawie zatwierdzanego wyciggu

bankowego.
Mozliwos¢ utworzenia w systemie sprawozdan:
a. Rb-NWS,
b. Rb-ZN,
c. Rb-UZ
d. Rb-UN.

Mozliwos¢ utworzenia bilansu skonsolidowanego.

Mozliwosc¢ tworzenia bilansu otwarcia zobowigzan.

Mozliwos¢ tworzenia i zarzadzania kartotekami podatnikdow, w tym wyszukanie kartoteki wg podanych
kryteriow.

Mozliwo$é przegladania naleznosci, gdzie w ramach raty sg dostepne: przypisy/odpisy, operacje ksiegowe,
zobowigzani, wpfacajacy, przedawnienia, hipoteki, decyzje i raty wynikajace z roztozenia na raty lub
odroczenia terminu lub umorzeniu.

Mozliwo$é przegladania operacji ksiegowych, gdzie sg dostepne listy: naleznosci na jakie jest wptata/zwrot,
osoby zobowigzane i wptacajace, przelewy (jezeli wptata pochodzi z ptatnosci masowych).

Mozliwosé przegladania upomnien/wezwan do zaptaty, gdzie sg dostepne listy: 0s6b na upomnieniu,
zalegtosci, uregulowania kosztéw, tytuty wykonawcze, umorzenie lub skasowane koszty.

Mozliwos¢ przegladania indywidualnych rachunkéw bankowych — w przypadku korzystania z ptatnosci
masowych.
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Mozliwos¢ anulowania prolongaty (rat po terminie wynikajgcych z decyzji o roztozeniu na raty lub
odroczeniu).

Mozliwo$¢ wystawiania upomnien/wezwan do zaptaty z poziomu kartoteki.

Mozliwos¢ wystawiania tytutu wykonawczego na podstawie upomnienia lub bez upomnienia.

Mozliwos¢ wydruku tytutu wykonawczego z mozliwoscig utworzenia dokumentu elektronicznego
w przypadku korzystania z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych.

Mozliwos¢ przedawnienia zalegtosci, w tym zmiana terminu przedawniania wybranej raty.

Mozliwos¢ przeniesienia na hipoteke i wycofanie hipoteki.

Mozliwos¢ uzupetnienia daty odbioru upomnienia i daty odbioru decyz;ji.

Mozliwos¢ aktualizacji opisu wybranej raty lub wptaty.

Mozliwos¢ wydruku kartoteki wg podanych kryteriéw.

Mozliwos¢ dokonywania operacji ksiegowych, w tym:

a. wprowadzanie i aktualizacja dziennikow (w tym inkasentow) wptat wraz z wptatami na naleznosci,
kwoty do wyjasnienia, wptaty na naleznosci innych zobowigzanych,

b. przeglad dziennikdw-raportéw kasowych - utworzonych w module do obstugi stanowiska
kasowego w trybie online,

c. przeglad i aktualizacja dziennikow-wyciggéw bankowych - utworzonych w module do obstugi
ptatnosci masowych w trybie online,

d. rozliczenie dziennika z aktualizacjg kartoteki oraz przelewow (jezeli jest wptata pochodzi z modutu
do ptatnosci masowych) i faktur (jezeli na optacang naleznos¢ jest faktura),
wydruk sumaryczny wybranych dziennikéw,
wydruk szczegéty dziennika,

g. przeksiegowanie wptaty, nadpfaty i kwoty do wyjasnienia - w tym na inne naleznosci wptacajacego,
na innego zobowigzanego.

Mozliwos¢ obstugi obrotéw ksiegowych, w tym:

a. zamykanie bilansu otwarcia,

b. zamykanie miesigca,

c. wydruk rozliczenia miesiecznego (w tym niektére rodzaje naleznosci w rozbiciu na osoby fizyczne
i prawne, netto i VAT),

d. wydruk dziennika obrotow — sumaryczny, analityczny (w tym w ramach wybranych sektorow dla
gospodarki odpadami oraz niektére rodzaje naleznosci w rozbiciu na osoby fizyczne i prawne,
netto i VAT),

e. wydruk przypiséw i odpisow.

Prowadzenie ewidencji tytutdw wykonawczych wraz z mozliwoscig tworzenia zestawienia tytutdw
wykonawczych.
Mozliwos¢ wystawiania i ewidencji upomnien i wezwan, a w szczegdlnosci:
a. wystawiania grupowego upomnien/wezwan do zaptaty,
przeglagdu upomniern/wezwan do zaptaty,
wydruku upomnienia/wezwania do zaptaty,
wydruku rejestru upomnien/wezwan do zaptaty,
tworzenia dokumentu elektronicznego z upomnieniem/wezwaniem do zaptaty w przypadku
korzystania z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych,
f.  wystawiania tytutu wykonawczego na podstawie upomnienia.
Mozliwos¢ prowadzenia rejestrow:
a. przeksiegowan z wydrukiem i mozliwoscig utworzenia dokumentu elektronicznego w przypadku
korzystania z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych,
b. zapytan o nadptate z wydrukiem,
postanowien o zarachowaniu z mozliwoscig wystawienia nowego i wydruku oraz utworzenia
dokumentu elektronicznego w przypadku korzystania z modutu do obstugi dokumentéw
elektronicznych.
Mozliwos¢ obstugi kwitariuszy dla inkasentéw:
a. generowanie kwitariuszy,
b. przeglad rejestru kwitariuszy,
c. wydruk kwitariuszy.
Modut musi by¢ zintegrowany z czescig finansowo-ksiegowg i eksportowaé dane dotyczgce przypisow
zobowigzan do modutu finansowego.

m oo o

[19]



106.

107.

108.
109.

ZALACZNIK DO SIWZ

Mozliwos¢ obstugi wszelkich naleznosci ewidencjonowanych w systemie dziedzinowym: podatkdéw, optat,
optat z tytutu konces;ji alkoholowych, optat za gospodarowanie odpadami.

Mozliwos¢ wykonywania dyspozycji do stanowiska kasowego w celu umozliwienia podgladu naleznosci
w kasie.

Mozliwos¢ obstugi przedawnien zalegtos$ci, w tym zmiana terminu przedawniania wybranej raty.
Mozliwos¢ wykonania zestawienia niezaptaconych prolongat, kwot do wyjasnienia oraz nadptat w celu
ustalenia naleznosci do optaty.

Wymagania funkcjonalne w obszarze fakturowania i kasy:

LN AWNE

e
N P O

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.

Mozliwos¢ wprowadzania i korekty faktur VAT sprzedazy.

Mozliwos¢ wprowadzania i korekty faktur VAT zakupu.

Mozliwos¢ wydruku faktury i jej korekt.

Mozliwos¢ wydruku duplikatu faktury.

Mozliwos¢ wprowadzenia noty korygujacej i jej wydruk.

Wyszukiwanie dokumentow wedtug okreslonych parametréw, przeglad szczegétéw dokumentu.
Wydruk zestawienia wystawionych dokumentow.

Mozliwos¢ zmiany numeru dokumentu w przypadku pomytki.

Mozliwos¢ zatwierdzania dokumentéw (wybranego, catej grupy, z danego miesigca itp.).
Mozliwos¢ obstugi zaliczkowej faktury VAT (definiowanie szablonu, wystawianie, korekta).

. Mozliwos¢ zarejestrowania optat do dokumentu.
. Mozliwos¢ automatycznego generowania faktury podczas rejestracji umowy wymagajacej wystawienia

faktury VAT sprzedazy np. umowy na dzierzawe w innym module dziedzinowym, umowy z tytutu sprzedazy
nieruchomosci gminnych itp.

Mozliwos¢ obstugi windykacyjnej wystawionych faktur VAT sprzedazy i rozliczenia tych faktur.

Mozliwos¢ zmiany rozliczenia VAT dla faktur zakupu.

Mozliwos¢ automatycznego rozliczania dokumentu w rejestrze VAT po zatwierdzeniu dokumentu.
Mozliwos¢ edycji kwot w rejestrze VAT.

Mozliwos¢ przeliczenia rejestru VAT na podstawie dokumentéw.

Mozliwos¢ obstugi i wydruku rejestru VAT sprzedazy i rejestru VAT zakupu.

Mozliwos¢ prowadzenia rejestrow VAT miesiecznych, kwartalnych.

Mozliwos¢ generowania i wydruku deklaracji VAT: VAT-7, VAT-7K.

Mozliwos¢ obstugi stownikow: towardw i ustug z mozliwoscia dodawania nowych elementéw, usuwania
oraz zmiany danych, jednostek miar, stawek VAT, kurséw walut, sposobdw zaptaty.

Mozliwos¢ obstugi réinego sposobu numerowania dokumentéw poprzez definiowanie szablondw
numeracji.

Generowanie, podglad i eksport plikow JPK_FA i JPK_VAT.

Wydruk zestawienia danych dla danego pliku JPK_FA, JPK_VAT.

Integracja z modutem windykacyjnym w zakresie obstugi naleznosci (integracja dwustronna).

Mozliwos¢ integracji z modutem Faktury wdrozonym w jednostce podlegtej w celu przesytania faktur
online do modutu wdrozonego w jednostce nadrzedne;.

Mozliwos¢ integracji z modutem faktury wdrozonym w jednostce podlegtej w celu przesytania online
czastkowych deklaracji VAT.

Mozliwos¢ integracji z modutem faktury wdrozonym w jednostce podlegtej w celu przestania za pomoca
pliku faktur oraz deklaracji czgstkowych.

Modut powinien umozliwia¢ eksport dokumentoéw faktur.

Modut musi umozliwia¢ prace w kontekstach, tj. dawaé mozliwos¢ wystawiania i zarzadzania dokumentami
w kontekscie danej jednostki organizacyjne;.

Modut musi dawac¢ mozliwos¢ utworzenia deklaracji zbiorczej zawierajgcej dane ze wszystkich jednostek
organizacyjnych urzedu.

Praca w kontekstach powinna umozliwia¢ wykonanie deklaracji czastkowych i przekazywanie ich do
kontekstu jednostki nadrzednej.

Modut musi by¢ zintegrowany z modutem finansowo-ksiegowym i eksportowa¢ tam dane dot.
wystawionych faktur.

Przesytane online deklaracje czagstkowe muszg mie¢ mozliwos¢ podpisania elektronicznego.

Jednostka podlegta korzystajgca z modut Faktury powinna mie¢ mozliwos¢ wystawienia dokumentu
z numerem NIP jednostki nadrzedne;.

Modut powinien dawa¢ mozliwo$é oznaczenia faktur jako cyklicznych, tj. wystawianych wielokrotnie.
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37.
38.

39.

40.

41.

42.
43.

44,

45.
46.

47.

48.

49.

50.

51.

ZALACZNIK DO SIWZ

Modut powinien dawaé mozliwos¢ wystawienia faktury na podstawie istniejgcego dokumentu.

Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ rozliczania faktur zakupowych wg proporcji i z udziatem tzw.
,prewspotczynnika procentowego” oraz ,wspodtczynnika wg struktury”, w oparciu o wprowadzone
w parametrach modutu wartosci ww. wspétczynnikéw. Modut powinien da¢ mozliwos¢ zdefiniowania
wspotczynnika i prewspétczynnika na dany rok (prognozowanego i faktycznego). Przy wprowadzaniu
dokumentu zakupu i definiowaniu pozycji w tym dokumencie, musi by¢ mozliwos¢ wyboru, czy pozycja
podlega odliczeniu w catosci, nie podlega odliczeniu, czy podlega odliczeniu z uwzglednieniu wspétczynnika
wg struktury, wg prewspodtczynnika, czy tez obu tych wartosci na raz. Rejestr VAT powinien dawacd
mozliwos$¢ wykonania zestawienia pomocnego przy sporzadzaniu korekty deklaracji VAT za pierwszy okres
rozliczeniowy kolejnego roku obliczeniowego pod katem ww. prewspétczynnika i wspodtczynnika wg

struktury.

Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie innych dokumentéw do rejestru, np. danych z urzadzen
fiskalnych.

Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ wczytywania i importowania plikéw JPK wygenerowanych w innych
systemach.

Wczytywane pliki JPK muszg by¢ weryfikowane przez system pod katem zgodnosci ze schematem
okreslonym przez ministerstwo.
Podczas importu plikéw JPK system musi sprawdzac, dla jakiego kontekstu importowac dane.
Modut powinien automatycznie dopisywaé pozycje do rejestru VAT na podstawie importowanych plikéw
JPK.
Modut musi umozliwia¢ ustawienie numeracji dokumentéw z podziatem na konteksty / oddziaty, w ktérych
wystawiane sg faktury. Modut musi dawaé mozliwosé dopisania kodu jednostki do oznaczenia dokumentu.
Obstuga wielu kas (w tym walutowa) z przydzielonymi kasjerami w ramach jednostek budzetowych.
Mozliwos¢ ustalenia parametrow funkcjonowania kasy, w tym co najmniej:
a. ustalenie jednostek budzetowych obstugiwanych przez kase,
b. ustalenie rodzaju raportu kasowego z uwzglednieniem konta ksiegowego, obstugi transakcji
gotowkowych lub bezgotéwkowych, rodzaju obstugiwanych opfat,
ustalenie czy raport dotyczy dochodéw, czy wydatkéw,
ustalenie stép odsetek,
kursy walut obcych,
tresci operacji kasowych,
g. rodzaju transakcji bezgotowkowe;j.
Mozliwos¢ dokonania wptaty na kontrahenta znajdujgcego sie w bazie systemu (wspdlny modut do obstugi
i zarzgdzania kontrahentami).
Wprowadzanie i obstuga raportéw kasowych w ramach okreslonych rodzajéw raportu, w tym co najmnie;j:
a. tworzenie nowego raportu z ustaleniem jednostki budzetowej,
b. przegladu z mozliwoscig wydruku,
c. zamkniecia raportu.
Wprowadzanie dowoddéw KP, w tym:
a. operacji wpisywanych z recznie,
b. wptata na naleznosci z modutu ksiegowosci zobowigzan z uwzglednieniem odsetek za zwtoke
i odsetek redyskontowych w przypadku raty kredytu, kosztéw upomnien lub wezwan oraz tytutéw
wykonawczych, podpowiadanie rozdysponowania wptaty, w tym na netto i VAT, rozdysponowanie
proporcjonalne na nalezno$¢ i odsetki jezeli kwota nie pokrywa zobowigzania, rozdysponowanie
na nadptate w przypadku gdy wptata jest wieksza od zobowigzania, wptata na zobowigzania
innego kontrahenta, wptata na kwote do wyjasnienia,
c. wpfata na podstawie dyspozycji ksiegowe wydanych w module do ksiegowosci zobowigzan,
d. wpftata na podstawie dyspozycji wydanej z modutu obstugujacego optaty inne,
e. pobranie gotowki z banku.
Wprowadzanie dowoddéw KW, w tym:
a. operacje wprowadzanych recznie,
b. dyspozycji z modutu do obstugi ksiegowosci zobowigzan,
c. wyptata zobowigzan z tytutu dodatkéw mieszkaniowych (integracja z modutem do obstugi
dodatkéw mieszkaniowych) i optaty inkasenckie;j.
Operacje bankowe, w tym:
a. pobranie gotowki z banku,
b. odprowadzenie gotéwki do banku.

-~ 0 a0
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ZALACZNIK DO SIWZ

52. Wydruk dowoddéw KP i KW.
53. Wydruki raportéw kasowych:

a. petny,

b. skrécony,

c. wgtresci,

d. zpodaniem okresu.

54. Zamykanie raportu z automatycznym online przekazaniem wptat do modutu ksiegowosci zobowigzan

i modutu finansowo-ksiegowego.

Wymagania funkcjonalne w zakresie podatkéw i optat lokalnych:

1.

10.
11.

12.
13.
14.
15.

Mozliwos¢ poréwnania informacji o dziatkach w ewidencji podatkowej z ewidencjg z modutu do obstugi
mienia gminy. Porownanie musi by¢ mozliwe z okresleniem parametréw: stanu na dzien, typu podmiotu,
nazwy, minimalnej wartosci réznicy, ktéra ma byé przechwytywana do raportu.
Raport z réznic powinien obejmowac co najmniej: nazwe, adres, NIP, dane dot. powierzchni wg ewidencji
podatkowej, dane dot. powierzchni wg EGiB, wielkos¢ réznicy.
Umozliwienie konfiguracji stownikéw:
a. stawek podatku od nieruchomosci,
rodzajéw i stawek ulg,
obrebow ewidencyjnych,
przelicznikéw,
typow zasobow,
znacznika gospodarstwa.
Umozliwienie prowadzenia postepowan i spraw, m.in. postepowan egzekucyjnych, zgodnie ze
zdefiniowanymi stownikami, m.in.:
a. rodzaju czynnosci,
rodzaju dokumentu,
rodzaju podmiotu,
rodzaju przedmiotu,
rodzaju sprawy,
rodzaju statusu sprawy,
g. kosztéw egzekucyjnych.
Dostep do rejestru spraw z mozliwoscig wyszukiwania co najmniej po: rodzaju, statusie, numerze sprawy,
opisie.
Mozliwos¢ zaktadania i przeglagdu spraw, w tym dodawania:
a. czynnosci zgodnie ze zdefiniowanym stownikiem,
b. przedmiotéw zgodnie ze zdefiniowanym stownikiem,
c. dokumentdéw do sprawy.
Mozliwos$¢ wykonania i modyfikowania szablonéw tresci wydrukdw:
a. postanowienia o wszczeciu postepowania egzekucyjnego,
postanowienia o zawieszeniu postepowania egzekucyjnego,
postanowienia o umorzeniu postepowania egzekucyjnego,
whiosku o ujawnienie danych do Urzedu Skarbowego,
whiosku o ujawnienie danych do ZUS,
zawiadomienia o zajeciu prawa majatkowego,
g. zawiadomienia o uchyleniu zajecia.
Mozliwos¢ wydrukowania metryki sprawy.
Mozliwos¢ dodania pliku pisma do sprawy.
Mozliwos¢ wydruku kopert adresowych dla wybranych spraw.
Mozliwos¢ wystawiania, wyszukiwania i wydruku decyzji: o roztozeniu na raty, o odroczeniu terminu
ptatnosci, o umorzeniu zalegtosci (rowniez z odsetkami), o umorzeniu odsetek, dla naleznosci z tytutu
podatku od oséb fizycznych, prawnych, od srodkéw transportu oraz optat, w tym z tytutu gospodarowania
mieniem gminy, opfat za psa wprowadzanych do systemu.
Umozliwienie wyliczania optaty prolongacyjnej wg ustalonej stawki.
Mozliwos¢ modyfikacji niezatwierdzonych decyzji.
Mozliwos¢ zatwierdzenia wystawionych decyzji z aktualizacjg stanu naleznosci w windykacji.
Mozliwos¢ wystania decyzji w formie dokumentu elektronicznego na ePUAP w przypadku korzystania
z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych.
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16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24,

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

ZALACZNIK DO SIWZ

Mozliwos¢ edycji szablonu tresci decyzji, wydruku na podstawie szablonu i przekazania do archiwum
wydrukow.

Mozliwos¢ prowadzenia rejestru wystawionych decyzji oraz wykonania wydruku zestawienia decyzji.
Mozliwos¢ anulowania wystawionej decyzji lub rat.

Przesytanie danych o naleznos$ciach objetych decyzjg do modutéw ksiegowosci zobowigzan, kasowego
i finansowo-ksiegowego.

Wyszukiwanie kartotek podatnikdw wg réznych kryteridéw, m. in. wg numeru kartoteki, nazwiska podatnika,
adresu gospodarstwa, numeru dziatki, numeru decyzji.

Definiowanie podatnikéw - osoby fizyczne, matzenstwa, podmioty grupowe, w tym mozliwos¢ okreslania,
ktorzy z nich majg by¢ adresatami korespondencji np. decyzji ze wskazaniem na kontrahentéw.

Mozliwos¢ definiowanie petnomocnikow i spadkobiercéw dla kartotek.

Mozliwos¢ okreslanie adreséw gospodarstw dla kartotek.

Mozliwos¢ przegladania, wprowadzania, usuwania, modyfikacji przedmiotéw opodatkowania (np. gruntow,
nieruchomosci) objetych podatkiem rolnym, podatkiem leSnym i podatkiem od nieruchomosci dla kartotek
podatkowych.

Funkcjonalno$¢ okreslania informacji o dziatkach zwigzanych z danym przedmiotem opodatkowania na
podstawie Ewidencji Gruntéw i Budynkow prowadzonej w module do obstugi gospodarowania mieniem.
System powinien umozliwi¢ wskazanie i powigzanie przedmiotu opodatkowania bezposrednio z dziatkg
z modutu Ewidencji Gruntow i Budynkdéw.

Modut umozliwia rejestrowanie ulg i zwolnien podmiotowych (dotyczacych kartoteki) i przedmiotowych
(dotyczacych poszczegdlnych przedmiotéw opodatkowania).

Modut umozliwia rejestrowanie zmian — nabycia, zbycia przedmiotéw opodatkowania w trakcie roku.
Funkcjonalno$¢ masowe zbycia skfadnikow na kartotece poprzez wyswietlenie tych sktadnikow,
umozliwienie zaznaczenia elementéw do zbycia, ustawienia daty i wykonanie zbycia.

Mozliwos¢ zmiany znacznika gospodarstwa w celu dostosowania typu gospodarstwa do ilosci posiadanych
gruntéw,

Przeglad pogrupowanych powierzchni przedmiotdw opodatkowania w ramach gruntéw, laséw oraz
nieruchomosci wg stanu na wybrany dzien, stanu na dany rok podatkowy lub wg catego znanego stanu
ewidencyjnego (réwniez z przysztych okreséw).

Przeglad wysokosci naliczonego podatku, wysokosci uwzglednionych poszczegdlnych ulg i zwolnien
z podatku, wystawionych decyzjach dotyczacych wymiaru i zmiany wymiaru podatku, wysokosciach rat
podatku oraz terminach ich ptatnosci.

Mozliwos¢ zapisywania dodatkowych informacji o kartotece w notatniku.

Modut powinien dawaé¢ mozliwosé poréwnywania stanu ewidencyjnego kartoteki podatkowej ze stanem
posiadania podatnika(-6w) w Ewidencji Gruntow i Budynkéw prowadzonej w module do obstugi mienia.
Modut powinien umozliwia¢ podglad naliczonych optat dla wybranej kartoteki w module ksiegowosci
zobowigzan.

Modut musi umozliwia¢ naliczanie podatku rolnego, podatku lesnego i podatku od nieruchomosci na
podstawie stanu posiadania podatnika oraz naliczanie zmian podatku w trakcie roku na skutek zmiany
stanu posiadania dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ anulowania naliczonego podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu
kartotek.

Modut powinien umozliwiaé¢ wystawianie decyzjami w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku rolnego,
podatku lesnego, podatku od nieruchomosci, w tym pobieranego w formie tgcznego zobowigzania
pienieznego za rok biezgcy dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.

Modut powinien réwniez umozliwia¢ zarzadzanie wystawionymi decyzjami w zakresie:

a. obstugi szablonéw tresci decyzji,

b. wyszukiwania decyzji wg réznych kryteriéw,

c. ustawienia parametréw wydruku decyzji (drukowanie kodu kreskowego, drukowanie
potwierdzenia odbioru, drukowanie kwitdw do kasy, drukowanie bankowego polecenia przelewu
itd.),
modyfikacji wybranych elementow tresci decyzji przed jej wydrukowaniem,
wydruku decyzji, w tym w sposéb masowy (lub z podziatem np. na sotectwa),
rejestracja daty wystania decyzji, daty odbioru decyzji,
tworzenia dokumentu elektronicznego z wybrang decyzjg przygotowanego do wysytki na ePUAP
poprzez modut do obstugo dokumentdéw elektronicznych.
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39.

40.

41.
42.

43.

44,

45,

46.
47.

48.

49.

50.
51.
52.

53.
54,
55.
56.

ZALACZNIK DO SIWZ

Modut musi umozliwia¢ anulowanie decyzji w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku, w tym takze
decyzji wystanych do podatnika.
Modut musi obstugiwa¢ wykonywanie i zarzgdzanie przypisami naleznosci z tytutu podatku wysytanymi do
modutu ksiegowosci zobowigzan, w tym:
a. przekazywanie przypisu podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek,
b. zawieszanie przypisow w przypadku braku zyjacych podatnikéw, petnomocnikéw, spadkobiercow,
c. anulowanie przypisu.
Przypisy, o ktérych mowa trafiajg bezposrednio do modutu ksiegowania zobowigzan w trybie online.
Modut musi umozliwiaé obstuge decyzji dotyczacych zobowigzan pienieznych - decyzji ustalajgcej wysokos¢
podatku za lata ubiegte:
a. wyszukiwanie decyzji wg wielu kryteriow,
dodawanie i edycja decyzji ustalajacej wysokos$¢ podatku za lata ubiegte,
przegladanie decyzji,
zatwierdzanie decyzji,
anulowanie i wygaszanie decyzji,
f.  drukowanie decyzji.
Mozliwos¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci na raty,
umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.
Modut musi umozliwiaé¢ drukowanie kopert i zwrotnych potwierdzen odbioru adresowanych do wszystkich
podatnikéw, do podatnikéw z gminy lub do podatnikdéw spoza gminy.
Modut powinien umozliwia¢ zarzgdzanie sposobem przenoszenie przypisdw naleznosci do modutu
ksiegowosci zobowigzan, w tym:
a. przenoszenia wszystkich przypisow, niezaleznie od wielkosci,
b. przenoszenie przypiséw nie mniejszych niz kwota minimalnego przypisu okreslona w ksiegowosci,
zsumowane w ramach pojedynczej decyzji danego rodzaju i typu, decyzji danego rodzaju
i niezalezne od typu, wszystkich decyzji, dla ktdrych jest wykonywany dany przypis.
Modut musi umozliwiaé¢ zmiane numeru kartoteki (pojedynczo oraz dla zakresu kartotek).
Ustawienia modutu powinny réwniez umozliwiaé m. in. ustawienie maksymalnej kwoty podatku ptatnej
jednorazowo, sposobu numerowania decyzji, prezentacji powierzchni na kartotece, sposobu prezentacji
sktadnikow objetych w dzierzawe.
Ustawienia powinny rowniez umozliwia¢ konfiguracje cen zboza, obrebdw, znakéw dokumentow i typéw
decyzji.
W celach statystycznych i poréwnawczych modut powinien umozliwiaé wykonanie wydrukéw/zestawien:
a. listy kartotek, listy kartotek z btednym znacznikiem gospodarstwa,
zestawienia wydanych decyzji, wykaz niewydrukowanych decyzji,
zestawienia ulg w nieruchomosciach,
rejestru wymiarowego nieruchomosci,
zestawienia gospodarstw wg wielkosci,
karty gospodarstwa,
rejestru wymiarowego,
wydruku z wybranymi informacjami podatkowymi o kartotekach z zadanego przez uzytkownika
zakresu,
i. zestawienia podatnikéw,
j.  zestawienia nieruchomosci,
k. zestawienia zmiany numerdéw kartotek,
I.  zestawienia dziatek z przedmiotami opodatkowania.
Modut musi mie¢ mozliwos¢é wyszukiwania i podgladu kartotek podatnikow.
Mozliwos¢ przegladu listy deklaracji na kartotece.
Mozliwosc¢ przegladu listy dziatek (przegladanie informacji o elementach ewidencji podatkowej wybranej
kartoteki)
Mozliwos¢ przegladu optat naliczonych w ramach kartoteki
Mozliwos¢ dodawania notatek do kartoteki
Modut musi mie¢ mozliwosé wydruku informacji o dziatce.
Modut powinien umozliwia¢ dodawanie i zarzgdzanie deklaracjami podatkowymi, w tym:
a. wyszukiwanie deklaracji,
b. dodawanie, edycje i usuwanie deklaracji,
c. naliczanie podatku w ramach deklaracji (pojedynczo i dla zakresu kartotek podatkowych).
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Modut musi umozliwia¢ przeglad i pordownanie przedmiotéw opodatkowania (dla podatku od
nieruchomosci, rolnego i lesnego).
Modut powinien dawaé¢ mozliwos¢ dodawania, edycji i usuwania sktadnikéw opodatkowania dla podatku
rolnego, lesnego i od nieruchomosci.
Modut powinien dawa¢ mozliwosé okreslenia ulgi w podatku.
Modut musi dawac¢ mozliwos¢ poréwnania stanu ewidencyjnego ze stanem w module do obstugi mienia
gminy.
Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie ewidencji dziatek, w tym:

a. adresow gospodarstw,

b. danych o nieruchomosciach (takze rolnych i lesnych),

c. przegladania danych o dziatkach z EGIB.
Modut musi dawaé mozliwosé pordwnania powierzchni przedmiotéw opodatkowania z powierzchnig
dziatek.
Powinna istnie¢ mozliwos$¢ anulowania naliczenia podatku dla wybranych kartotek i wybranych deklaracji.
Modut powinien umozliwiaé wystawianie i zarzgdzanie decyzjami w sprawie wymiaru podatku i obstugiwaé:

a. wystawianie decyzji,

b. wyszukiwanie i edycja (w tym usuwanie) decyzji,

c. wydruk decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego,

d. zatwierdzanie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego,

e. anulowanie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego.
Modut powinien réwniez umozliwia¢ wystawienie decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu
zaptaty naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.
Modut powinien umozliwia¢ wykonanie zestawien:

a. nieruchomosci,
powierzchni lasow,
powierzchni gruntéw,
deklaracji,
ulg i zwolnieA w podatku od nieruchomosci,

f.  kontrahentéw objetych podatkiem.
Modut powinien umozliwia¢ przynajmniej wykonanie wydrukow:

a. zawiadomienia o btednych deklaracjach,

b. zawiadomienia o stawkach podatkowych,

c. wezwania do ztozenia deklaracji.
Modut powinien mie¢ mozliwos¢ sporzadzenia wydruku rejestru decyzji.
Modut powinien umozliwia¢ modyfikacje tresci wydrukdéw:

a. wezwania do ztozenia deklaracji,

b. zawiadomienia o stawkach podatkowych,

c. zawiadomienia o btednych deklaracjach.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ ustawienia parametréw pracy modutu, co najmnie;j:

a. typdéw pism,

b. typow decyzji,

c. znaku decyzji,

d. roku podatkowego,

e. minimalnej stawki podatku ptaconego jednorazowo.
Modut powinien dawaé¢ mozliwos¢ naliczania przypisow w celu ich obstugi w module ksiegowosci
zobowigzan dla pojedynczej kartoteki lub dla grupy kartotek. Modut przekazuje naliczenia przypisow
w trybie online do modutu ksiegowania zobowigzan.
Prowadzenie kartotek osdb posiadajgcych psy, rejestrowanie informacji na temat posiadanych pséw
i ptatnosci za nie.
Naliczanie optat z tytutu posiadania pséw i ich obstuga w module do obstugi ksiegowosci zobowigzan,
w tym mozliwos$¢ dokonania przypisu pojedynczo lub grupowo. Naliczanie optat do modutu ksiegowania
zobowigzan w trybie online.
Obstuga ulg i zwolnien dla osdb posiadajgcych psy:

a. definiowanie stawki optaty za psa,

b. definiowanie stawki optaty z ulgg,

c. definiowanie ulgi procentowej,

d. definiowanie rodzajéw zwolnien z optaty wraz z tytutem zwolnienia,
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e. definiowanie stawki maksymalne;j.
Umozliwienie prowadzenia stownika ras psow.
Wystawianie i obstuga decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania z tytutu optaty za posiadanie
psow dla pojedynczej kartoteki lub grupowo.
Mozliwos¢ definiowania tresci decyzji, w tym: podstawy prawnej, uzasadnienia, pouczenia.
Mozliwos¢ wyszukania wystawionych pism wraz z mozliwoscig wydruku listy wystanej korespondenc;ji.
Mozliwos¢ anulowania optaty.
Modut musi posiadaé wydruki i zestawienia:

a. zestawienie decyzji,

b. wykaz ubytych ptatnikéw,

c. wykaz ptatnikéw wraz z wykazem pséw, za ktdére naliczona jest optata.
Mozliwos¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci na raty,
umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.
Modut musi dawaé mozliwos¢ podgladu naliczonych optat w ramach kartotek w module do obstugi
ksiegowosci zobowigzan.
Modut musi umozliwiaé zdefiniowane dowolnej nazwy opfaty, ktéra bedzie wprowadzana do systemu.
Parametry modutu musza pozwalaé na ustalenie czy naliczenie wprowadzanej optaty bedzie wykonywane
w zaokragleniu do ztotowki, do grosza, czy do 10 groszy.
Modut musi da¢ mozliwosé zdefiniowania, czy optata bedzie rozliczana w module do obstugi ksiegowosci
zobowigzan, czy tez bedzie pobierana w kasie. Definiowanie integracji do modutéw odbywa sie w trybie
online.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania rodzaju odsetek dla optaty.
Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie kartotek optat oraz zarzadzanie nimi:

a. dawac mozliwos¢ ustalenia stanu rozliczenia naliczonej optaty,

b. dawa¢ mozliwos¢ wyszukiwania kartotek wedtug wybranych kryteriow: numeru optaty, roku

optaty, opisu optaty, danych optacajgcego, daty wprowadzenia, stanu rozliczenia, statusu optaty.

Podczas zaktadania nowych kartotek system musi dawaé¢ mozliwos¢ wyboru zobowigzanych oraz
zdefiniowania rat i termindéw ptatnosci rat.
Modut powinien umozliwia¢ anulowanie naliczonych optat.
Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ zdefiniowania jaki rodzaj zawiadomienia ma by¢ wystawiany
w przypadku stwierdzenia zalegtosci (Upomnienie, Wezwanie).
Modut powinien dawac¢ uzytkownikowi mozliwos¢ podejrzenia kartoteki w module do ksiegowosci
zobowigzan w trybie online.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ wystawienia decyzji dla optaty: o odroczeniu terminu pfatnosci, roztozeniu
zaptaty naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.
Modut powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania, czy optata ma mieé przypisany VAT i mozliwos¢ okreslenia
domyslnego podatku VAT w celu prawidtowego rozliczenia w ksiegowosci zobowigzan.

Wymagania funkcjonalne w obszarze optat za $mieci, czynsze, zuzycie wody:

1.

Modut musi umozliwia¢ ewidencje, tworzenie, edycja kartotek ptatnikdéw optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi, w tym:
a. okreslanie gtéwnych podmiotéw dla kartoteki oraz wspdétzobowigzanych jako bezposrednie
wskazania na kontrahentéw z modutu interesariusze,
b. mozliwos¢ przegladu szczegdtowych danych kontrahenta ze sktadu kartoteki.
Mozliwos¢ podgladu stanu kartoteki w ksiegowosci analitycznej z modutu do obstugi ksiegowosci
zobowigzan.
Mozliwos¢ zatozenia ewidencji na podstawie danych podatkowych oséb fizycznych i prawnych —
wspotpraca z podatkami od os. fizycznych oraz od oséb prawnych.
Mozliwos¢ importu ewidencji z pliku XML w okreslonym schemacie.
Ewidencja punktéw adresowych, z ktérych odbierane sg odpady komunalne, w tym:
a. tworzenie, edycja i usuwanie punktéow adresowych,
b. okredlanie szczegdétowych danych punktow adresowych (powierzchnie, liczba mieszkancow dla
punktéw zamieszkatych, dowolne adnotacje dla punktu),
c. wydruk zestawienia punktéw adresowych wg zadanych kryteridw.
Mozliwos¢ rejestracji i ewidencji ztozonych deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami:
a. rejestrowanie wszystkich niezbednych danych do naliczenia optaty oraz celdw statystycznych,
b. mozliwos¢ wprowadzania pierwszych deklaracji oraz ich pdzniejszych zmian,
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c. wspomaganie weryfikacji deklaracji wraz z mozliwoscig korygowania danych i wprowadzania
nowych, ujawnionych i zweryfikowanych danych, wraz z zapamietaniem statusu weryfikacji
deklaracji,

d. przyjecie deklaracji ztozonej w formie elektronicznej z wykorzystaniem platformy ePUAP.

Naliczanie optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi:

a. naliczanie pojedynczych kartotek lub naliczanie masowe wedtug zadanych kryteridw,

b. naliczanie optat z uwzglednieniem miesiecznego rozliczania ich w ksiegowosci zobowigzan,

c. mozliwos¢ anulowania naliczen dla wybranego roku naliczenia lub wszystkich,

d. szczegétowa parametryzacja naliczen optat (m. in. zaokraglanie kwot, stosowanie czestotliwosci
wywozu pojemnikéw dla punktow niezamieszkatych).

Mozliwos¢ obstugi wezwan do ztozenia deklaracji lub ztozenia wyjasnien:

a. okreslanie parametréw wystawianego wezwania,

b. mozliwos¢ anulowania wystawionego wezwania,

c. wydruk wezwania wedtug okreslonego przez uzytkownika szablonu.

Obstuga decyzji:

a. mozliwos¢ wystawiania decyzji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi,

b. okreslanie szczegétowych parametrow wystawianych decyzji (indywidualne uzasadnienia,
parametry optat, dowolny szablon decyzji),

c. wydruk decyzji z mozliwoscia edycji tresci,

d. mozliwo$é¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci na
raty, umorzeniu zalegtos$ci, umorzeniu odsetek.

Mozliwos¢ wykonania wydrukéw i zestawien:

a. wydruk zestawienia ptatnikow i optat wedtug zadanych parametrow,

b. wydruk zestawienia deklaracji wedtug okreslonych przez uzytkownika parametrow,

c. wydruk i eksport do pliku arkusza kalkulacyjnego zestawienia szczegdétowego punktow
adresowych z mozliwoscig zdefiniowania dowolnych parametréow zestawienia oraz okreslenia
zawartosci informacyjnej na konicowym zestawieniu.

Mozliwos¢ zapamietania schematu wyszukiwania zestawienia z punktéw adresowych.

Modut musi obstugiwaé wiele taryf optfat za gospodarowanie odpadami komunalnymi wedtug wielu
kryteriow, w tym m. in. wg: liczby zamieszkatych oséb, ryczattowo od gospodarstw (w tym domodw
letniskowych), rzeczywistego zuzycia wg odczytow licznika, powierzchni nieruchomosci, liczby pojemnikow.
Modut powinien umozliwia¢ réznicowanie optat m. in. z tytutu liczby dzieci zamieszkujgcych gospodarstwo
domowe, dtugotrwatego przebywania poza miejscem zamieszkania, segregowania odpaddw, liczby dzieci
w wieku ponizej okreslonego wieku z uwzglednieniem wskaznika procentowego lub kwotowego oraz
z uwzglednieniem przedziatu czasowego obowigzywania danej ulgi.

Obstuga rejestru umow z firmami odpowiedzialnymi za wywoz odpaddéw.

Obstuga naliczania i windykowania kar za niewtasciwe realizowanie uméw.

Mozliwos¢ prowadzenia rejestru dziatalnosci regulowanej:

a. dodawanie, edycja i wykreslanie wpiséw do/z rejestru,

b. wydruk rejestru dziatalnosci regulowanej,

c. wydruk zaswiadczenia o wpisie do rejestru dziatalnosci regulowanej w zakresie odbierania
odpadéw komunalnych od wiascicieli nieruchomosci,

d. wydruk zaswiadczenia o zmianie wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej w zakresie odbierania
odpadéw komunalnych od wiascicieli nieruchomosci.

Obstuga sprawozdan z zakresu gospodarki odpadami:

a. rejestrowanie, import z pliku arkusza kalkulacyjnego (zgodnego z obstugiwang strukturg)
sprawozdan od przedsiebiorcow odbierajgcych odpady,

b. tworzenie sprawozdan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi,

c. wydruk sprawozdania wedtug wybranego szablonu.

W celu usprawnienia pracy uzytkownika modut musi dysponowaé stownikami: sektorow, zrddet
pochodzenia danych ewidencyjnych, cykli rozliczeniowych oraz termindw ptatnosci, adresatéw sprawozdan
z zakresu gospodarki odpadami, sktadowisk odpaddéw, réznicowania stawek optat za gospodarowanie
odpadami komunalnymi.

Modut musi umozliwiaé prowadzenie katalogu odpadow:

a. stownika nieczystosci ciektych,

b. stownika rodzajéw odpadéw,

c. stownika zagospodarowania odpaddéw.
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Modut musi umozliwia¢ obstuge tras i harmonogramoéw wywozu odpadéw komunalnych wraz z wydrukiem
harmonogramu odbioréw odpaddw i nieczystosci.
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zmiany stawek z trakcie roku wraz z aktualizacjg wysokosci optat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Modut musi umozliwia¢ wykonanie wydruku zawiadomienia o zmianie stawki i wysokosci rat.
Powinien by¢ mozliwy import danych ewidencyjnych z pliku XML w okreslonej strukturze na potrzeby
weryfikacji danych deklaracji w przypadku braku aktywnego potaczenia systemu z modutem rejestru
mieszkancow.
Modut powinien wspiera¢ obstuge kodow kreskowych dla punktéw adresowych:

a. umozliwiaé¢ wydruk etykiet kodéw kreskowych wedtug wtasnych zdefiniowanych szablonéw,

b. umozliwia¢ przeglad historii wydrukow etykiet kodow kreskowych dla kartoteki (rejestr
wydrukow),
umozliwia¢ weryfikacje odczytow koddéw kreskowych dla kartoteki z poziomu ewidencji,
umozliwia¢ konfiguracje i import odczytéw kodéw kreskowych z pliku,
wspieraé zarzgdzanie odczytami kodéw kreskowych z mozliwoscig usuniecia importu,
umozliwia¢ wykonanie zbiorczego i szczegétowego zestawienia statystycznego odczytéw kodow
kreskowych wedtug zadanych parametréw.
Wyszukiwanie umdw czynszowych i zuzycia wody wg podanych parametrow.
Rejestrowanie, edycja i przeglagdanie danych umowy, w szczegdlnosci strony umowy, a takze numeru
umowy, daty zawarcia, daty obowigzywania, punktu poboru mediéw, okres i sposéb rozliczania optat,
okres i sposdb fakturowania. Rejestrowanie notatki dla umowy.
Korygowanie umowy, wprowadzanie aneksu do umowy.
W przypadku umowy dot. rozliczenia optat za wode powinna znalez¢ sie mozliwosé dodania informacji o
liczniku.
Wydruk umowy z systemu z mozliwoscig edycji szablonu tresci umowy.
Wyszukiwanie nieruchomosci wg podanych parametrow.
Rejestrowanie, edycja i przeglagdanie danych nieruchomosci.
Mozliwos¢ rejestrowania obiektow sktadajacych sie z wielu budynkdw, lokali. Rejestrowanie notatki dla
nieruchomosci.
Wprowadzanie informacji technicznych odnosnie nieruchomosci, np. awarie, remonty, naprawy.
Mozliwo$¢ zdefiniowania adresu nieruchomosci, podziatu rejon/sektor, mozliwo$¢ wprowadzenia
informacji o licznikach.
Mozliwos¢ ewidencjonowania nieruchomosci, ktdre rozliczane sg w réznych grupach taryfowych.
Mozliwos¢ ewidencjonowania prezentacji, wyszukiwania, dodawania, edycji i usuwania pozostatych
obiektdw, takich jak budynek, garaz, miejsce parkingowe, pietro w budynku.
Mozliwos¢ dodawania, prezentacji, wyszukiwania, edycji i usuwania lokali w ramach nieruchomosci.
Rejestrowanie i edycja danych licznika z wysokim poziomem szczegétowosci, w szczegdlnosci: numer,
numer ewidencyjny, Srednica, typ (samodzielny, gtéwny, podlicznik) licznika, zakres pomiarowy, data
montazu, data legalizacji, stan poczatkowy, numer plomby, potozenie, wtasciciel, przepustowosé, stan
(czynny, zdjety).
Prowadzenie petnej historii licznikdéw. Mozliwos¢ zapamietywania informacji o wszelkich zdarzeniach,
miejscach instalacji.
Mozliwos¢ wyswietlenia petnej historii rozliczeh w danym punkcie rozliczeniowym, uwzgledniajgcej zmiany
ptatnikow, licznikdw, ewidencjonowane zdarzenia (np. awarie licznikdw).
Wyszukiwanie, przegladanie, rejestrowanie i edycje odczytéw licznikéw.
Prowadzenie ewidencji plomb — przeglad i aktualizacja ilosciowych standw. Wprowadzanie, zdejmowanie
ze stanu.
Monitorowanie terminéw legalizacyjnych licznikow.
Naliczanie optat za poszczegdlne ustugi na podstawie obowigzujgcych stawek i wartosci odczytéw/ilosci
ustug badz ustalonych wartosci ryczattéw.
Rozliczanie wedtug dowolnie definiowanych cennikdw optat.
Wyliczanie szacunkowego zuzycia na podstawie Sredniego zuzycia za miniony okres do wystawienia faktury
w przypadku niemoznosci dokonania odczytu.
Mozliwos¢ okreslania i wykorzystywania réznych cykli rozliczeniowych (miesieczne, dwumiesieczne,
kwartalne, pétroczne, roczne).
Stosowanie znizek (ulg) i zwyzek procentowych i kwotowych.
Wystawianie faktur w powigzaniu z modutem faktury.

-~ o a0
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Wydruk kodu kreskowego na fakturze.
Mozliwos¢ podziatu numeracji faktur do szczegdtowosci inkasenta.
Automatyczne, proporcjonalne dzielenie zuzycia w okresach, gdy podczas okresu podlegajacego
fakturowaniu wystgpita zmiana cen lub stawek VAT.
Mozliwos¢ wystawienia decyzji o udzieleniu ulg (roztozenie na raty, umorzenie, zmiana terminu ptatnosci).
Mozliwos¢ szerokiej konfiguracji dziatania modutu, przynajmniej w zakresie:

a. okreslania rodzajéw umoéw, rodzajow licznikdw, rodzajéw ustug, sektoréw, cech nieruchomosci,

b. okredlenia stawek ustug, znizek/zwyzek, grup taryfowych, ryczattéw, termindw ptatnosci,

sposobow fakturowania, cykli rozliczeniowych,

c. okreslenia tras, rejonow odczytow.
Automatyczne monitorowanie danych w module, np. na koniec miesigca stan wodomierzy z odczytami bez
wystawionej faktury, monitorowanie termindéw legalizacyjnych wodomierzy.
Mozliwos¢ wykonania wydruku zawiadomienia o wysokosci optat.
Modut powinien wspiera¢ wykonywanie zestawien i statystyk, w tym:

a. raport ze sprzedazy danego medium, np. wody,

b. raport z zuzycia danego medium - w zaleznosci od wybranych parametrow,

c. raport ze Sredniego zuzycia danego medium - w zaleznosci od wybranych parametréw,

d. zestawienie umow, zestawienie licznikow.
Eksport danych niezbednych do wykonania prac w terenie, tj. przekazywanie danych do urzadzen
mobilnych, takich jak Pidion BIP-6000. Wymagany system operacyjny urzadzenia do Windows Windows
Mobile 4.2 lub wyzszy.
Import danych z urzadzenia mobilnego (odczyty, wystawione faktury, przyjete wptaty). Weryfikacja przy
imporcie i raportowanie niezgodnosci.

Wymagania funkcjonalne — obszar masowych przelewoéw:

1.

Musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia podstawowych informacji niezbednych do obstugi przelewdéw: banku
obstugujacego urzad oraz formatu plikdw importowanych z banku.

Musi uwzgledniaé mozliwosé pracy w dwoch wariantach: z zastosowaniem kont ogdlnych urzedu oraz kont
indywidualnych. W zakresie kont ogdlnych modut powinien umozliwia¢:

a. wprowadzenie kont ogdlnych z uwzglednieniem podatku/rodzaju naleznosci,

b. wprowadzenie szablonéw kont z uwzglednieniem podatku/rodzaju naleznosci,

c. generowanie identyfikatoréw rodzajow naleznosci w ramach kartoteki i podatku/rodzaju

naleznosci dla kont ogdlnych, co umozliwi rozréznienie naleznosci wptacanych na ogdlne konto.
W zakresie kont indywidualnych musi umozliwiac:

a. generowanie indywidualnych rachunkéw bankowych w ramach kartoteki i podatku/rodzaju

naleznosci,

b. wprowadzanie reczne lub edycja indywidualnego rachunku bankowego w ramach wybranej

kartoteki.
Musi umozliwia¢ generowanie zawiadomien: o indywidualnym numerze rachunku bankowego, o numerze
konta ogdlnego z podanie identyfikatora, ktéry ma by¢ tytutem przelewu w celu jego identyfikacji podczas
wpftaty.
Ptatnosci masowe powinny by¢ mozliwe poprzez import pliku z przelewami.
Musi umozliwia¢ automatyzacje rozdysponowania przelewéw, w tym:

a. automatyczne rozliczanie przelewéw: na rachunek indywidualny, na konto ogdlne, gdzie w tytule

jest rozpoznawalny identyfikator lub dyspozycja z zewnetrznego systemu do ptatnosci online,

b. pétautomatycznego rozliczania przelewdw, z mozliwoscig kontroli rozdysponowania na ekranie:
na rachunek indywidualny, na konto ogdlne, gdzie w tytule jest rozpoznawalny identyfikator,
dyspozycje z systemu do ptatnosci online z mozliwoscig recznej zmiany dyspozycji proponowanej
przez system,
mozliwos¢ recznego rozdysponowania,

d. mozliwos¢ rozdysponowania na naleznos$¢ wtasng wptacajgcego lub naleznosci innej osoby (np.
wptata komornicza),

e. mozliwo$¢ rozdysponowania na kwoty do wyjasnienia w ramach wybranego podatku/rodzaju
naleznosci,

f.  mozliwos¢ zaznaczenia operacji na wyciggu bankowych jako rozliczcong w module finansowo-
ksiegowym lub poza systemem dziedzinowym,

g. rozliczenie przelewu.

o
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Musi pozwala¢ na obstuge wyciggdw bankowych, w tym:

a. automatyczne rozliczenie wyciggu po rozliczeniu wszystkich operacji,

b. tworzenie dekretu na podstawie wyciggu w ramach wybranego kontekstu w module finansowo-

ksiegowym,

c. wydruk wyciggu bankowego,

d. wydruku utworzonego dekretu.
Musi by¢ zintegrowany z ksiegowoscig zobowigzan w zakresie ksiegowania wptat na naleznosci w trybie
online.

Wymagania funkcjonalne w zakresie dodatkéw mieszkaniowych, doptat paliwowych i pomocy materialnej
dla uczniow:

1.

16.

17.

18.
19.
20.

21.
22.
23.
24,

25.
26.

27.
28.

Modut musi mie¢ mozliwosé prowadzenia ewidencji wnioskodawcéw z uwzglednieniem:

a. danych o lokalu mieszkalnym;

b. danych o osobach w rodzinie,

c. zrédtach dochodu

d. wysokoSci zarobkéw;

e. wywiadu srodowiskowego.
Modut musi mie¢ mozliwosc: wprowadzania wniosku, ustalania dodatku, wystawianie decyzji (o przyznaniu
lub odmownych).
Mozliwos¢ naliczania wyptat, tworzenia listy wyptat a w konsekwencji wydruk listy, przelewéw oraz list do
zarzadcéw do tej listy.
Mozliwos¢ wykonania oddzielnych wydrukéw dla list wyptat podstawowych jak i dodatkowych.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ eksportu danych dotyczacych przelewéw w celu potaczenia z systemem
bankowym.
Mozliwos¢ wygaszania dodatkdw z mocy ustawy.
Mozliwos¢ zawieszania, odwieszania wypfat dodatkow.
Mozliwos¢ wydruku zaswiadczenia o wysokosci pobranych dodatkdw mieszkaniowych w podanym okresie.
Mozliwos¢ tworzenia przelewdw elektronicznych z list wyptat.
Mozliwos¢ prowadzenia statystyki iloSciowo-wartosciowej dodatkdéw.

. Powinna by¢ mozliwos¢ ewidencji pracownikdw przeprowadzajgcych wywiady.
. Mozliwos¢ symulacji zmiany wysokosci dodatkéw w przypadku wprowadzenia innego ograniczenia.
. Mozliwos¢ wprowadzenia podziatu czynszu na media.

System musi mie¢ mozliwos¢ otrzymania zestawien: zestawienia wyptat za wybrany okres; zestawienia
dodatkéw mieszkaniowych wg. zarzadcow; wydruk statystyki do sprawozdania GUS (SG-01).

. Kartoteka wnioskodawcy powinna zawiera¢ szczegétowe dane potrzebne do prowadzenia ewidencji,

tacznie z danymi o cenie energii elektrycznej, zarzadcy, tytule prawnym do lokalu, dochodu, powierzchni,
mediach itp.

Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ konfiguracji danych stownikowych, np. stownika zarzadcéw, stownika
rodzajéw wydatkéw (energia elektryczna, optfata za ciepta wode itp.), stawki najnizszej emerytury, prég
najnizszego podatku, ryczattow, pracownikow, znakéw decyzji, kwot dodatku energetycznego.

Modut powinien mie¢ mozliwosé konfiguracji takich danych parametréw, jak liczba miejsc po przecinku w
przypadku ryczattu tytutéw prawnych, listy oséb otrzymujgcych kopie pisma.

Modut musi dawaé mozliwos¢ konfiguracji i wydruku pism.

System musi umozliwiaé wprowadzanie korekty dodatku.

Obstuga dodatkéw powinna mie¢ réwniez mozliwos¢ dodania notatek tekstowych, potrzebnych
pracownikom obstugujgcym dodatki.

Wypftaty dodatkow powinny by¢ mozliwe do przejrzenia w postaci listy lub rejestru wyptat.

Modut powinien dawaé mozliwos¢ przegladu wypftat z lat poprzednich.

Kartoteka przyznanego dodatku powinna dawa¢ mozliwos¢ przeglagdu historii zmian dodatku.

Kartoteka powinna zawiera¢ réwniez metryke sprawy z mozliwoscig przeglagdu osoby odpowiedzialnej za
przyznanie wniosku.

Modut powinien obok dodatku mieszkaniowego dawa¢ mozliwos¢ obstugi dodatku energetycznego.
System powinien dawaé mozliwos¢é przegladu petnej historii przyznania dodatku energetycznego w postaci
metryki prowadzonej sprawy.

Modut powinien dawaé mozliwosc¢ przegladu historii wyptat dodatku energetycznego.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia konta bankowego, réznego dla dodatku mieszkaniowego i
energetycznego.
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37.
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39.
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41.

42.
43.
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System musi dawaé¢ mozliwos¢ prowadzenia kartoteki zarzadcy, z mozliwoscia wprowadzenia nazwy, nr
konta, NIP, adresu. Wprowadzeni do systemu zarzadcy powinny by¢ wspdlni dla catego systemu
dziedzinowego i wystepowad we wspdlnej bazie kontrahentéw systemu.
W celu doktadnej ewidencji system musi dawaé mozliwos¢ wydruku listy wnioskow.
Wystawianie decyzji musi rowniez dawa¢ mozliwosé korekty.
System musi mie¢ mozliwos¢ wydruku listy decyzji.
Modut musi dawaé mozliwos$¢ naliczania wyptat na dany miesigc z okresleniem daty przekazywania wyptat.
System musi umozliwia¢ wykonanie wydruku listy wyptat.
Obstuga przelewdw powinna umozliwia¢ wykonanie pliku przelewu lub wykonanie druku przelewu w
formie papierowe;j.
W celach statystycznych powinna istnie¢ mozliwos$¢ wydruku osoéb, ktérym przyznano dodatek.
Obstuga statystyk powinna dawaé¢ mozliwos¢ prezentacji danych dot. naliczonych dodatkéw w danym
okresie, symulacji przewidywanych wydatkéw na wyptate dodatkéw, zestawienia wyptat, statystyki
dodatkéw w podziale na zarzagdcow.
Modut musi umozliwia¢ ustawienie szablonéw pism.
Modut powinien wysyta¢ dane dot. wyptat do modutu wspierajgcego stanowisko kasowe.
Modut powinien rowniez dawac¢ mozliwos¢ przekazywania kwot karnych do modutu windykacyjnego oraz
przekazywac dane dot. zobowigzarn do modutu finansowo-ksiegowego.
W przypadku dodatku energetycznego system musi dawaé¢ mozliwos¢ wydruku wniosku do budzetu
panstwa o dotacje celowg z tytutu dodatku energetycznego.
System musi dawa¢ mozliwos¢ wydruku sprawozdania z wykorzystanych dotacji.
Modut musi mie¢ mozliwo$é prowadzenia ewidencji wnioskodawcéw z uwzglednieniem:

a. danych o uczniu

b. danych o osobie wnioskujgcej, cztonkach rodziny

c. dysponencie Swiadczenia

d. zatacznikach wymaganych do ztozenia wniosku, m.in. zaswiadczenia o dochodach
Modut musi mie¢ mozliwosé: wprowadzania wniosku, wprowadzania ustalania dodatku, wystawianie
decyzji (o przyznaniu lub odmownych).
Mozliwos¢ naliczania wyptat, tworzenia listy wyptat a w konsekwencji wydruk listy, przelewéw oraz list do
zarzadcow do tej listy.
System musi mie¢ mozliwo$¢ eksportu danych dotyczacych przelewéw w celu potgczenia z systemem
bankowym.
Mozliwos¢ zawieszania, odwieszania wyptat pomocy
Mozliwos¢ wydruku zaswiadczenia o wysokosci pobranej pomocy w podanym okresie.
Mozliwos¢ tworzenia przelewdw elektronicznych z list wyptat.
System musi dawa¢ mozliwos¢ konfiguracji i wydruku pisma decyzji.
System musi umozliwiaé wprowadzanie korekty dodatku.

Wymagania funkcjonalne w obszarze kadrowo-ptacowym:

1.
2.

Noukw

Wybér pracodawcy do kontekstu i definiowanie szczegétdw pracodawcy.

Dodawanie i zarzgdzanie kartoteka kadrowg pracownika z mozliwoscig okreslenia co najmnie;j:
a. umowy o prace, umowy zlecenia, umowy o dzietfo,

sktadnikéw ptacowych do umowy,

aneksu do umowy,

otwarcia umowy,

danych o ubezpieczeniu w ZUS,

danych podatkowych,

etapow wyksztatcenia,

etapow zatrudnienia przed przyjsciem do zaktadu i w zakfadzie,

. stazu.

Wydruk karty stazu pracy.

Dodawanie, edycja i usuwanie kalendarza pracownika.

Wydruk miesiecznej karty ewidencji czasu pracy pracownika.

Wydruk rocznej karty ewidencji czasu pracy pracownika.

Rejestracja, modyfikowanie i usuwanie nieobecnosci w pracy (urlopy, zwolnienia chorobowe i inne

nieobecnosci), w tym:
a. urlop wypoczynkowy,

" Tmmeoao0T
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20.

21.
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b. opieka na dziecko,

c. dodatkowy urlop dla osoby niepetnosprawnej,

d. urlop szkoleniowy,

e. dodatkowy urlop pracownika socjalnego,

f.  urlop dodatkowy urzednika stuzby cywilnej,

g. zawieszenie / tymczasowe aresztowanie z prawem do % wynagrodzenia,

h. wolne za nadgodziny.
Podsumowanie wykorzystania urlopéw, dni opieki nad dzieckiem, zwolnien i innych nieobecnosci.
Utworzenie, edycja i usuwanie funkcji publicznych sprawowanych przez pracownika.
Dodawanie, edycja i usuwanie potracen oraz pozyczek.
Rejestracja, edycja i usuwanie przyznanych $wiadczen z ZFSS i o$wiadczen o dochodzie na potrzeby ZFSS.
Rejestracja, edycja i usuwanie pozostatych danych, co najmnie;j:

a. badan lekarskich (wstepne, okresowe, kontrolne i inne),

b. informacji o przyznanej nagrodzie/karze z mozliwoscig wydruku,
c. informacji o szkoleniach i specjalizacjach pracownika,

d. o znajomosci jezykéw obcych,

e. informacji o cztonkostwie w organizacjach,

f. informacji o cztonkach rodziny,

g. informacji o stosunku do stuzby wojskowej,

h. informacji o przejsciu na emeryture/rente,

i

. danych o limicie samochodowym.

Wydruk oswiadczenia pracownika o wykorzystaniu samochodu prywatnego dla celéw stuzbowych.
Automatyczne wypetnianie kalendarzy pracownikow.

Automatyczna zmiana stawek podstawowych nauczycieli z okresleniem daty podpisania aneksu i daty
obowigzywania.

Automatyczna aktualizacja stawek zasadniczych pracownikéw obliczanych wedtug mnoznika

Tworzenie, edycja, usuwanie, wydruk planu urlopdéw.

Grupowanie pracownikéw w zaleznosci od dochodu na potrzeby funduszu socjalnego.

Tworzenie wydrukdéw:

a. Swiadectwa pracy,

b. umowy o prace,

c. umowy zlecenia,

d. umowy o dzieto,

e. aneksu do umowy o prace,

f. zaswiadczenia o zatrudnieniu,

g. skierowania na badania lekarskie,
h. pisma o dodatku stazowym,

i. pisma o karze,

j.  pisma o nagrodzie jubileuszowej,
k. karty stazu pracy,

informacji o warunkach zatrudnienia.
Definiowanie i modyfikowania parametréw do kontroli termindw badan lekarskich, szkolerl, korica umowy
0 prace, zmiany stazu pracy.
Wykonanie kontroli termindéw:
a. stazy,
b. dat konca umow,
c. dat konca badan lekarskich,
d. daty uptywu waznosci szkolen,
e. liczby dni nieobecnosci.
Wykonanie co najmniej ponizszych wydrukéw i zestawien:
a. plan nagréd jubileuszowych,
zestawienie nagrod/kar pracownikow,
zestawienie emerytéw i rencistéw,
zestawienie wykorzystania funduszu socjalnego,
zestawienie aktualnych umoéw pracownikow,
zestawienie pracownikdéw ze stopniem niepetnosprawnosci,
zestawienie przecietnego zatrudnienia,

m -0 ooo
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31.
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33.
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35.
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zestawienie Sredniej ptacy,

zestawienie wynagrodzen pracownikow,

zestawienie badan lekarskich,

zestawienie dodatkéw stazowych,

zestawienie urlopéw,

sprawozdania Z-05 - badanie popytu na prace,
zestawienie 0s6b pracujacych w szczegdlnych warunkach,
informacji INF-1,

zestawienie ewidenc;ji czasu pracy.

Mozliwos¢ wygenerowania zestawienia definiowanego przez uzytkownika, wg szerokiego parametrow.
Integracja z programem Ptatnik w zakresie formularzy ZUS ZUA, ZWUA, ZZA, ZCNA, ZSWA, ZIUA.
Rejestracja, modyfikacja i usuwanie danych o zwolnieniu pracodawcy z wptat na PFRON.

Mozliwos¢ zarzadzania stownikami i kalendarzami niezbednymi do uzupetniania danych kadrowych:

a.

a o

S X ESE MY OTOSII T AT TR

stuzby wojskowej (jednostki wojskowe, kategorie wojskowe, specjalnosci wojskowe, stopnie
wojskowe, stosunek do wojska),

wyksztatcenia (jezyki obce, specjalizacje, stopnie specjalizacji, typ stazu, typ szkoty, tytuty
zawodowe, wyksztatcenie, zawody),

poziomu zawodowego nauczyciela i stopni awansu nauczycieli,

stownikdw umow (dziat, kategorie zaszeregowania, miejsca pracy, podziat czasu pracy, stanowiska,
stawki dodatku funkcyjnego, typ pracownika, typy umow),

oddziatéw, grup pracowniczych i grupy stanowisk KSC,

dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych,

kalendarze i kalendarz dni swigtecznych,

kar i nagrod,

klasyfikacji zawodow i specjalnosci,

kodu stopnia pokrewienstwa, emerytow i rencistow,

kosztéw uzyskania przychodu,

kwota bazowej,

NFZ,

okresu wypowiedzenia,

organizacji,

orzeczen lekarskich,

podmiotéw podstawowych,

prawa do emerytury,

przeznaczenia funduszy

rodzajow badan

rodzaje funkcji publicznych,

rodzajéw oséb nieposiadajgcych umowy,

rodzajéw nieobecnosci,

rodzajéw potragcen, pozyczek, zwolnien,

stopni niepetnosprawnosci, stopni stuzbowych.

Wybor pracodawcy do kontekstu i definiowanie szczegétédw pracodawcy.

Wyszukiwanie kartotek ptacowych.

Modyfikacja danych dotyczgcych sposobu obliczania podatku i sktadek ZUS dla pracownika.
Modyfikacja informacji dodatkowych (przelew, rozdziat, dziatania i paragraf).

Dodawanie, edycja i usuwanie sktadnikéw ptacowych (w tym grupowo): statych i zmiennych.
Przeglad i modyfikacja miesiecznych danych o podatkach (podstawa podatku, zaliczka na podatek).

Dodawanie, edycja i usuwanie:

a. S$rednich dziennych i podstaw miesiecznych chorobowych,
b. potracen,

c. pozyczek,

d. danych o limicie samochodowym.

Wydruk oswiadczenia pracownika o wykorzystaniu samochodu prywatnego dla celéw stuzbowych.
Mozliwos¢ wykonania eksportu list ptac:

a.
b.

do obszaru finansowo-ksiegowego,
do zewnetrznego programu finansowo-ksiegowego TBD.
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36. Tworzenie, edycja, usuwanie, przeliczanie i wydruk list ptac (podstawowa, dodatkowa, dla umow zlecen,
korekcyjna, wyréownawcza oraz godzinowa i dodatku wiejskiego i mieszkaniowego dla nauczycieli),
mozliwos¢ podgladu list ptac oraz ich wydruku.

37. Przeliczenie podstaw miesiecznych (chorobowych, zasitku chorobowego, opiekunczego, macierzynskiego,
dodatkowego wynagrodzenia rocznego, urlopowa i ekwiwalentu za urlop) oraz przeliczenie wartosci
dziatan dla sktadnikéw ptacowych.

38. Mozliwos¢ wykonania wydruku zestawienia kosztow.

39. Mozliwos¢ zakonczenia miesigca i roku obrachunkowego.

40. Mozliwos¢ generowania i eksportowania przelewdw z list ptac.

41. Wykonanie wydrukow i zestawien:

deklaracji ZUS,

zestawienia zarobkow brutto pracownika z wybranych miesiecy,

dodatkowego wynagrodzenia rocznego,

informacji dla osoby ubezpieczonej (RMUA),

obnizonych sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,

podstaw do nagrody z zysku,

zestawienie sktadek ZUS,

wydruk kartoteki zarobkowej,

wydruk karty zasitkowej,

zestawienie pracownikéw z przekroczonym progiem podatkowym,

zaswiadczenia o zarobkach,

wykazu Srednich zarobkow brutto,

zestawienia list ptac,

wykazu osdb z przekroczeniem limitu sktadek emerytalno-rentowych,

zestawienia KSC.

42. Mozliwos¢ wykonania sprawozdania GUS Z-03 i Z-06.

43. Mozliwos¢ wykonania zestawienia definiowanego przez uzytkownika wg szerokiego zakresu kryteridéw.

44, Tworzenie i edycja deklaracji:PIT-11,PIT-R,PIT-40,PIT-8C,PIT-4R,PIT-8AR,PIT-2,PIT-12,IFT-1/1R.

45. Wysytanie do systemu e-Deklaracje Ministerstwa Finansow deklaracji PIT-11, PIT-R, PIT-40, PIT-8C, PIT-4R,
PIT-8AR, IFT-1R.

46. Eksport do programu Ptatnik formularzy: ZUS RCA, ZUS RSA, ZUS RZA, ZUS DRA.

47. Mozliwos¢ definiowania:

a. szablondéw do wydruku list pfac,

b. parametréow dodatkéw stazowych,

c. parametrow naliczania (stawki podatku dochodowego, koszty uzyskania przychodu, stawki ZUS,
minimalne wynagrodzenie, najnizsza emerytura, stawki nauczycieli, stawki funduszu
wypadkowego, pensa nauczycieli, zaokraglanie naliczen dla dodatkowych godzin nauczycieli,
wskaznik waloryzacji podstawy zasitku chorobowego, stawki za 1 km przebiegu),

d. parametréow do obliczania wynagrodzen,

e. sktadnikow do przelewdw.

48. Mozliwos¢ definiowania, modyfikowania i zarzgdzania sktadnikiem ptacowym:

a. przydzielanie flag do sktadnika ptacowego,

b. edycjai usuwanie zaleznosci sktadnikéw ptacowych,

c. przeglad stownika flag sktadnikéw ptacowych,

d. przeglad stownika grup sktadnikéw ptacowych.

49. Mozliwos$¢ definiowania szablonéw zaswiadczen.
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Wymagania funkcjonalne w obszarze zarzadzania mieniem i Srodkéw trwatych:

1. System powinien umozliwiaé rejestracje ponizszych operacji:
a. transakcji uzytkowania wieczystego,
bilansu otwarcia uzytkowania wieczystego,
transakcji dzierzawy,
transakcji dzierzawy reklamowej,
transakcji bezumownego korzystania z nieruchomosci,
rejestracji kontynuacji dzierzawy podczas rejestracji transakcji bezumownego korzystania
z hieruchomosci,
g. transakcji trwatego zarzadu,

ol
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2. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie przez uzytkownika informacji na temat zarejestrowanych
transakcji oraz wydruk lub eksport wyszukanych danych wg opisu ponize;j:

o

TSm0 a0 T

J.

ZALACZNIK DO SIWZ

bilansu otwarcia trwatego zarzadu,

transakcji przeksztatcenia uzytkowania wieczystego na wtasnosc,

bilansu otwarcia przeksztatcenia,

wadium,

transakcji sprzedazy nieruchomosci,

sprzedazy budynkow oraz lokali z jednoczesnym oddaniem gruntu w wieczyste uzytkowanie lub
jego sprzedazy na wiasnosé,

bilansu otwarcia sprzedazy.

wyszukiwanie transakcji wedtug okreslonych parametrow,

wydruk zestawienia wyszukanych transakgc;ji,

wyszukiwanie dziatek, budynkdéw, lokali w zasobie wedtug okreslonych parametréw,
wydruk zestawienia wyszukanych w zasobie dziatek, budynkéw, lokali,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu XML,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu HTML,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do arkusza kalkulacyjnego,
mozliwos¢ wyszukania umow po terminie,

mozliwos$¢ wyszukania umoéw zakoriczonych,

przeglad szczegodtow transakeji.

3. Modut musi dawaé¢ mozliwosé rejestracji transakcji dzierzawy z uwzglednieniem wielu czynnikéw, a takze
umozliwia¢ dokonanie korekty, zmian warunkéw itd. Musi by¢ mozliwe wykonanie ponizszych czynnosci:

53T AT TSE 020 oW

zmiana warunkéw umowy dzierzawy (aneks),

zakonczenie umowy dzierzawy,

automatyczne zakoriczenie umow dzierzaw,

obstuga korekty btedu transakcji dzierzawy,

usuwanie transakcji dzierzawy,

automatyczne generowanie rat dla dzierzaw miesiecznych, kwartalnych, pétrocznych, rocznych,
mozliwos$¢ wprowadzania dowolnych rat dla dzierzawy indywidualnej,

mozliwo$¢ wprowadzenia dzierzawy indywidualnej,

mozliwos¢ wprowadzenia dzierzawy jednorazowe;j,

mozliwos$¢ wyliczania rat dla umowy proporcjonalnie lub wedtug zuzycia dziennego,
automatyczne wyliczanie kwoty umowy na podstawie parametréw,

wydruk umowy dzierzawy,

dowolna modyfikacja szablonéw wydruku umowy dzierzawy,

wydruk uméw dzierzaw jednoprzedmiotowych i wieloprzedmiotowych.

4. Podobnie jak w wypadku dzierzaw, system musi umozliwia¢ dokonywanie transakcji uzytkowania
wieczystego wg ponizszych kryteriow:
a.

o

g
5. W ra

ma

zmiana warunkéw umowy uzytkowania wieczystego,

zbycie udziatéw uzytkowania wieczystego,

zakonczenie umowy uzytkowania wieczystego,

obstuga korekty btedu transakcji uzytkowania wieczystego,

usuwanie transakcji uzytkowania wieczystego,

mozliwos$¢ wprowadzenia przeznaczenia dziatki,

mozliwos¢ wprowadzenia bonifikat.

ch umotzliwienia rejestracji operacji trwatego zarzadu system powinien dawa¢ mozliwosc

wykonania ponizszych czynnosci:

a. zmiana warunkéw umowy trwatego zarzadu,
b. wygasniecie umowy trwatego zarzadu,
c. obstuga korekty btedu transakcji trwatego zarzadu,
d. usuniecie transakcji trwatego zarzadu.

6. Odnosnie transakcji sprzedazy system powinien umozliwiac:
a. obstuge korekty btedu transakcji sprzedazy,
b. usuniecie transakcji sprzedazy,
c. mozliwos¢ wprowadzenia sprzedazy kredytowanej,
d. mozliwo$¢ dowolnego rozplanowania sptaty kredytu.
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System musi umozliwia¢ wykonywanie wydrukéow zawiadomien i umozliwia¢ zmiane szablonu tych
zawiadomien. Wydruki dotycza:
a. zawiadomien o wysokosci czynszu rolnego,
zawiadomien o wysokosci czynszu dzierzawnego,
zawiadomien o wygasnieciu umowy dzierzawy,
zawiadomien o wysokosci optaty za uzytkowanie wieczyste,
zawiadomien o wypowiedzeniu optat za uzytkowanie wieczyste,
zawiadomienia o numerze rachunku bankowego,
zawiadomienia o aktualizacji optaty rocznej za uzytkowanie wieczyste,
zawiadomienia bez naliczania opfat.
System musi ponadto umozliwiac:
a. definiowanie szablonow tresci zawiadomien,
b. automatyczng aktualizacje zawiadomien po zmianie szablonu tresci.
Modut musi by¢ zintegrowany online z modutem ksiegowosci zobowigzan oraz modutem stuzagcym do
wystawiania faktur. W zakresie obstugi ptatnosci modut powinien:
a. tworzyc¢ przypisy do moduty ksiegowosci zobowigzan,
umozliwia¢ przeglad ptatnosci dla umowy,
wyszukiwanie ptatnosci z modutu ksiegowosci zobowigzan,
generowanie faktur dla wybranej umowy, w tym generowanie automatyczne,
przeglad faktur dla umowy,
f.  wyszukiwanie faktur z modutu Faktury.
System powinien umozliwiaé zapisywanie dodatkowych uwag do umoéw i do dziatek.
System powinien umozliwiaé przeglad ewidencji gruntow i budynkdéw z poziomu kartoteki.
W przypadku trybu pracy z obstugg dziatek w zasobie EGIiB system musi umozliwia¢ wykonanie ponizszych
CzZynnosci:
a. weryfikacja i zatwierdzanie zmiany geodezyjnej,
b. dezaktywacja zmiany geodezyjnej,
C. usuwanie zmiany geodezyjnej,
d. przeglad szczegétdw zmiany geodezyjnej,
e. podziat dziatki,
f.  przeglad historii dziatki.
Modut musi umozliwiaé¢ wystawienie decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci
na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek. System musi tez umozliwia¢ przeglad rejestru
wystawionych decyzji.
Modut musi mie¢ mozliwosé korekty ptatnosci dla zakoriczonej umowy.
Modut powinien takze umozliwia¢ aktualizacje historii dziatek.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ wygenerowania zestawien, raportow i wydrukéw:
a. raportu powierzchni gruntéw we wtadaniu,
raportu stanu mienia gminy,
zestawienie umow wprowadzonych w danym okresie,
zestawienie przedmiotdw na dziatkach,
zestawienie wygenerowanych przypisow,
zestawienia uzytkéw gruntowych,
g. ewidencji budynkdw i lokali.
Modut powinien dawaé¢ mozliwos¢ generowania wtasnych zestawien na podstawie wybranych danych
z systemu — wg szerokiego zakresu kryteriow.
Musi istnie¢ mozliwosc¢ obstugi wielu jednostek ewidencyjnych.
W ramach obstugi EGiB system musi mie¢ mozliwos¢ obstugi wielu jednostek ewidencyjnych, w tym dawac
mozliwos¢:
a. dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek ewidencyjnych,
dodawania, usuwania i zmiany danych obreboéw,
dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek rejestrowych,
dodawania, usuwania i zmiany danych dziatek,
dodawania, usuwania i zmiany danych budynkow,
dodawania, usuwania i zmiany danych lokali,
dodawania, usuwania i zmiany danych budowli,
przenoszenia przedmiotu do innej jednostki rejestrowe;j,
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scalania dziatek,
rejestracji scalenia uméw dla scalanych dziatek objetych umowsa,
podziatu dziatek,
rejestracja uzytkéw gruntowych dla dziatki,
rejestracja adreséw nieruchomosci,
rejestracja formy wtadania nieruchomoscia,
rejestracja formy wtasnosci nieruchomosci,
rejestracja sposobu zagospodarowania dziatki.
w ramach obstugi EGiB modut powinien by¢ zintegrowany z modutem do obstugi ewidencji srodkow
trwatych. Powinien umozliwiac:
a. powigzanie przedmiotu EGiB ze srodkiem trwatym,
b. usuwanie powigzania przedmiotu EGiB ze srodkiem trwatym,
c. przeglad danych srodka trwatego powigzanego z przedmiotem EGiB,
d. aktualizacje wartosci ksiegowej przedmiotu EGiB na podstawie danych z modutu do obstugi
ewidencji Srodkdéw trwatych,
e. mozliwos¢ odnotowania daty ostatniej zmiany wartosci ksiegowej przedmiotu EGiB.
W celu usprawnienia i automatyzacji pracy modut powinien umozliwia¢ definiowanie danych w stownikach
i ustawienia parametrow pracy:
stawek czynszu klas gruntéw,
cen zboza,
przeznaczenia nieruchomosci,
przeznaczen dziatki,
sposobow zagospodarowania,
termindw optat,
form zbycia,
kodow czynszu,
funkcji uzytkowych budynku,
typow lokali,
materiatéw $cian zewnetrznych,
rodzajéw jednostek rejestrowych,
rodzajéw nieruchomosci,
rodzajéw praw do dziatki,
rodzajéw wtadania,
rodzajow wtasnosci,
rodzajéw dokumentow,
rodzajéw opfat,
parametryzacji generowania faktur dla wybranych rodzajéw optat,
stownika rodzajow optat dzierzawnych,
stownika uzytkow gruntowych,
stownika klas gruntéw,
stownika typéw udziatowcow,
X. stownika sposobow nabycia.
Modut powinien by¢ zintegrowany z modutem do obstugi dokumentéw elektronicznych i umozliwiaé
generowanie zawiadomien w formie dokumentu elektronicznego. Modut musi posiadaé¢ mozliwosc
odnotowania daty odbioru zawiadomienia po otrzymaniu UPO z modutu do obstugi dokumentow
elektronicznych.
System musi mie¢ mozliwos¢ aktualizacji danych EGiB na podstawie zaimportowanego pliku SWDE.
Aktualizacja powinna by¢ mozliwa poprzez wczytanie pliku SWDE i mozliwos¢ uruchomienia ekranu
poréwnania danych.
Ekran porédwnania danych zaimportowanych z pliku SWDE powinien umozliwia¢ wskazanie, jakie réznice
maja by¢ pokazywane na ekranie. Lista rdznic powinna by¢ tez mozliwa do wydruku w formie raportu.
Raport powinien wskazywaé, na czym polega rdznica w danych dostepnych w systemie i w danych
importowanych plikiem SWDE, np. inne adresy, réznica w oznaczeniu klasy gruntu itp.
Modut powinien umozliwiaé potwierdzanie wprowadzenia aktualizacji rekordu pochodzgcego z pliku SWDE
lub odrzucenie wprowadzenia takiej zmiany do systemu. Zatwierdzanie rdznic powinno odbywac sie
recznie dla zaznaczonego rekordu lub masowo, po uprzednim zaznaczeniu wiekszej ilosci rekordéw.
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Modut powinien umozliwia¢ podglad raportu z zaakceptowanych rdznic pochodzacych z importu pliku
SWDE.
W przypadku aktualizacji danych z pliku SWDE powinna istnie¢ mozliwos¢ podgladu szczegétow
aktualizowanego rekordu z mozliwoscia pordwnania danych istniejagcych w systemie z danymi
pochodzgcymi z pliku SWDE. Poréwnanie powinno zawiera¢ co najmnie;j:
a. nazwe obiektu,
b. numer dziatki,
c. powierzchnia,
d. rodzaj dokumentu przypisanego do obiektu (decyzja, ksiega wieczysta itp.), wraz z datg
wystawienia, sygnaturg, datg przyjecia,
e. oznaczenie dokumentu,
f.  sposdb zagospodarowania,
g. nrjednostki rejestrowe;j.
Ekran poréwnania powinien réwniez umozliwiaé¢ przeglad danych dotyczacych EGIiB dla zaznaczonego
rekordu.
Funkcja aktualizacji danych z SWDE powinna umozliwia¢ przypisanie jednostki rejestrowej do rekordu
pochodzgcego z pliku SWDE i nieposiadajgcego takich danych. Powinna istnie¢ réwniez mozliwosc¢
przeniesienia danego rekordu do innej jednostki rejestrowej.
System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie srodkéw trwatych wedtug okreslonych parametréw.
System powinien umozliwiaé prowadzenie ewidencji Srodkéw trwatych, w tym co najmniej:
a. dodawanie srodka trwatego,
dodawania grupy srodkéw trwatych,
usuwanie srodka trwatego,
modyfikacja srodka trwatego,
przegladanie danych srodka trwatego w tym przeglad srodka znajdujacego sie w ewidencji
gruntéw i budynkdw (integracja z modutem do obstugi mienia gminy),
f.  wydruk karty srodka trwatego,
g. wydruk historii operacji prowadzonych na srodku trwatym.
System powinien umozliwia¢ wydruk dokumentow:
przyjecia,
modernizacji,
zmiany kwoty wartosci poczatkowej,
sprzedazy,
sprzedazy czesciowej,
likwidacji,
likwidacji czesciowej,
przekazania,
czesciowego przekazania,
przesuniecia,
zwiekszenia wartosci,
zmniejszenia wartosci.
Mozliwos¢ wydruku etykiet srodkow trwatych z kodem kreskowym oraz ustawienia szablonu wydruku
etykiet. Modut musi by¢ standardowo przystosowany do obstugi drukarek ZEBRA LP2824 i GK420T. Modut
musi dawaé mozliwo$é grupowego wydruku etykiet.
Prowadzenie operacji na srodkach trwatych, w tym:
a. zatwierdzanie, w tym grupowe,
modernizacja (z mozliwoscig aktualizacji wartosci ksiegowej srodka znajdujgcego sie w ewidencji
gruntéw i budynkdw),
zmiana wartosci poczgtkowej,
sprzedaz, w tym czesciowa,
likwidacja, w tym czesciowa,
przekazanie, w tym czesciowe,
przesuniecie,
naliczanie amortyzacji / umorzenia,
korekta amortyzacji / umorzenia,
zmiana osoby odpowiedzialnej za srodek trwaty,
zmiana miejsca uzytkowania srodka trwatego.
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35. Obstuga przeceny srodka trwatego, w tym co najmnie;j:

a.

b.
C.
d.

naliczanie przeceny (wraz z mozliwoscig aktualizacji wartosci ksiegowej, jesli srodek trwaty
znajduje sie ewidencji gruntéw i budynkow),

przeglad historii przecen mozliwoscig wydruku,

zerowanie procentu przeceny,

wydruk listy Srodkéw moggacych ulec przecenie.

36. Obstuga inwentaryzacji, co najmniej w zakresie:

37.

38.
39.
40.
41.

42.

43.

a.
b.

Sm oo

okreslania sktadu komisji spisowej dla inwentaryzacji,

eksportu danych do inwentaryzacji do kolektora (wymagane dostosowanie do kolektora
CipherLab 8300),

wydruku arkuszy spisu do inwentaryzacji,

importu danych do wprowadzania wynikéw spisu z kolektora,

wprowadzania wynikow spisu,

dodawania srodkdéw trwatych ujawnionych podczas inwentaryzacji,

wydruku wynikdéw spisu,

obstugi zakonczenia inwentaryzacji (oznaczenie jej zakonczenia),

przegladu wynikow inwentaryzacji.

Mozliwos¢ zmiany oznaczenia dokumentu przyjecia, likwidacji, likwidacji czesciowej, przekazania na
zewnatrz, przekazania czesciowego, sprzedazy, sprzedazy czesciowej, modernizacji, zwiekszenia wartosci
poczatkowej, zmniejszenia wartosci poczatkowej, przesuniecia, karty srodka trwatego.

Mozliwoé¢ definiowania procentu przeceny dla danej grupy KST.

Mozliwo$¢ oznaczenia grup KST podlegajacych etykietowaniu.

Modut musi mie¢ mozliwos¢é zdefiniowania miejsc uzytkowania.

Mozliwos¢ eksportu danych o wykonanych operacjach do modutu finansowo-ksiegowego, z mozliwoscig
oznaczenia operacji, ktdre majg byc¢ przekazywane do ksiegowosci.

Mozliwos¢ powigzania ewidencji srodkow z EGiB, w tym:

a.
b.

C.
d.

powigzania $rodka trwatego z przedmiotem EGiB z modutu do obstugi mienia gminy,

aktualizacji wartosci ksiegowej przedmiotu EGiB w module do obstugi mienia gminy po wykonanej
operacji na powigzanym z nim srodku trwatym,

pobieranie danych o przeprowadzonych operacjach na przedmiotach EGiB,

informowanie o nowych zmianach w EGiB po uruchomieniu modutu.

Modut musi wspieraé¢ wykonanie raportow / zestawien / wydrukow:
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ewidencja biezgca srodkow trwatych,
ewidencja $rodkow w miejscach uzytkowania,
srodki trwate wedtug osoby odpowiedzialnej,
lista miejsc uzytkowania,

ewidencja $rodkow trwatych przekazanych,
ewidencja srodkow trwatych sprzedanych,
ewidencja srodkow trwatych zlikwidowanych,
ewidencja srodkow trwatych zdanych,

$rodki trwate catkowicie umorzone/zamortyzowane,
wykaz srodkéw trwatych w ewidencji,

historia operacji,

historia przecen,

zestawienie przeprowadzonej amortyzacji,
plan amortyzacji/umorzenia,

stan amortyzacji/umorzenia,

$rodki trwate wedtug klasyfikacji PKD/EKD,
podsumowanie ksiegowan,

zestawienie srodkéw trwatych na dzien.

44. Obstuga statystyki gminy, w tym generowanie raportu SG-01.
45. Obstuga stownika klasyfikacji srodkéw trwatych z mozliwoscig wydruku.

Wymagania funkcjonalne w obszarze optat za pas drogowy, za wydanie zezwolenia na sprzedaz napojow
alkoholowych, optat inkasenckich:

1.

Mozliwos$¢ wprowadzenia i obstugi wniosku w obszarze optat za pas drogowy, w tym:

a.

mozliwos¢ zdefiniowania czynnosci, ktdrych moze dotyczy¢ wniosek,
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mozliwosc okreslenia i przypisania elementdw drogi jakie mogg znalez¢ sie na wniosku,
mozliwosc okreslenia elementow obcych, ktére mogg znalez¢ sie na drodze,
mozliwos¢ okreslenia drég i rodzajow drog,
mozliwosc okreslenia sposobu ptatnosci,
mozliwos¢ okreslenia wnioskodawcy,
mozliwos¢ okreslenia wykonawcy,
mozliwos¢ przypisania drogi do wniosku,
mozliwos¢ okreslenia zatgczonych do wniosku dokumentéw.
Modu’r musi umozliwia¢ obstuge decyzji: wydania decyzji na podstawie wprowadzonego wniosku, wydruku
wydanej decyzji.
Na podstawie wydanej decyzji modut powinien umozliwi¢ wygenerowanie przypiséw do modutu
ksiegowosci zobowigzan w celu obstugi procesu pobierania optat.
Modut musi umozliwiaé obstuge zobowigzan wobec gminy, w tym definiowania zobowigzan, wyszukiwanie
wg zadanych kryteridow, np. rodzaju ptatnosci, terminu ptatnosci, zobowigzan z przekroczonym terminem
ptatnosci.
Modut musi umozliwia¢ definiowanie rodzaju ptatnosci, np. ptatnos¢ roczna, jednorazowa.
Pisma wystawiane w module muszg posiada¢ mozliwo$¢ modyfikacji tresci, miedzy innymi dawac
mozliwos¢ ustawienia pieczeci lub dodania wymaganych zatgcznikow.
Mozliwos¢ prowadzenia kartotek ptatnikdw optat za sprzedaz napojow alkoholowych, a takze punktéw
sprzedazy z mozliwoscig zarzadzania:

a. wyszukiwanie kartotek wg réznych parametrow,

b. dodawanie i edycja nowej kartoteki,

c. dodawanie, usuwanie i edycja punktu sprzedazy,

d. dodawanie, usuwanie i edycja zezwolen,

e. przegladanie kartotek.
Mozliwos¢ wprowadzania zezwolen, zarzadzania nimi oraz naliczania optat z tytutu wydania zezwolenia,
w szczegdlnosci:

S o oo o

a. przegladanie szczegétéw zezwolenia,

b. dodawanie optat,

c. naliczanie opftat,

d. mozliwosc¢ anulowania zezwolenia,

e. mozliwos¢ wprowadzenia wygaszenia zezwolenia,

f.  mozliwos¢ wprowadzenia rezygnacji zezwolenia,

g. mozliwos¢ wprowadzenia cofniecia zezwolenia,

h. mozliwos¢ zawieszenia zezwolenia w trybie KPA,

i mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowej optaty w przypadku niedokonania optaty w terminie
ustawowym,

j. mozliwos¢ wprowadzenia optaty dodatkowej w przypadku nieztozenia oswiadczenia w terminie
ustawowym,

k. mozliwos¢ przywrdcenia statusu zezwolenia zawieszonego w trybie KPA.
Modut musi wspiera¢ dokonywania wydrukéw decyzji oraz innych pism zwigzanych z obstugg koncesji na
sprzedaz alkoholu: wydruk decyzji zezwalajacej, wydruk terminarza optat, wydruk postanowienia gminne;j
komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych.
W celu dostosowania tresci i wygladu pism do wymogdéw uzytkownikdw modut musi dawaé mozliwos¢
edycji tresci i zapisywania szablonéw wydrukow pism typu:

a. opinia gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych (pozytywna i negatywna),
decyzja zezwalajgca, w tym jednorazowa,
decyzja cofajgca zezwolenie,
decyzja o wygasnieciu zezwolenia,
terminarz,
przywrécenia zezwolenia w trybie KPA,

g. rezygnacja z zezwolenia.
Modut musi umozliwia¢ obstuge juz wydanych pism, tj. wyszukiwanie, podglad i wydruk wczesniej
wystawionego pisma.
Modut powinien umozliwia¢ wykonanie wydrukow statystycznych: sprawozdania MPiH, listy wydanych
zezwolen, listy punktow sprzedazy, listy naleznosci nieoptaconych.

o
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Modut powinien umozliwiaé ustawienie parametrow niezbednych do kontroli wystawionych zezwolen, w
tym:
limitu sprzedazy,
sposobu wyliczania limitow,
okreslenia znaku pisma wychodzacego,
okreslenia minimalnej odlegtosci,
okreslenia powierzchni,
f.  okreslenia terminu ptatnosci.
Modut powinien by¢ zintegrowany z modutem ksiegowosci zobowigzan w trybie online.
Mozliwos¢ zdefiniowania planu rozliczen z inkasentami w zakresie optat inkasenckich, w tym:
a. przegladu typdw rozliczen,
b. przegladu i definiowania rodzaju inkasentdw,
c. zdefiniowania czy inkasent ma rozliczaé¢ sie wedtug indywidualnych terminéw rozliczen czy
wedtug ustalonego planu rozliczen,
d. przypisania wysokosci prowizji do rodzaju inkasenta,
e. kreslenia jakiego typu opfaty inkasent moze zbierac.
Mozliwos¢ utworzenia inkasentéw na podstawie danych z modutu do obstugi kontrahentéow urzedu
(korzystanie ze wspdlnej bazy systemu).
Mozliwos¢ zdefiniowania cech inkasenta:
a. przypisania inkasentowi ustalonego wczesniej rodzaju,
b. ustalenia prowizji indywidualne;j,
c. ustalenia w jaki sposéb inkasent bedzie odbierat prowizje: przez wyptate w kasie czy na ustalony
numer konta bankowego.
Mozliwos¢ przypisania kwitariuszy inkasentowi:
a. umotzliwienie dodania daty wydania kwitariuszy,
b. mozliwos¢ dodania rozliczen na podstawie wptat dokonywanych w module ksiegowosci
zobowigzan.
Zarzadzanie kwitariuszami:
a. dodawanie,
b. usuwanie,
c. modyfikacja,
d. rozliczanie.
Zarzadzanie rozliczeniami:
a. dodawanie i modyfikacja,
b. usuwanie,
c. naliczanie prowizji,
d. rozliczanie wptaty,
e. rozliczanie wypftaty.
Mozliwos¢ sporzgdzania planu wyptat.
Mozliwos¢ sporzgdzenia statystyk:
a. wptat dotyczacych wydawanych kwitariuszy,
b. wyptat prowizji inkasentom,
c¢. wydanych kwitariuszy,
d. najlepszych inkasentéw (pod wzgledem $ciggalnosci).

®oo0 oo

System musi spetnia¢ takze dodatkowe wymagania funkcjonalne:

1.

Mozliwos¢ wydruku zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach lub stwierdzajgce stan zalegtosci, w tym
przynajmnie;j:

a. mozliwosc okreslenia optaty skarbowej,

b. mozliwos¢ okreslenia formy rozliczenia,

c. mozliwo$é okreslenia podstawy prawnej optaty skarbowej,

d. mozliwo$é wydruku zaswiadczenia z uwzglednieniem adresy statego lub korespondencyjnego.
Mozliwos¢ okreslenia sposobu dostarczenia ww. zaswiadczenia w formie elektronicznej przez ePUAP
w przypadku korzystania rowniez z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych.

Wydruk zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa lub nieposiadaniu gospodarstwa, w tym przynajmniej
z mozliwoscig okreslenia:
a. optaty skarbowej,
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postawy prawnej optfaty skarbowej,
okreslenia celu przedtozenia,
okreslenia gruntéw, jakie ma obejmowac zaswiadczenie (wszystkie, dzierzawione, wtasnosciowe),
dodania do wydruku gruntéw oddanych w dzierzawe,
udziatéw,
sktadnikéw opodatkowania,
wspoétwiascicieli,
doreczenia na adres staty lub korespondencyjny,

j.  sposobu doreczenia.
Mozliwos¢ okreslenia sposobu dostarczenia ww. zaswiadczenia w formie elektronicznej przez ePUAP
w przypadku korzystania rowniez z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych.
Mozliwos¢ prowadzenia rejestru zaswiadczen z mozliwoscig wydruku rejestru.
Mozliwos¢ tworzenia, edycja i usuwania szablonéw tresci zaswiadczenia o gospodarstwie i zaswiadczenia
o zadtuzeniu.
Mozliwos¢ konfiguracji znakow dokumentéw oraz ciggtosci numerac;ji.
System powinien umozliwia¢ projekcje optat wariantéw symulowanych stawek dla naliczenia dla podatku
rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomosci i podatku od srodkéw transportowych.
Wykonywanie symulowanych naliczen z uwzglednieniem stawek ustawowych, gminnych oraz wariantéow
stawek symulacyjnych dla podatku rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomosci i podatku od
srodkéw transportowych w podziale na osoby fizyczne i osoby prawne oraz dla optaty za posiadanie psow.
Obstuga danych do sprawozdania Rb-27S dotyczgcych skutkéw obnizenia gérnych stawek i udzielonych ulg
i zwolnien dotyczacych podatku rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomosci dla 0séb fizycznych i
prawnych.

T Sm o oo0T

Wymagania niefunkcjonalne:

1.

10.
11.

12.
13.
14.

15.

16.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

e warstwa danych,

*  warstwa aplikacji,

* warstwa prezentacji.

System musi pracowac pod kontrolg systemu operacyjnego Windows XP, Windows Vista, Windows 7,
Windows 8 i Windows10 zaréwno w wersjach 32 i 64 bitowych.

System musi pracowaé w wersji sieciowej z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢ w petni
kompatybilny z sieciami TCP/IP.

Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowa, zapewnia¢ jednokrotne
wprowadzanie danych tak, aby byty one dostepne dla wszystkich uzytkownikdéw.

W przypadku gdy system do pracy wykorzystuje silnik bazy danych, baza taka musi by¢é kompatybilna
z systemem Windows i musi istnie¢ mozliwosc jej instalacji i pracy na zasadach okreslonych jak dla systemu.
System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywac funkcjonalnos¢ systemu Windows i umozliwia¢ wydruk
na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Windows, na ktérym zostanie
zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).

Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.

Dokumentacja powinna zawieraé¢ opis funkcji programu, wyjasniaé¢ zasady pracy z programem, oraz
zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF lub DOC
lub RTF).

System musi zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

Zapewnienie bezpieczenistwa danych zaréwno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji sieciowej
przy zastosowaniu bezpiecznych protokotéw sieciowych.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ utworzenia kopii zapasowej danych w dowolnym momencie.
Wymaganie

System musi by¢ zbudowany i wdrozony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, zgodnie z strukturg
organizacyjng i regulaminem urzedu oraz dobrymi praktykami funkcjonujgcymi w JST

Zamawiajacy wymaga, by dostarczone oprogramowanie byto oprogramowaniem w wersji aktualnej na
dzien jego instalacji (tzn. powinno by¢ dostosowane do zmieniajgcych sie powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa lub regulacji wewnetrznych Zamawiajgcego).

System musi umozliwiaé definiowanie dowolnej ilosci uzytkownikéw
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System musi by¢ w catosci spolonizowany, a wiec posiadac polskie znaki i instrukcje obstugi po polsku dla
uzytkownika oraz administratora

System musi posiadaé graficzny interfejs uzytkownika gwarantujgcy wygodne wprowadzanie danych,
przejrzystos¢ prezentowania danych na ekranie oraz wygodny sposéb wyszukiwania danych po dowolnych
kryteriach.

System musi gwarantowac integralnos¢ danych, biezgcg kontrole poprawnosci wprowadzanych danych,
spojnosé danych.

System musi pracowac w srodowisku sieciowym i posiada¢ wielodostepnos¢ pozwalajgcg na réwnoczesne
korzystanie z bazy danych przez wielu uzytkownikow.

System musi gwarantowac¢ mozliwos¢ wdrozenia czesci ZSD, EOD w ramach sieci wewnetrznej urzedu oraz
czesci CPeUM poprzez Internet dla klientéw urzedu.

System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajgce weryfikacje integralnosci danych tj. identyfikacje
uzytkownika i ustalenie daty wprowadzenia i modyfikacji danych.

System musi dziata¢ w Srodowisku zintegrowanych baz danych posiadajgcym nastepujgce cechy:
relacyjnosé i transakcyjnos$¢, komunikacja z aplikacjami w standardzie SQL.

Systemy dostarczane w ramach projektu nie moga by¢ przeznaczone przez producenta do wycofania
z produkcji, sprzedazy lub wsparcia technicznego.

Dostarczone oprogramowanie musi by¢ oprogramowaniem w wersji aktualnej.

Dla dostarczonego oprogramowania nalezy dostarczy¢é: licencje, nosniki instalacyjne, instrukcje
uzytkownika i administratora (w formie elektronicznej).

Dostarczone systemy i ich moduty programowe muszg pracowacé na jednym silniku bazy danych.

Wszystkie dostarczane systemy powinny posiadac jednolity system zgtaszania awarii usterek i helpdesku.
System powinien by¢ zintegrowany pod wzgledem przeptywu informacji - informacja raz wprowadzona do
systemu jest wykorzystywana w pozostatych modutach programowych.

Licencjonowanie:

10.

11.

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Miejska Kamienna Godra.

Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa oraz
zapisami niniejszej specyfikacji przez Gmine.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwiekszenia ilosci
serwerow obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia
funkcji serwera (osobny serwer bazy danych, osobny serwer aplikacji, osobny serwer plikow).

Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputerow, serweréw, na ktorych
mozna zainstalowac i uzywaé oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposdb ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikéw
koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowac¢ w dowolny
dostepny technologicznie sposéb.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii bezpieczenstwa
oprogramowania w ilosci, ktdrg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serwerédw podstawowych.
Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z oprogramowania na
dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do komputera/urzadzenia).

Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe, oprogramowania w celu
przystosowania go do potrzeb Gminy.

Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 24 miesieczng gwarancjg producenta.

2.2 Wdrozenie zintegrowanego systemu dziedzinowego

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

instruktaze oraz asyste stanowiskowa dla administratora i uzytkownikéw systemu polegajaca na:

a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZz jego czesci wspomagajacego obstuge
obszardéw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikéw;

b. przeprowadzeniu we wspdtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych merytorycznych
stanowisk pracowniczych;
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c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania
i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréw systemu wskazanych
przez urzad;

2. przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajgcych na:

a. przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny), majacych na celu
zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

b. badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych;

c. identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS, Hijacking,
Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczeristwa wdrazanego
systemu informatycznego, opis wynikéw przeprowadzonych testéw, rekomendacje dla przysztych
dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w kontekscie bezpieczeristwa systemu.

3. zapewnienie opieki powdrozeniowe] systemu w okresie trwania projektu polegajacej na:

a. S$wiadczeniu pomocy technicznej,

b. $wiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

c. dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych zmian
w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych
przepiséw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym zakresie udzieleniem
licencji do nowej wersji systemu,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych niedoskonatosci
technicznych,

f.  dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej zgodnych co do
wersji jak i réowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z wersjg dostarczonego
oprogramowania aplikacyjnego,

g. Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu, jezeli wymagaja
tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane brakiem wiedzy lub
przeszkolenia pracownikéw, a brak podjecia takiego dziatania przez Wykonawce moze spowodowacé
nieprawidtowg eksploatacje systemu lub czasowe jej wstrzymanie,

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdéw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

2.3 Migracja danych do zintegrowanego systemu dziedzinowego

Ustuga polega na przeniesieniu wszystkich niezbednych danych z istniejacych rozproszonych systemow

i zestawien funkcjonujgcych w urzedzie do zintegrowanego systemu dziedzinowego.

1. Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej obejmujace;j:

a. analize dotychczasowego sposobu organizacji pracy w obszarach ZSD iEOD
b. listy uzytkowanego oprogramowania ze wskazaniem zrddet aktualnosci danych do migracji.
2.  Wykonawca ma obowigzek uzgodnienia z Zamawiajgcym Planu wdrozenia obejmujacego:
a. plan oraz zakres przeprowadzenia procesu migracji.
b. liste wymaganych czynnosci wykonywanych po stronie Zamawiajacego.
c. uzgodnienie sposobu odbioru procesu migracji.
3. Specyfikacja dotyczaca planu oraz zakresu przeprowadzenia procesu migracji musi zawiera¢ co najmnie;j:
a. liste systemoéw i modutéw, dla ktérych dokonywany bedzie proces migracji;
b. zakres danych podlegajacy procesowi migracji automatycznej;
c. zakres danych wymagajacy konfiguracji recznej;
d. kolejnos¢ dostarczania modutdw i systemOw migrowanych, uwzgledniajaca zaleznosci
miedzysystemowe wymagane do dziatania zintegrowanego Systemu ZSD iEOD.
e. rekomendowane terminy czgstkowe, umozliwiajgce osiggniecie wdrozenia docelowego.

4. Minimalny zakres procesu migracji to: kartoteki interesantéw, wtasciciele nieruchomosci, przedmioty
opodatkowania, adresy nieruchomosci, nr ewidencyjne, saldo BO na koniec roku (w zakresie danych
ksiegowych systemdéw podatkowych), bilans otwarcia na przetomie roku, rozrachunki, kontrahentéw
(w zakresie systemow finansowo - budzetowych zakres obejmuje), numeracje spraw urzedowych
(w zakresie EOD), kartoteki kadrowo-ptacowe, srodki trwate.
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5. Wykonawca moze zastosowa¢ dowolny wybrany przez siebie sposdb przeniesienia danych z systemu
zrédtowego tj. systemu uzytkowanego do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, w tym:
a. Migracje automatyczng, czyli przeniesienie danych przy pomocy oprogramowania, bez stosowania
recznego przenoszenia danych,
b. Migracje potautomatyczng, czyli reczne przenoszenie danych ze wspomaganiem oprogramowania
do migracji,
c. Migracje reczng, czyli reczne przenoszenie danych bez wspomagania oprogramowania do
migracji.
6. Migracji danych nie podlegaja dane historyczne, tj. dane, ktdre nie sg niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania Systemu w aktualnym okresie rozliczeniowym (roku) oraz w aktualnie obowigzujgcym
otoczeniu prawnym.

2.4 Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP

Do uruchomienia e-ustug publicznych konieczne jest przygotowanie oraz zainstalowanie formularzy,
przygotowanie projektéw dokumentacji zgtoszeniowej oraz skonfigurowanie dziatania adekwatnych e-ustug na
platformie ePUAP.

Lista e-ustug, ktére zostang uruchomione w ramach dziatania to:

Obstuga spraw finansowych - ztozenie deklaracji na podatek rolny (osoby prawne)

Obstuga spraw finansowych - ztozenie deklaracji na podatek lesny (osoby prawne)

Obstuga spraw finansowych - ztozenie deklaracji na podatek od nieruchomosci (osoby prawne)

Obstuga spraw finansowych - ztozenie informacji w sprawie podatku rolnego (osoby fizyczne)

Obstuga spraw finansowych - ztozenie informacji w sprawie podatku lesnego (osoby fizyczne)

Obstuga spraw finansowych - ztozenie informacji w sprawie podatku od nieruchomosci (osoby fizyczne)

Obstuga spraw finansowych - ztozenie deklaracji na podatek od srodkéw transportowych

Obstuga spraw finansowych - ztozenie wniosku o roztozenie naleznosci na raty, odroczenie terminu,

umorzenie zalegtosci, umorzenie odsetek

9. Obstuga spraw finansowych - ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu lub zaleganiu
w podatkach

10. Obstuga spraw finansowych - ztozenie deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi.

N A WD R

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie bedg 4. poziomem dojrzatosci (transakcja),
umozliwiajac dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej sprawy drogg elektroniczna.

1. Formularze stosowane na ePUAP powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz XPath.

2. Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa) na podstawie
przekazanych przez JST, ktorych dotyczy przedmiotowe zamdwienie, kart ustug z formularzami w formacie
MS Word.

3. Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscig tak, aby pola do
uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie MS Word.

4. Pola wskazane przez JST jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie MS Word, musza zostac
polami obowigzkowymi rowniez w formularzach elektronicznych.

5. Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien byé w miare mozliwosci jednolity

6. Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie MS Word, ale musi
zawiera¢ dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych informacji,
w sposob zgodny ze wzorem

7. Przygotowujgc formularze Wykonawca musi dazy¢ do maksymalnego wykorzystania stownikow

8. W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania danych z profilu
— celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy

9. Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera zgodnie
z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu

10. Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te muszg by¢
walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce

11. Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zosta¢ przekazany JST na okres
7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testéw na formularzu

12. Po okresie testéw, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, JST przekaze Wykonawcy ewentualne
poprawki i uwagi dotyczgce poszczegdlnych formularzy, ktére Wykonawca usunie bez zbedne zwtoki
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13. Wykonawca przygotuje wzory dokumentow elektronicznych w CRD zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentéw

14. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzordw, ktdre sg juz opublikowane
w CRD

15. Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentéw elektronicznych, sktadajgce sie
z plikéw:

a. Wyrdznik (wyréznik.xml)

b. Schemat (schemat.xml)

c. Wizualizacja (styl.xsl)
muszg zosta¢ dostosowane do wymogdéw formatu dokumentow publikowanych w CRD i spetnia¢ zatozenia
interoperacyjnosci.

16. W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajagcemu wszystkie wzory dokumentéw
elektronicznych w celu ztozenia wnioskdéw o ich publikacje w CRD.

17. Wykonaweca udzieli wsparcia Zamawiajagcemu w przejsciu procesu publikacji na ePUAP.

18. Bazujgc na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na platformie
ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji w Srodowisku ePUAP.

19. Aplikacje musza by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu informatycznego
ePUAP.

20. Przygotowane aplikacje muszg zosta¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP Zamawiajgcego.

21. Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzi¢ przeprowadzone na
ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentdw.

22. Na czas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci administracyjnej platformy
ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej Draco, SBA i ustug.

23. W przypadku zwtoki w publikacji wzorow dokumentéw CRD realizowanej przez Ministerstwo Cyfryzacji
(administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamdwienia w ramach lokalnych
publikacji w CRD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona przekonfigurowania aplikacji po pomysinej
publikacji CRD przez Ministerstwo Cyfryzacji.

24. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie MS Word.

25. Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opisu ustug, ktére sg umieszczone na platformie
ePUAP.

26. Zadaniem wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opisow ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami opracowanymi przez JST.

27. Wykonawca przygotuje definicje brakujgcych opisow ustug na ePUAP. Zamawiajacy zwrdci sie do
Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia ich na platformie ePUAP.

28. Wszystkie opisy ustug zostang przyporzadkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego z Klasyfikacji
Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

ZADANIE 3. URUCHOMIENIE SYSTEMU ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW

3.1 Zakup licencji systemu elektronicznego obiegu dokumentéw

System musi by¢ zintegrowanym pakietem oprogramowania do zarzadzania dokumentami papierowymi
i w postaci plikdw XML, korespondencjg, sprawami oraz poleceniami oparty o Rzeczowy Wykaz Akt (RWA) lub
podobng metode klasyfikacji, oraz instrukcje obiegu dokumentéw elektronicznych wraz z wykorzystaniem
podpisu elektronicznego. Cato$¢ powinna by¢ zbudowana i dziata¢ zgodnie ze swiatowymi standardami
i wymogami prawa, w tym - z ustawy o informatyzacji podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, ustawy
o podpisie elektronicznym oraz innymi przepisami powstatymi z delegacji tych ustaw.

Architektura systemu musi by¢ otwarta i oparta na dziatajgcych niezaleznie od innych ustugach, ktére beda
posiada¢ wyspecyfikowane interfejsy. Aplikacja powinna réwniez umozliwia¢ integracje (za posrednictwem
rozwigzania informatycznego dziatajgcego w strukturze rozproszonej) z wdrazanymi w projekcie programami
dziedzinowymi, a takze krajowa platformg e-PUAP.

System musi by¢ zgodny z aktami prawnymi regulujgcymi prace urzeddw oraz realizacji e-ustug. System
funkcjonalnie bedzie pozwala¢ na tworzenie centralnej, uporzgdkowanej bazy dokumentdw i informacji, pism
przychodzacych iwychodzacych, polecen stuzbowych, uméw, uchwat, regulacji wewnetrznych itp. Bedzie
rowniez organizowac i systematyzowaé wystepujgce w réznych formatach dokumenty, usprawnia¢ dostep do
informacji, kontrolowad droge ich obiegu, stan realizacji oraz usprawnic obstuge klientéw i obywateli.
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Wymagania funkcjonalne — ogélne:

1.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

Interfejs uzytkownika systemu musi by¢ w catosci polskojezyczny. W jezyku polskim muszg by¢ rowniez
wyswietlane wszystkie komunikaty przekazywane przez System, wigcznie z komunikatami o btedach.
System musi umozliwiac prace w trzech trybach:

a. wtrybie wspierajgcym obieg dokumentéw papierowych.

b. wtrybie EOD.

c. wtrybie mieszanym.
EOD musi umozliwié tworzenie i prowadzenie dokumentacji urzedu a w szczegélnosci:
prowadzenie rejestrow pism wptywajgcych,
prowadzenie rejestrow wychodzacych,
prowadzenie rejestréw wewnetrznych,
prowadzenie spraw,
prowadzenie rejestréw urzedowych,
prowadzenie dokumentacji niestanowigcej akt sprawy.
Zapewma odwzorowanie obiegu dokumentéw elektronicznych jak i zeskanowanych dokumentéw
papierowych.
Zapewnia obstuge dokumentéw zgodng z JRWA Zamawiajacego.
EOD musi umozliwia¢ prowadzenie co najmniej nastepujgcych ewidencji:

a. ewidencje struktury organizacyjnej Zamawiajgcego;

b. ewidencje pracownikéw i stanowisk pracy;

c. ewidencje rejestrowanych dokumentéw z podziatem na co najmniej: ewidencja pism

wptywajacych, ewidencja pism wychodzacych, ewidencja pism wewnetrznych;

d. ewidencje spraw;

e. ewidencje dokumentéw archiwalnych.
EOD musi zapewnia¢ mozliwos¢ dotgczania pojedynczych dokumentéw do sprawy, jak i mozliwosc¢
dotgczania zbiorczych dokumentéw (dofaczanie kilku wskazanych dokumentéw). Fakt dotgczenia
dokumentu lub dokumentéw do sprawy musi by¢ widoczny w metryce sprawy
Wyposazony w system powiadomien o istotnych zdarzeniach systemowych co najmniej w zakresie:

a. powiadomienia o przekazaniu dokumentéw,

b. powiadomienia o przekazaniu dokumentu do akceptacji,

c. powiadomienia o zaakceptowaniu dokumentu,

d. powiadomienia o dekretacji dokumentu.
Funkcja podpisu elektronicznego musi umozliwia¢ podpisywanie jednego elementu Systemu EOD przez
wielu uzytkownikéw. Podpis musi by¢ opisany w formacie XAdES. Informacja o podpisie jest prezentowana
uzytkownikowi.
Funkcja podpisu elektronicznego ma umozliwia¢ poprawne wykorzystanie certyfikatow kwalifikowanych
pochodzacych od wszystkich certyfikowanych wystawcéw.
System musi umozliwiac zarzadzanie zastepstwami w przypadku choroby lub urlopu pracownikéw.
EODmusi posiadac¢ centralng numeracje dokumentdéw, gwarantujgcg unikalno$¢ numeracji w catym
systemie. EOD musi nadawac automatycznie numer wszystkim zidentyfikowanym rodzajom dokumentoéw.
EOD powinno umozliwia¢ integracje z Biuletynem Informacji Publicznej uzywanym przez Zamawiajgcego w
sposéb umozliwiajgcy automatyczng publikacje stanu spraw. Systemu EOD pozwala na eksport stanu staw
na BIP w postaci wskazanej przez Zamawiajgcego
System musi umozliwia¢ skanowanie dokumentéw z poziomu EOD oraz zapisywanie ich formy
elektroniczne;j.
System musi posiada¢ modut skanowania, niezalezny od producenta skanera. Modut powinien
wspotpracowaé z dowolnym skanerem obstugujgcym interfejs TWAIN. Modut skanowania powinien
pozwalac na ustawienie podstawowych parametréw skanowania, w tym co najmniej:

a. wybdr skanera,
rozdzielczo$¢ (parametry zgodnie ze sterownikami skanera),
format,
paleta kolorow — Kolorowy, Czarno-Biaty, Odcienie szarosci,
zrédto papieru — Taca, Podajnik (1-stronnie), Podajnik (2-stronnie),
podglad poszczegdlnych stron, usuwanie, skanowanie nowych, ponowne skanowanie stron,
skanowanie dwustronne,
g. zmiana kolejnosci stron,

S0 Qo0 oo
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h. zapisywanie na dysku lub dotgczanie do pisma w systemie.

16. System musi mie¢ mozliwos¢ rozbudowy o narzedzie rozpoznawania tekstu (OCR).

17. System musi posiada¢ mozliwosc integracji z platformg ePUAP, system EOD umozliwia odbieranie oraz
wysytanie korespondencji przez platforme ePUAP. System musi mie¢ mozliwos¢ jednoczesnego
obstugiwania wielu skrytek/skrzynek skonfigurowanych na koncie Zamawiajgcego.

18. System musi umozliwiac integracje z Active Directory w trybie SSO (Single Sign On). Logowanie do systemu
odbywa sie automatycznie za pomocg danych z konta AD. Uzytkownik po zalogowaniu do AD nie musi
logowac sie drugi raz do systemu EOD (Jednokrotne logowanie).

19. System powinien posiada¢ mozliwos¢ informowania kierownika, ktére pisma przekazane do akceptacji ma
podpisa¢ podpisem kwalifikowanym

20. EOD musi zapewniaé¢ mozliwos¢:

a. narzucenia minimalnej dtugosci hasta oraz obowigzku wykorzystania réznych rodzajéw znakdéw
w hasle (np. liter, cyfr i znakow specjalnych);

b. ustalenia czasu obowigzywania hasta;

c. automatycznego odrzucania prdb ustalenia przez uzytkownika trywialnego hasta (np. imienia lub
nazwiska uzytkownika).

21. EOD musi zapewnic blokowanie dostepu okreslonych uzytkownikéw do zasobdw Systemu.

22. Wykonawca powinien dostarczy¢ narzedzie stuzgce do wykonywania automatycznej oraz recznej kopii
zapasowej EOD. Przy kopii automatycznej administrator ma mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania konkretnego
terminu wykonania kopii lub terminu powtarzajgcego sie cyklicznie. Narzedzie to ma umozliwiac
wykonywanie co najmniej dwdch rodzajow kopii:

a. Petng kopie bezpieczenistwa EOD (kopia, ktéra umozliwia przywrdcenie systemu wraz z wszystkimi
ustawieniami, z bazg danych),
b. Rdznicowa kopie EOD (aktualizuje kopie petng o dane, ktdére ulegty zmianie).

23. EOD musi by¢ wyposazony w wyszukiwarke umozliwiajgcg wyszukanie odpowiednich dokumentéw
(i innych obiektow) oraz interesantéw wedtug predefiniowanych atrybutow (kryteriow wyszukiwania).

24. Przy wprowadzaniu interesanta do bazy interesantdéw (zaréwna os. fizyczna jak i instytucja) powinna by¢
mozliwos¢ weryfikacji czy taki interesant zostat juz wprowadzony, bez mozliwosci powielania tych samych
danych.

25. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentéw i spraw po frazie (min. 3 znaki frazy). W wynikach
wyszukiwania system powinien oznaczac tekst wyszukanej frazy.

26. System EODpowinien pozwalaé¢ na odbieranie i wysytanie dowolnych dokumentéw z i do zewnetrznych
systemdw za posrednictwem skrytki ePUAP.

Wymagania funkcjonalne szczegétowe — obstuga korespondencji przychodzacej:

1. System musi umozliwiaé definiowanie:
a. rejestrow korespondencji wptywajacej,
b. definiowanie formatek rejestracji korespondencji wptywajacej,
c. definiowanie podrecznych list dekretac;ji,
d. definiowanie dostepu do korespondenciji,
2. System musi umozliwia¢ petng obstuge obiegu wewnetrznego korespondencji:
a. wielopoziomowe dekretowanie i przekazywanie pism (oryginatdw) do podlegtych komodrek
organizacyjnych i pracownikow,
b. wycofywanie niewtasciwie zadekretowanej i przekazanej korespondencji,
c. dekretowanie i przekazywanie kopii pism kierowanych ,,do wiadomosci” pracownikéw i komérek
organizacyjnych, przekazywanie na dowolne stanowisko, mozliwos¢ przekazywania oryginatu
z zachowaniem kopii u uzytkownika przekazujgcego.
3. System powinien by¢ zintegrowany z ePUAP i powinien automatycznie rejestrowac korespondencje
wptywajgcg tym kanatem komunikacji, w tym:
a. automatycznie dodawaé nowego klienta do bazy klientéw
b. powigzywac dokument z klientem juz zarejestrowanym w bazie.
4. System powinien umozliwiaé rejestracje papierowej korespondencji przychodzgcej wraz z zatgcznikami
i wielostronicowe skanowanie jej z poziomu Systemu do postaci elektroniczne;j.
5. Starem powinien umozliwia¢ dofaczanie formatki dyspozycji z zestandaryzowanym zestawem polecen
odnosnie sposobu postepowania z dokumentem na kazdym etapie dekretacji dokumentu.
6. System powinien umozliwia¢ dotgczanie do dokumentu notatek (zéttych karteczek) z mozliwoscig
przegladania wszystkich dofagczonych notatek.
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7. System powinien umozliwia¢ drukowanie etykiety samoprzylepne] zastepujacej piecze¢ wptywu. Na
pieczeci powinien by¢ drukowany kod kreskowy umozliwiajacy identyfikacje i wyszukiwanie dokumentéw
przy pomocy czytnika kodow lub wczytanie kodu z klawiatury.

8. EOD musi umozliwiac¢ zapisanie daty wptywu do organizacji Zamawiajgcego oraz daty nadania. Dodawanie
dat powinno by¢ umozliwione poprzez wybdr daty z kalendarza lub wypetnienie pola. Wszystkie pola daty
powinny zawiera¢ zdefiniowane maski odpowiadajgce wymaganym formatom daty. Pole z datg wptywu do
Zamawiajacego powinno by¢ wypetniane automatycznie i podlega¢ mozliwos¢ edycji.

9. System musi umozliwia¢ wydruk potwierdzenia przyjecia korespondencji ze wskazaniem na: numer pisma,
date wptywu pisma, ilos¢ (wykaz) zatagcznikéw a takze unikalny identyfikator (numer) pod ktérym zostato
zarejestrowane we wifasciwym rejestrze, dane interesanta oraz kod kreskowy zawierajgcy numer,
identyfikujgcy dokument i umozliwiajgcy sprawdzenie stanu zatatwienia sprawy przez petenta lub wpisanie
dowolny tekst zdefiniowany przez Administratora systemu.

10. EOD w czasie rejestracji dokumentu musi automatycznie nadawacé kolejny numer korespondencji zgodnie
ze zdefiniowang maska numerowania pism.

11. System musi wspoétpracowac z systemem GUS — TERYT

12. System musi posiadaé¢ mozliwosé przechowywania danych historycznych (poprzednich adreséw).

13. Metryka korespondencji przychodzacej musi zawiera¢ miedzy innymi pola okreslajgce: dysponenta, oséb
ktore otrzymaty pismo do wiadomosci, data wptywu, nadawca, termin zatatwienia, liste zatgcznikéw
elektronicznych, odnosnik do sprawy, w ktdrej pismo zostato umieszczone (musi by¢é mozliwe ograniczenie
umozliwiajace uzytkownikom niebedacym dysponentami pism wptywajgcych blokowanie dostepu do
szczegotow sprawy).

14. System musi umozliwiaé dotgczanie pisma przychodzacego do rejestrow urzedowych.

15. System musi umozliwia¢ dotgczanie pisma przychodzacego do dokumentacji niestanowigcej akt sprawy.

Wymagania funkcjonalne szczegétowe — obstuga korespondencji wychodzacej:

1. System musi umozliwia¢ definiowanie:
a. rejestrow korespondencji wptywajacej,
b. definiowanie formatek rejestracji korespondencji wptywajacej,
c. definiowanie dostepu do korespondenciji,

2. Metryka korespondencji wychodzgcej musi zawiera¢ miedzy innymi pola okreslajagce: dysponenta, date,
adresata, lista zatacznikow elektronicznych, data i sposdb wysytki, odnosnik do sprawy, w ktérej pismo
zostato umieszczone, (musi by¢ mozliwe ograniczenie umozliwiajgce uzytkownikom niebedacym
dysponentami pism wychodzgcych blokowanie dostepu do szczegdtéw sprawy).

3. System powinien umozliwia¢ korowanie pism do akceptacji i akceptowanie ich w formie statuséw
kontrolowanych przez aplikacje i podpisow elektronicznych.

4. System powinien mie¢ mozliwos¢ podpisywania pism i zatgcznikéw podpisem elektronicznym
kwalifikowanym i niekwalifikowanym z poziomu aplikacji, z mozliwoscia wielokrotnego podpisywania
dokumentu przez osoby akceptujgce i kontrasygnowanie.

5. System powinien umozliwia¢ podpisywanie pism Profilem Zaufanym (PZ) w czasie wysytki za
posrednictwem platformy ePUAP.

6. System powinien umozliwia¢ ustalenie przez pracownika, sposobu w jaki sposéb chce skierowac
korespondencje do adresata: poczta (polecony, zwykty, ze zwrotka), osobiscie, goniec, kancelaria, e-mail,
ePUAP, z mozliwoscig ostatecznej weryfikacji i edycji sposobu wysytki przez Kancelarie

7. System powinien wpiera¢ kancelarie w zakresie przygotowania pism do wysytki, miedzy innymi:

a. generowanie wykazéw pocztowych,
b. generowanie kodéw kreskowych identyfikujgcych pismo,
c. drukowanie kopert,
d. drukowanie etykiet adresowych,
8. System powinien umozliwia¢ dotgczanie pisma wychodzacego do rejestrow urzedowych.
9. System powinien umozliwia¢ dotgczanie pisma wychodzgcego do dokumentacji niestanowigcej akt sprawy.

Wymagania funkcjonalne szczegétowe — obstuga spraw i dokumentacji wewnetrznej:

1. W zakresie obstugi spraw system powinien umozliwiac:
a. definiowanie maski numeracji spraw,
b. zaktadanie spraw,
c. dzielenie spraw,
d. przenoszenie spraw do innego prowadzacego,
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wskazywanie wspotprowadzgcego sprawe

definiowanie podgrup spraw (podteczek)

dotgczenie dokumentdéw do sprawy,

procedowanie sprawy zgodnie z obiegiem,

przygotowanie pism wychodzacych,

gromadzenie pism w sprawie,

wprowadzenie uwag przez uprawnione osoby do dokumentéw,

statusowanie spraw,

wielopoziomowa akceptacje pism w sprawie,

prowadzenie opisu przebiegu realizacji sprawy,

System musi umozliwia¢ integracje z systemem MS Office/OpenOffice w zakresie otwierania plikéw
programéw WORD i EXCEL (oraz ich odpowiednikow w OpenOffice) i automatycznego ich zapisywania
w EOD z uwzglednieniem wersjonowania pliku.

System musi umozliwia¢ prowadzenie spraw w oparciu o system kancelaryjny, zgodny z obowigzujaca
jednolitg i uporzagdkowang ewidencje akt spraw.

System musi umozliwia¢ tworzenie akt spraw w oparciu o dokumenty otrzymane lub wytworzone
w komadrce organizacyjnej, wszczynanie spraw na wniosek i z urzedu. Wyswietla informacje o pismie
wszczynajacym postepowanie.

System musi umozliwia¢ zarzadzanie pismami wewnetrznymi — przesytanymi miedzy komodrkami
organizacyjnymi/pracownikami.

System musi umozliwia¢ $ledzenie historii pisma od momentu zarejestrowania w systemie oraz drogi jego
obiegu pomiedzy pracownikami i komdérkami organizacyjnymi.

System powinien umozliwia¢ informowanie klientow o zakonczeniu sprawy poprzez wystanie smsa lub
emaila.

System powinien posiada¢ modut ewidencji (rejestréw) dokumentow powstajgcych i gromadzonych przez
organizacje, ktore nie sg kierowane do okreslonych adresatow (interesantéw badz kontrahentéw) takich
jak regulaminy, statuty, uchwaty, protokoty, umowy itp. System musi wspomagac prace organdéw
stanowigcych i wykonawczych jednostki (np. biura obstugi zarzadu).

System powinienumozliwiac rejestrowanie i nadzorowanie dokumentéw gromadzonych w segregatorach,
teczkach i podteczkach.

System powinien realizowac typowe funkcje kancelaryjne wykonywane w zwigzku z obstugg dokumentacji
jednostki.

System powinien umozliwia¢ definiowanie rejestrow urzedowych oraz masek numeracji dokumentéw
w rejestrach.

System powinien umozliwia¢ definiowanie zestawu metadanych opisujacych poszczegélne rodzaje
dokumentéw w rejestrach.

System powinien posiadaé¢ modut ewidencji dokumentacji niestanowigcej akt sprawy.

Do dokumentacji niestanowigcej akt sprawy system powinien umozliwia¢ dotgczenie dowolnego
dokumentu: pismo wptywajace, dokument wewnetrzny, pismo wychodzace.

P3TFT TSR e

Wymagania funkcjonalne szczegétowe — obstuga archiwum zaktadowego:

1.

Modut archiwum wbudowany w System powinien umozliwia¢ wprowadzenie reczne oraz import
z programow MS EXCEL, MS WORD istniejacej ewidencji, oraz prowadzenie ewidencji dokumentacji
przejmowanej z komérek organizacyjnych z podziatem na rodzaje dokumentacji: aktowa, elektroniczna,
osobowa pracownikdéw, osobowa stazystéw, techniczna, projektéw realizowanych ze srodkéw
wspotfinansowanych z UE.

System musi posiada¢ wbudowany modut archiwalny, w petni obstugujacy wszystkie podstawowe procesy
zwigzane z archiwizacjg dokumentéw (w tym: tworzenie spisow zdawczo-odbiorczych, brakowanie,
przekazywanie do Archiwum Panstwowego).

Modut archiwum wbudowany w EOD powinien zapewnia¢ kontrole poprawnosci kwalifikowanej
dokumentacji poprzez rzeczowy wykaz akt.

System powinien posiadaé¢ funkcjonalno$é, zezwalajgca na wglad i wypozyczenie wytacznie przez
pracownikow danej komorki, w ktorej dokumentacja zostata wytworzona.

System powinien zapewnia¢ wyszukiwanie dokumentacji w ramach istniejgcego zasobu w oparciu
o kryterium rodzajowe (np. osobowej), rocznikami, komdrkami organizacyjnymi, daty przekazania,
nazwiskiem pracownika przekazujgcego.

System powinien zapewniaé mozliwos$¢ podtgczenia dokumentéw elektronicznych do teczki.
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Modut archiwum wbudowany w EOD powinien zapewnia¢ prowadzenie topografii zasobu archiwum.
System powinien zapewnia¢mozliwos¢ prowadzenia raportéw i statystyk stanu zasobu archiwum (eksport
raportow do formatu xls lub pdf)

W systemie powinna istnieje¢ mozliwos¢ nadawania uprawnien kontom uzytkownikéw do bazy danych na
poziomie komdérki organizacyjnej i zakresie wskazanym przez archiwiste

EOD powinien wskazywa¢ i przypominaé¢ o mozliwosci wybrakowania dokumentacji niearchiwalnej, po
uptywie przewidzianego w JRWA okresie przechowywania.

Przekazanie uprawnien archiwiscie do dokumentacji spraw zakoriczonych po uptywie okresu wskazanego
w § 37 instrukcji kancelaryjnej powinno nastepowac automatycznie tylko w wypadkach wskazanych przez
archiwiste. System powinien przypomniec o uptywie terminu do przekazania akt do archiwum.

EOD powinien zapewnia¢ mechanizmy umozliwiajgce archiwiscie zmiane kategorii archiwalnej w spisach
dokumentac;ji teczek aktowych przekazanych juz do archiwum (przekwalifikowanie).

Wymagania niefunkcjonalne:

1.

10.
11.

12.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

e warstwa danych,

e warstwa aplikacji,

* warstwa prezentacji.

System musi pracowaé pod kontrolg systemu operacyjnego Windows XP, Windows Vista, Windows 7,
Windows 8 i Windows10 zarowno w wersjach 32 i 64 bitowych.

System musi pracowaé w wersji sieciowej z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢é w petni
kompatybilny z sieciami TCP/IP.

Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg, zapewnia¢ jednokrotne
wprowadzanie danych tak, aby byty one dostepne dla wszystkich uzytkownikow.

W przypadku gdy system do pracy wykorzystuje silnik bazy danych, baza taka musi by¢ kompatybilna
z systemem Windows i musi istnie¢ mozliwosc jej instalacji i pracy na zasadach okreslonych jak dla systemu.
System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywaé funkcjonalnos¢ systemu Windows i umozliwia¢ wydruk
na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Windows, na ktérym zostanie
zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).

Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.

Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem, oraz
zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF lub DOC
lub RTF).

System musi zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

Zapewnienie bezpieczenstwa danych zaréwno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji sieciowej
przy zastosowaniu bezpiecznych protokotéw sieciowych.

System musi zapewniaé¢ mozliwos¢ utworzenia kopii zapasowej danych w dowolnym momencie.

Licencjonowanie:

1.
2.
3.

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Miejska Kamienna Géra.

Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa oraz
zapisami niniejszej specyfikacji przez Gmine.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwiekszenia ilosci
serwerow obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia
funkcji serwera (osobny serwer bazy danych, osobny serwer aplikacji, osobny serwer plikow).

Licencja oprogramowania musi byc¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputerow, serweréw, na ktorych
mozna zainstalowac i uzywaé oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposdb ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikéw
koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowac¢ w dowolny
dostepny technologicznie sposdb.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii bezpieczenstwa
oprogramowania w ilosci, ktdrg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serwerédw podstawowych.
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9. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z oprogramowania na
dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do komputera/urzadzenia).

10. Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe, oprogramowania w celu
przystosowania go do potrzeb Gminy.

11. Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 24 miesieczng gwarancjg producenta. Dostawca
zobowigzany jest do swiadczenia ustug opieki autorskiej i serwisowej na podstawie odrebnej umowy.

3.2 Wdrozenie systemu elektronicznego obiegu dokumentéw

Wdrozenie systemu obejmie:
1. instruktaze oraz asyste stanowiskowg dla administratora i uzytkownikéw systemu polegajaca na:

a.

przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZ jego czesci wspomagajacego obstuge
obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow;

przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych merytorycznych
stanowisk pracowniczych;

przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania
i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréw systemu wskazanych
przez urzad;

2. przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajgcych na:

a.

przeprowadzeniu testdw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny), majacych na celu
zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych;

identyfikacje podatnosci systemdw i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS, Hijacking,
Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

sporzgdzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczestwa wdrazanego
systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testéw, rekomendacje dla przysztych
dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w kontekscie bezpieczeristwa systemu.

3. zapewnienie opieki powdrozeniowe] systemu w okresie trwania projektu polegajacej na:

a.
b.
C.

Swiadczeniu pomocy technicznej,

Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych zmian
w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w 2zycie znowelizowanych lub nowych
przepisdéw prawa nowych wersji oprogramowania, wtgcznie z koniecznym w tym zakresie udzieleniem
licencji do nowej wersji systemu,

dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych niedoskonatosci
technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej zgodnych co do
wersji jak i réowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z wersjg dostarczonego
oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu, jezeli wymagajg
tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane brakiem wiedzy lub
przeszkolenia pracownikéw, a brak podjecia takiego dziatania przez Wykonawce moze spowodowa¢é
nieprawidtowg eksploatacje systemu lub czasowe jej wstrzymanie,

podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

3.3 Opracowanie i wdrozenie e-ustug na platformie ePUAP w oparciu o wzory formularzy CRD

Do uruchomienia e-ustug publicznych konieczne jest przygotowanie oraz zainstalowanie formularzy,
przygotowanie projektéw dokumentacji zgtoszeniowej oraz skonfigurowanie dziatania adekwatnych e-ustug na
platformie ePUAP.

Lista e-ustug, ktére zostang uruchomione w ramach dziatania to:
1. Woypisy i wyrysy z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego
2. Zaswiadczenie o przeznaczeniu terenu w miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego
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Zaswiadczenie o zgodnosci zmiany sposobu uzytkowania obiektu budowlanego lub jego czesci z
ustaleniami miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego

Zezwolenie na lokalizacje zjazdu

Zezwolenie na zajecie pasa drogowego w celu prowadzenia robét w pasie drogowym

Zezwolenie na zajecie pasa drogowego w celu umieszczania w pasie drogowym urzadzen infrastruktury
technicznej niezwigzanych z potrzebami zarzadzania drogami lub potrzebami ruchu drogowego

Wydanie decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu: decyzja o warunkach zabudowy
Wydanie decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu: decyzja o lokalizacji inwestycji celu
publicznego

Zwrot optaty skarbowe;j

Zezwolenie na usuniecie drzewa lub krzewu

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie bedg 3. poziomem dojrzatosci (interakcja
dwustronna), umozliwiajgc zainicjowanie danej sprawy przez ustugobiorce drogg elektroniczng.

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

Formularze stosowane na ePUAP powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz XPath.
Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa) na podstawie
przekazanych przez JST, ktorych dotyczy przedmiotowe zamdwienie, kart ustug z formularzami w formacie
MS Word.
Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscig tak, aby pola do
uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie MS Word.
Pola wskazane przez JST jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie MS Word, musza zostaé
polami obowigzkowymi rowniez w formularzach elektronicznych.
Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien by¢ w miare mozliwosci jednolity
Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie MS Word, ale musi
zawiera¢ dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych informacji,
w sposob zgodny ze wzorem
Przygotowujac formularze Wykonawca musi dgzy¢ do maksymalnego wykorzystania stownikow
W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania danych z profilu
— celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy
Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera zgodnie
z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu
Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te muszg by¢
walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce
Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zosta¢ przekazany JST na okres
7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testéw na formularzu
Po okresie testéw, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, JST przekaze Wykonawcy ewentualne
poprawki i uwagi dotyczgce poszczegdlnych formularzy, ktére Wykonawca usunie bez zbedne zwtoki
Wykonawca przygotuje wzory dokumentow elektronicznych w CRD zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentéw
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzordw, ktdre sg juz opublikowane
w CRD
Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentdw elektronicznych, sktadajgce sie
z plikéw:

a. Wyrdznik (wyréznik.xml)

b. Schemat (schemat.xml)

c. Wizualizacja (styl.xsl)
muszg zosta¢ dostosowane do wymogdéw formatu dokumentow publikowanych w CRD i spetnia¢ zatozenia
interoperacyjnosci.
W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory dokumentéw
elektronicznych w celu ztozenia wnioskdéw o ich publikacje w CRD.
Wykonawca udzieli wsparcia Zamawiajgcemu w przejsciu procesu publikacji na ePUAP.
Bazujac na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na platformie
ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji w Srodowisku ePUAP.
Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu informatycznego
ePUAP.
Przygotowane aplikacje muszg zostac zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP Zamawiajgcego.
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Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzi¢ przeprowadzone na
ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentow.

Na czas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci administracyjnej platformy
ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej Draco, SBA i ustug.

W przypadku zwtoki w publikacji wzoréw dokumentédw CRD realizowanej przez Ministerstwo Cyfryzacji
(administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamdwienia w ramach lokalnych
publikacji w CRD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona przekonfigurowania aplikacji po pomysinej
publikacji CRD przez Ministerstwo Cyfryzacji.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie MS Word.

Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opisu ustug, ktdre sg umieszczone na platformie
ePUAP.

Zadaniem wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opiséw ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami opracowanymi przez JST.

Wykonawca przygotuje definicje brakujgcych opiséw ustug na ePUAP. Zamawiajgcy zwrdci sie do
Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia ich na platformie ePUAP.

Wszystkie opisy ustug zostang przyporzgdkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego z Klasyfikacji
Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

ZADANIE 4. ELEKTRONIZACJA PROCESU PARTYCYPACJI SPOLECZNEJ

4.1 Zakup licencji systemu partycypacji spotecznej

Zakup bedzie obejmowat dostawe licencji systemu partycypacji spotecznej, ktéry jest konieczny, aby zapewnic
mozliwos¢ prowadzenia dialogu spotecznego w oczekiwanym zakresie w formie elektronicznej oraz zapewnic
mozliwos¢ przeprowadzania analiz na bazie otrzymanych wynikéw.

Wymagania funkcjonalne - ogélne:

1.

w

9.

System powinien umozliwiaé prowadzenie konsultacji spotecznych z mieszkaricami, organizacjami,
stowarzyszeniami i jednostkami wtasnymi JST, obejmujgce swoim zasiegiem obszar dziatania urzedu lub
wybrane jego czesci w formie: forum dyskusyjnego, ankiet lub konsultacji dokumentu.

System powinien umozliwia¢ zgtaszanie wniosku w sprawie inicjacji konsultacji spotecznych uprawnionym
do tego osobom.

System powinien umozliwia¢ zgtaszanie inicjatyw uchwatodawczych uprawnionym do tego osobom.
System powinien umozliwia¢ automatyczne powiadamianie zarejestrowanych oséb, ktére wyrazity chec
otrzymywania powiadomien o zblizajgcych sie terminach konsultacji lub ich etapdéw.

System powinien umozliwia¢ zainteresowanym osobom udziat w konsultacjach spotecznych
z wykorzystaniem dedykowanych e-ustug i formularzy opublikowanych na platformie ePUAP.

System powinien umozliwiac rejestracje oséb zainteresowanych udziatem w konsultacjach spotecznych za
posrednictwem ePUAP.

System powinien umozliwia¢ uczestnikom konsultacji spotecznych sktadanie podpiséw pod wnioskami
z wykorzystaniem profilu zaufanego.

System powinien publikowaé wszystkie aktualnie prowadzone, zakoriczone i archiwalne formy konsultacji
spotecznych.

System powinien umozliwiaé integracje z portalem spotecznosciowym facebook.

Wymagania funkcjonalne - zarzagdzanie systemem:

1.

System powinien by¢ podzielony na dwie czesci:

a. prywatng — dostepng tylko dla zalogowanych, uprawnionych pracownikéw urzedu.
Konfigurowanie oraz wszystkie wpisy dotyczgce konsultacji i kolejnych jej etapow wykonywane
przez urzad powinny byé mozliwe tylko z w strefie prywatnej,

b. publiczng — dostepng dla uczestnikédw konsultacji spotecznych oraz wszystkich zainteresowanych
0s0b, przy czym przegladac¢ wszystkie formy konsultacji moze kazdy i zawsze, ale wzig¢ w nich
udziat moga tylko zalogowani uczestnicy.

System powinien umozliwia¢ prace minimum nastepujacym typom uzytkownikéw i uczestnikdw:

a. uczestnik zewnetrzny - uczestnik niezalogowany/gos¢ — posiada prawo do przegladania wszystkich

form konsultacji spotecznych,
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b. uczestnik zewnetrzny — uczestnik z uproszczonym logowaniem - uczestnik indywidualny lub
instytucjonalny — identyfikowany poprzez PESEL lub adres email,

c. uczestnik zewnetrzny - uczestnik zalogowany - uczestnik indywidualny lub instytucjonalny —
identyfikowany poprzez konto ePUAP i posiadajacy profil zaufany,

d. uzytkownik wewnetrzny - administrator — konfiguruje system konsultacji spotecznych, tworzy
konta uzytkownikéw wewnetrznych i nadaje im uprawnienia,

e. uzytkownik wewnetrzny — operator systemu — tworzy i zarzadza przebiegiem konsultacji
spotecznych,

f.  uzytkownik wewnetrzny - moderator dyskusji — zarzadza tresciami for dyskusyjnych.

System powinien by¢ zintegrowany z platformg ePUAP:

a. system powinien umozliwiac integracje z dedykowang skrytka urzedu,

b. system powinien umozliwia¢ skonfigurowanie komunikacji z ePUAP (skrytka, certyfikat i hasto),

c. system powinien automatycznie pobiera¢, z dedykowanej skrytki ePUAP, dane z wypetnionych
przez osoby uczestniczace w dialogu formularzy i rejestrowac je w bazie, tylko w przypadku, kiedy
dane formularza zostaty podpisane profilem zaufanym,
system powinien umozliwiaé logowanie za pomocg konta ePUAP,
system powinien umozliwia¢ osobom uczestniczagcym w konsultacjach spotecznych podpisywanie
sie pod zgtoszonymi wnioskami profile zaufanym.

System powinien zbiera¢ informacje o wszystkich aktywnosciach uzytkownikéw:

a. wewnetrznych — w zakresie wprowadzanych zmian w systemie oraz zarzadzania formami
konsultacji spotecznych,

b. zewnetrznych —w zakresie wyrazania przez nich opinii w trakcie korzystania z systemu.

System powinien umozliwia¢ administratorowi:
a. tworzenie kont uzytkownikéw systemu oraz nadawanie uprawnien do systemu,
b. zarzadzanie parametrami konfiguracyjnymi systemu w szczegdlnosci w zakresie:
= konfiguracji danych teleadresowych urzedu,
= konfiguracji potgczenia z ePUAP,
=  konfiguracji poczty elektronicznej wykorzystywanej do komunikacji z mieszkancami
i podmiotami.

Wymagania funkcjonalne - konsultacje spoteczne:

System powinien umozliwiaé¢ prowadzenie wielu konsultacji jednoczesnie.
System powinien umozliwia¢ przeprowadzanie ztozonego procesu konsultacji spotecznych, sktadajgcego sie
z jednego lub wielu etapdw i zréznicowanych form w ramach jednej konsultacji spoteczne;.
System powinien udostepnia¢ wszystkie zaplanowane, aktualnie prowadzone oraz zakoriczone konsultacje
spoteczne oraz informacje o nich (harmonogramy, zatgczniki) wszystkim zainteresowanym osobom, bez
koniecznosci logowania.
System powinien umozliwia¢ prowadzenia konsultacji w minimum nastepujacych formach: ankiety, forum
dyskusyjnego oraz opiniowania dokumentu.
a. ankieta:
= moze sktadac sie z jednego lub wielu pytan, przy czym system nie moze ograniczac ich
maksymalnej liczby,
=  pytania w ankiecie mogg by¢ jedno- lub wielokrotnego wyboru,
= do tworzenia ankiet system powinien zapewniaé odpowiedni kreator,
= kreator musi umozliwia¢ tworzenie ankiet sktadajacych sie z dowolnej liczby pytan
i dowolnej liczby odpowiedzi dla kazdego pytania,
b. forum dyskusyjne:
= moze miec jeden lub wiele poruszanych tematdéw, przy czym system nie moze ograniczac
maksymalne;j liczby tematow,
= system powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ wypowiadania sie uprawnionym uczestnikom,
a takze musi zapewnia¢ mozliwos¢ udzielania odpowiedzi do tych wypowiedzi innym
uczestnikom,
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=  system powinien zapewnia¢ mozliwos¢ udzielania gtosu poparcia w postaci polubienia
(minimum Tak lub Nie),
= system powinien umozliwia¢ przydzielenie moderatora dyskusji kazdemu tematowi
forum dyskusyjnego,
= system powinien przed opublikowaniem tresci w dyskusjach sprawdzi¢ wprowadzany
tekst pod katem wystepowania w nim typowych, niecenzuralnych stéw; w przypadku
wykrycia, system powinien wykasowac je i zastgpi¢ odpowiednim komentarzem,
c. opiniowanie dokumentu:
= system powinien umozliwia¢ prowadzenie konsultacji spotecznej dowolnego dokumentu,
= system powinien umozliwia¢ odwzorowanie struktury dokumentu w postaci
elektronicznej wedtug okreslonych wzorcow i da¢ mozliwos¢ odniesienia sie uczestnikom
konsultacji do kazdego z nich, przy czym uczestnik konsultacji musi mie¢ mozliwos¢
wyboru, z listy dostepnych odnosnikéw/oznaczen, fragmentu dokumentu, do ktérego
wyraza swojg opinie np. paragraf, rozdziat itp.
System powinien umozliwiaé przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wszystkich podmiotéw i/lub
mieszkancéw — konsultacje otwarte.
System powinien umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wybranej grupy uczestnikow —
konsultacje zamkniete.
System powinien umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji wymagajgcej podpisu pod wyrazong opinig —
konsultacje sformalizowane.
System powinien umozliwiaé przeprowadzenie konsultacji niewymagajgcej podpisu pod wyrazong opinig —
konsultacje niesformalizowane.
System, za pomocyg dedykowanych kreatoréow, musi umozliwia¢ zaprojektowanie catego procesu
konsultacji. Kreator musi umozliwia¢ tworzenie forum dyskusyjnych z listg tematdow, ankiet sktadajacych
sie z dowolnej liczby pytarn idowolnej liczby odpowiedzi dla kazdego pytania oraz struktury
konsultowanego dokumentu, przy czym kreator musi umozliwia¢ stworzenie takiej konsultacji z dowolng
liczbg form konsultacji i w dowolnej ich konfiguracji.
System powinien umozliwiaé zaprojektowanie harmonogramu przebiegu konsultacji — termindw
rozpoczecia i zakoniczenia konsultacji, kazdego z jej etapow, jego form, przy czym musi umozliwia¢ takie
zaprojektowanie harmonogramu, zeby mozna byto uwzglednic¢ réowniez te formy konsultacji, dla ktdrych
system nie przewiduje wsparcia, np. spotkania informacyjne. Harmonogram musi by¢ jednoczesnie
mechanizmem kontrolujgcym przebieg konsultacji, ktdry w sposéb automatyczny odpowiednio wtgcza lub
wytgcza dostep do aktualnego etapu konsultacji. Harmonogram ma dziata¢ niezaleznie dla kazdej
konsultacji i stanowi¢ jej integralng czesé.
System powinien umozliwia¢ zataczanie plikéw do konsultacji lub dowolnego jej etapu uzytkownikom
wewnetrznym na etapie tworzenia konsultacji, oraz do forum, uzytkownikom zewnetrznym, w trakcie
wyrazania swoich opinii.
System powinien umozliwia¢ przerwanie tworzenia konsultacji spotecznej i zapisanie na dowolnym etapie
jej tworzenia.
System powinien umozliwia¢ dowolng modyfikacje zaprojektowanej konsultacji spotecznej, lub jej etapu,
ktdra nie zostata rozpoczeta.
System powinien umozliwiaé publikowanie wynikdéw ankiety w trakcie trwania konsultacji, jak rowniez po
jej zakonczeniu oraz dodatkowo, po jej zakoriczeniu generowaé wyniki w postaci raportu.
W przypadku, kiedy do urzedu wptyng, na pismie, opinie uprawnionych do udziatu w konsultacjach oséb
i/lub podmiotéw, system powinien umozliwiaé operatorowi konsultacji ich reczne wprowadzenie do
systemu, w taki sposéb, zeby te opinie byly brane pod uwage w prezentowanych przez system raportach
i wynikach.
W przypadku zastosowania w trakcie konsultacji innej formy, niemozliwej do przeprowadzenia w systemie
(np. spotkanie), system powinien umozliwia¢ zatgczenie raportu z jego przebiegu w postaci krétkiego opisu
i/lub zatgcznika oraz udostepnienie wszystkim zainteresowanym osobom.
System powinien w sposéb w petni automatyczny udostepniaé informacje o wszystkich aktualnych
konsultacjach minimum kanatami RSS i/lub umozliwia¢ powiadomienie zarejestrowanych w systemie oséb,
ktére moga by¢ zainteresowane udziatem w konsultacji spotecznej.
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System powinien automatycznie nadawac status kazdej konsultacji:
a. projektowana,
b. aktualna,
c. zakonczona,
d. archiwalna.
Minimalna lista parametréw konsultacji, ktéore musi wspiera¢ system:
a. temat konsultacji,
data rozpoczecia i zakoriczenia konsultacji,
data rozpoczecia i zakoriczenia kolejnych etapdw konsultacji,
data przeniesienia konsultacji do archiwum,
konsultacja otwarta/zamknieta,
osoba (operator) odpowiedzialna za przebieg konsultacji,
g. sposoéb identyfikacji uczestnika konsultacji.
System powinien umozliwiaé¢ tworzenie szablondéw konsultacji, ktére moga by¢ pdzniej wykorzystane do
stworzenia nowej konsultacji, bazujgcej na szablonie.

o N Y

System powinien prezentowac statystki dotyczgce poszczegdlnych konsultacji spotecznych, czy jej etapdw,
w szczegdlnosci liczbe wypowiedzi lub oddanych gtoséw.

System powinien umozliwia¢ generowanie raportu po kazdym zakoriczonym etapie konsultacji oraz raport
koncowy z przebiegu konsultacji.

Wymagania funkcjonalne - inicjacja konsultacji spotecznych:

1.

System powinien umozliwia¢ ztozenie dowolnej liczby wnioskéw w sprawie inicjacji konsultacji spotecznych
przez jednego lub wielu uzytkownikéw systemu, w dowolnym czasie.
System powinien umozliwia¢ konfiguracje parametréw i wymogdéw formalnych ztozenia wniosku,
w szczegolnosci w zakresie:

a. liczby wymaganych podpiséw pod wnioskiem,

b. liczby dni niezbednych do zebrania podpiséw pod wnioskiem liczonych od momentu ztozenia

whniosku.

System powinien umozliwia¢ ztozenie wniosku w sprawie inicjacji konsultacji spotecznej na dedykowanym
formularzu ePUAP.
System powinien umozliwia¢ podpisanie sie profilem zaufanym pod elektronicznym wnioskiem dowolnej
liczbie oséb — wyrazenie poparcia, przy czym jedna osoba moze ztozy¢ tylko jeden podpis.
System powinien umozliwia¢ reczne wprowadzenie wniosku o inicjacje konsultacji spotecznej ztozonego
w wersji papierowej do urzedu oraz reczne wprowadzenie gtoséw poparcia ztozonych w wersji papierowej
do urzedu, przy czym wprowadzone w ten sposéb informacje muszg funkcjonowaé¢ na tych samych
zasadach, co ztozony wniosek i podpisy w wersji elektroniczne;.
System powinien automatycznie akceptowac lub odrzuca¢ wniosek w przypadku niespetnienia warunkéw
w zakresie liczby ztozonych podpiséw i/lub terminu ich ztozenia.
System powinien wizualizowac w czasie rzeczywistym przebieg procedowania wniosku oraz prezentowacd
statystyki zwigzane z wnioskiem.
System powinien umozliwiaé¢ zatgczenie koricowego raportu z przebiegu obstugi wniosku i decyzji
kierownictwa urzedu.

Wymagania funkcjonalne — zgtoszenie petyc;ji:

1.

a bk wbd

System musi umozliwia¢ ztozenie dowolnej liczby petycji przez jednego lub wielu uzytkownikéw systemu,
w dowolnym czasie.

System musi umozliwiac ztozenie petycji w imieniu wiasnym, interesie publicznym lub oséb trzecich.
System musi umozliwiac ztozenie petycji z zatgcznikiem.

System musi umozliwia¢ wystanie wezwania do uzupetnienia ztozonej petycji.

System musi umozliwia¢ biezgcg obstuge petycji poprzez dodawanie kolejnych wpiséw przez pracownika
obstugujacego petycje.

System musi na biezgco pilnowac¢ termindw rozpatrywania petycji oraz oznaczaé petycje statusami
uzaleznionymi od jej aktualnego procedowania.
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System musi umozliwia¢ zakonczenie obstugi petycji w przypadku, kiedy nie jest to petycja lub nie jest jej
wtasciwym adresatem.

System musi umozliwia¢ wydtuzenie terminu w przewidzianych przepisami przypadkach.

System musi umozliwia¢ pobranie ztozonych przez sktadajgcego zatgcznikéw w celu opcjonalnego
wyczyszczenia z nich danych osobowych oraz zatadowanie tak przygotowanych plikdw do systemu w celu
ich opublikowania.

System musi umozliwiaé ztozenie petycji na dedykowanym formularzu ePUAP.

System musi umozliwiaé podpisanie sie pod petycjg profilem zaufanym dowolnej liczbie osob.

System musi umozliwia¢ administratorowi reczne wprowadzenie petycji ztozonej w wersji papierowej do
urzedu.

System musi umozliwia¢ administratorowi tworzenie grup petycji o tej samej lub podobnej tresci w tzw.
petycje wielokrotng.

System musi umozliwia¢ administratorowi odrzucenie petycji po jej weryfikacji formalnej i merytoryczne;j.
System musi umozliwia¢ administratorowi zmiane statusu obstugiwanej w urzedzie petycji, a w przypadku
grupy petycji, automatycznie aktualizowaé te zmiany we wszystkich petycjach bedacych czescig danej
grupy.

System musi automatycznie powiadamia¢ osoby zainteresowane o kolejnych etapach procedowania
petycji.

Wymagania funkcjonalne — archiwum systemu:

1.
2.

3.

System powinien archiwizowad przebieg wszystkich form konsultacji spotecznych.

System powinien umozliwia¢ dowolne ich przegladanie przez wszystkie osoby, w tym réwniez
niezalogowane.

System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie informacji znajdujgcych sie w archiwum.

Wymagania niefunkcjonalne:

1.

10.

11.

12.
13.

14.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

e warstwa danych,

*  warstwa aplikacji,

e warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktdrej nastepuje witasciwa
obstuga systemu przez uzytkownika koncowego.

System musi pracowac pod kontrolg systemu operacyjnego Windows XP, Windows Vista, Windows 7,

Windows 8 i Windows10 zarowno w wersjach 32 i 64 bitowych.

System musi pracowaé w wersji sieciowej z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢é w petni

kompatybilny z sieciami TCP/IP.

Czes¢ publiczna systemu musi by¢ dostepna z poziomu Centralnej Platformy eUstug Mieszkanca.

Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg, zapewnia¢ jednokrotne

wprowadzanie danych tak, aby byty one dostepne dla wszystkich uzytkownikow.

W przypadku gdy system do pracy wykorzystuje silnik bazy danych, baza taka musi by¢ kompatybilna

z systemem Windows i musi istnie¢ mozliwosc jej instalacji i pracy na zasadach okreslonych jak dla systemu.

System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywaé funkcjonalnos¢ systemu Windows i umozliwia¢ wydruk

na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Windows, na ktérym zostanie

zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).

System powinien prawidtowo pracowaé na najnowszych wersjach przegladarek Mozilla Firefox, Chrome,

Microsoft Internet Explorer i Microsoft Edge.

Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.

Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem, oraz

zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF lub DOC

lub RTF).

System musi zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

Zapewnienie bezpieczenistwa danych zaréwno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji sieciowej

przy zastosowaniu bezpiecznych protokotéw sieciowych.

System musi zapewniaé¢ mozliwos¢ utworzenia kopii zapasowej danych w dowolnym momencie.
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Licencjonowanie:

1.
2.
3.

10.

11.

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Miejska Kamienna Godra.

Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa oraz
zapisami niniejszej specyfikacji przez Gmine.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwiekszenia ilosci
serwerdéw obstugujacych oprogramowanie, przeniesienia oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia
funkcji serwera (osobny serwer bazy danych, osobny serwer aplikacji, osobny serwer plikow).

Licencja oprogramowania musi byc¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputerdow, serweréw, na ktorych
mozna zainstalowac i uzywac oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposéb ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikdéw
koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowac¢ w dowolny
dostepny technologicznie sposéb.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii bezpieczenstwa
oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw podstawowych.
Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z oprogramowania na
dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do komputera/urzadzenia).

Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe, oprogramowania w celu
przystosowania go do potrzeb Gminy.

Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 24 miesieczng gwarancjg producenta.

4.2 Wdrozenie systemu partycypacji spotecznej

W ramach projektu przewiduje sie zmniejszanie roli infrastruktury na rzecz outsourcingu mocy obliczeniowych,
czyli tzw. ,,chmury obliczeniowej” w modelu laa$S (Infrastructure as a Service) dla wdrazanego oprogramowania.

Wdrozenie systemu zapewni prawidtowe dziatanie systemu w modelu chmury obliczeniowe] 1aaS co stuzyc
bedzie:

zapewnieniu petnej funkcjonalnosci systemu.

zapewnieniu dostepnosci systemu w oparciu o umowe SLA na poziomie 99 %.
zapewnieniu predkosci tgcza internetowego min. 1 Gbps.

zapewnieniu przestrzeni dla dziatania systemu bez limitu.

zapewnieniu certyfikatu SSL.

zapewnieniu kopii zapasowej systemu dla minimum 72 godzin wstecz.

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

2.

3.

instruktaze oraz asyste stanowiskowg dla administratora i uzytkownikéw systemu polegajgca na:

a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZz jego czesci wspomagajacego obstuge
obszardéw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikéw;

b. przeprowadzeniu we wspodtpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych merytorycznych
stanowisk pracowniczych;

c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania
i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréw systemu wskazanych
przez urzad;

przeprowadzenie testéw penetracyjnych systemu polegajacych na:

a. przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny), majacych na celu
zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

b. badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych;

c. identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS, Hijacking,
Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa wdrazanego
systemu informatycznego, opis wynikéw przeprowadzonych testéw, rekomendacje dla przysztych
dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w kontekscie bezpieczeristwa systemu.

zapewnienie opieki powdrozeniowe] systemu w okresie trwania projektu polegajacej na:

a. sSwiadczeniu pomocy technicznej,
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b. $wiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

c. dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych zmian
w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych
przepiséw prawa nowych wersji oprogramowania, wigcznie z koniecznym w tym zakresie udzieleniem
licencji do nowej wersji systemu,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych niedoskonatosci
technicznych,

f.  dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej zgodnych co do
wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z wersjg dostarczonego
oprogramowania aplikacyjnego,

g. sSwiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu, jezeli wymagaja
tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane brakiem wiedzy lub
przeszkolenia pracownikéw, a brak podjecia takiego dziatania przez Wykonawce moze spowodowa¢é
nieprawidtowg eksploatacje systemu lub czasowe jej wstrzymanie,

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

4.3 Opracowanie i wdrozenie e-ustug przy wykorzystaniu platformy ePUAP

System dialogu spotecznego bedzie w sposéb w petni zautomatyzowany pobieraé, publikowaé oraz
wizualizowa¢ informacje i dane zgtaszane przez obywateli (w zaleznosci od rodzaju konsultacji) przy
wykorzystaniu formularzy e-ustug opublikowanych na ePUAP. W zwigzku z tym konieczne jest stworzenie i
przygotowanie skrytek, przygotowanie oraz zainstalowanie formularzy, przygotowanie projektéw dokumentacji
zgtoszeniowej oraz skonfigurowanie dziatania adekwatnych e-ustug na platformach ePUAP.

Lista e-ustug, ktére zostang wdrozone:

Udziat w konsultacjach spotecznych sformalizowanych otwartych.
Udziat w konsultacjach spotecznych sformalizowanych zamknietych.
Udziat w konsultacjach spotecznych niesformalizowanych.
Zgtoszenie wniosku w sprawie inicjacji konsultacji spotecznych.
Zgtoszenie petycji.

uhwNe

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie bedg 4. poziomem dojrzatosci (transakcja),
umozliwiajgc dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej sprawy droga elektroniczng.

1. Formularze stosowane na ePUAP powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz XPath.

2. Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa) na podstawie
przekazanych przez JST, ktorych dotyczy przedmiotowe zamdwienie, kart ustug z formularzami w formacie
MS Word.

3. Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscig tak, aby pola do
uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie MS Word.

4. Pola wskazane przez JST jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie MS Word, musza zostac
polami obowigzkowymi réwniez w formularzach elektronicznych.

5. Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien byé w miare mozliwosci jednolity

6. Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie MS Word, ale musi
zawiera¢ dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych informacji,
w sposéb zgodny ze wzorem

7. Przygotowujgc formularze Wykonawca musi dazy¢ do maksymalnego wykorzystania stownikow

8. W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania danych z profilu
— celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy

9. Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera zgodnie
z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu

10. Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te muszg by¢
walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce

11. Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zostac przekazany JST na okres
7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testéw na formularzu
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Po okresie testow, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, JST przekaze Wykonawcy ewentualne
poprawki i uwagi dotyczgce poszczegdlnych formularzy, ktére Wykonawca usunie bez zbedne zwtoki
Wykonawca przygotuje wzory dokumentow elektronicznych w CRD zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentéw
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzordéw, ktére sg juz opublikowane
w CRD
Wygenerowane dla poszczegblnych formularzy wzory dokumentdw elektronicznych, sktadajgce sie
z plikéw:

a.  Wyrdznik (wyréznik.xml)

b. Schemat (schemat.xml)

c. Wizualizacja (styl.xsl)
muszg zosta¢ dostosowane do wymogdéw formatu dokumentéw publikowanych w CRD i spetniaé zatozenia
interoperacyjnosci.
W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajagcemu wszystkie wzory dokumentéow
elektronicznych w celu ztozenia wnioskdéw o ich publikacje w CRD.
Wykonawca udzieli wsparcia Zamawiajgcemu w przejsciu procesu publikacji na ePUAP.
Bazujagc na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na platformie
ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji w Srodowisku ePUAP.
Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu informatycznego
ePUAP.
Przygotowane aplikacje muszg zostaé zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP Zamawiajgcego.
Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzi¢ przeprowadzone na
ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentow.
Na czas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci administracyjnej platformy
ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej Draco, SBA i ustug.
W przypadku zwtoki w publikacji wzorow dokumentdw CRD realizowanej przez Ministerstwo Cyfryzacji
(administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamdwienia w ramach lokalnych
publikacji w CRD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona przekonfigurowania aplikacji po pomysinej
publikacji CRD przez Ministerstwo Cyfryzacji.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie MS Word.
Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opisu ustug, ktdre sg umieszczone na platformie
ePUAP.
Zadaniem wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opiséw ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami opracowanymi przez JST.
Wykonawca przygotuje definicje brakujgcych opiséw ustug na ePUAP. Zamawiajgcy zwrdci sie do
Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia ich na platformie ePUAP.
Wszystkie opisy ustug zostang przyporzadkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego z Klasyfikacji
Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

ZADANIE 5. URUCHOMIENIE SYSTEMU ZARZADZANIA BUDZETEM MIASTA

5.1 Zakup licencji systemu zarzadzania budzetem miasta

Zakup bedzie obejmowat dostawe licencji systemu zarzadzania budzetem miasta. System usprawni procesy
administracyjne zwigzane z procesem budzetowania oraz zwiekszy poziom partycypacji spotecznej w tym
procesie - podmioty zainteresowane budzetem (mieszkancy, organizacje i stowarzyszenia oraz przedsiebiorcy)
uzyskajg np. mozliwos$é zgtaszania propozycji zadan przewidzianych do realizacji i finansowanych z budzetu oraz
zgtaszania wnioskdw o udzielenie dotacji na dziatalno$¢ (organizacje i stowarzyszenie) w formie elektronicznej.

Wymagania funkcjonalne - ogélne:

1.

System powinien udostepniac strefy:

a. prywatng;

b. publicznej
Czes¢ publiczna systemu musi by¢ dostepna z poziomu Centralnej Platformy eUstug Mieszkanca.
Cze$¢ prywatna przeznaczona jest do wspomagania procesu obstugi budzetu miasta oraz
budzetéow/planéw finansowych jednostek organizacyjnych podlegtych w zakresie: projektowania,
wprowadzania zmian do budzetu i wykonania.
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Czes¢ publiczna przeznaczona jest do udostepniania budzetu w formie interaktywnej oraz umozliwia
uczestnictwo obywateli w procesie konsultacji projektowania i realizacji budzetu oraz uczestnictwa
w decydowaniu o przeznaczeniu wydatkéw w ramach budzetu obywatelskiego.
Czes¢ publiczna budzetu musi by¢ zintegrowana z platformg ePUAP oraz portalem spotecznosciowym
Facebook.
System powinien prezentowaé budzet w uktadzie wieloletnim, tzn. prezentowaé budzet biezgcy, budzety
z lat ubiegtych i prognozowane wydatki przedsiewzieé wieloletnich na lata kolejne.
System powinien wspierac i automatyzowaé procesy zwigzane z tworzeniem oraz zarzgdzaniem budzetem
JST:

a. w uktadzie zadaniowym;

b. w uktadzie podziatek klasyfikacji budzetowej;

c. w uktadzie mieszanym, w ktérym tylko wybrana czes¢ budzetu sporzadzania jest w uktadzie

zadaniowym.

System powinien umozliwia¢ automatyczne tworzenie projektu budzetu miasta, poprzez agregowanie
w jeden budzet JST projektéw planéw finansowych urzedu, poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
(podlegtych i nadzorowanych) w uktadzie zadaniowym i tradycyjnym.
Wszystkie jednostki projektujgce budzety muszg pracowac w systemie online a przeliczanie budzetu po
wprowadzeniu danych powinno odbywac sie w czasie rzeczywistym.
System powinien umozliwia¢ projektowanie przedsiewzie¢ wieloletnich. Planowanie wydatkéw na
przedsiewziecia wieloletnie powinno obejmowac caty okres ich realizacji.
System powinien umozliwiaé prezentacje budzetu miasta i plandw finansowych jednostek podlegtych
i nadzorowanych objetych planowaniem budzetowym zaréwno w ukfadzie zadaniowym jak i w ukfadzie
tradycyjnym.
System powinien umozliwia¢ wprowadzenie i dokonywanie zmian (zmiany w obrebie istniejgcego uktadu
zadan, dodawanie nowych zadan) w budzecie miasta oraz w planach finansowych jednostek
organizacyjnych w trakcie roku budzetowego w ujeciu tradycyjnym i zadaniowym.
Oprogramowanie powinno umozliwia¢ wigzanie kosztéw realizacji zadan z podziatkami klasyfikacji
budzetowej i automatyczne agregowanie w obrebie danego dziatu, rozdziatu, paragrafu i pozycji klasyfikacji
budzetowe;.
Oprogramowanie powinno umozliwia¢ biezgce wprowadzanie wydatkéw wykonanych zaréwno w ujeciu
zadaniowym jak i tradycyjnym oraz poréwnywanie wydatkow planowanych z wydatkami wykonanymi
(wykonanie procentowe).
Oprogramowanie powinno umozliwia¢ hierarchizacje budzetu zadaniowego w uktadzie: funkcja, zadanie,
podzadanie, dziatanie, podziat zadan na okreslone typy zadan, ich hierarchizacje, okreslanie celdw zadan
i tworzenie ich miernikéw.
System powinien umozliwia¢ monitorowanie realizacji budzetu w uktadzie klasyfikacyjnym i zadaniowym
w urzedzie miasta oraz we wszystkich jednostkach podlegtych i nadzorowanych objetych planowaniem
budzetowym.
Dostarczane system powinien by¢ w petni zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.
System powinien pracowac niezaleznie od aktualizacji systemu operacyjnego i aplikacji systemowych.
System powinien posiada¢ w petni polskojezyczny interfejs uzytkownika. Wszystkie funkcje, komunikaty,
raporty muszg by¢ w jezyku polskim.
System powinien by¢ udostepniane przez przegladarke internetowa.

Wymagania funkcjonalne szczegétowe strefy prywatnej oprogramowania:

1.

2.

3.

System powinien pozwala¢ na projektowanie budzetéw urzedu miasta oraz budzetdw jednostek
organizacyjnych podlegtych.
Budzet jednostki moze by¢ dzielony zgodnie ze strukturg organizacyjng jednostki, przy czym:

a. Liczba pozioméw struktury organizacyjnej jest nieograniczona,

b. Struktura organizacyjna moze ulegaé¢ zmianom,

c. System powinien prezentowac budzet JST przed zmiang struktury organizacyjne i po jej zmianie.
System powinien pozwalaé na projektowanie budzetu w ukfadzie:

a. Klasyfikacyjnym;

b. Zadaniowym;

c. Mieszanym, w uktadzie zadaniowym moze by¢ zaprojektowana tylko czes¢ budzetu.
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System powinien pozwala¢ na projektowanie planu dochodéw i wydatkéw pozabudzetowych, w tym Planu
dochodow i wydatkéw rachunku dochoddw jednostek budzetowych prowadzacych dziatalnos¢ okreslong
w ustawie o systemie oswiaty.

System powinien umozliwi¢ prowadzenie ewidencji zaangazowania $rodkéw budzetowych dysponenta
wynikajacych zawartych umoéw, porozumien u podjetych uchwat:

System powinien umozliwiaé prace nad budzetem online przez przegladarke internetowa.

Wprowadzane dane (plan, zmiany i wykonanie) sg przeliczane w trybie rzeczywistym.

System powinien umozliwia¢ importowanie danych dotyczacych kosztéw z arkusza kalkulacyjnego excel
o okreslonej strukturze danych.

W zakresie planowania budzetu system powinien pozwala¢ na:

10.
11.
12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

Definiowanie dysponentéw srodkéw budzetowych, jednostek organizacyjnych i wydziatéw urzedu miasta.
Prowadzenie na poziomie budzetu miasta z doktadnoscia do jednostek i wydziatéw urzedu miasta
(dysponentéw Srodkéw budzetowych):

a. planu dochoddéw;

b. planu wydatkéw;

c. planu przychodéw;

d. planu rozchodoéw.
Sporzgdzanie szczegdtowych kalkulacji dochoddéw i wydatkéw budzetowym na podstawie wielkosci
zasobodw i potrzeb oraz cen i wydatkéw jednostkowych.
System powinien umozliwia¢ wygenerowanie planu finansowego na kolejny rok budzetowy poprzez
przeliczenie planu roku biezgcego wskaznikami przypisanymi do réznych grup paragraféw.
System powinien umozliwiaé planowanie przedsiewzie¢ wieloletnich stanowigcych ztgcznik do WPF
w powigzaniu z uktadem klasyfikacyjnym budzetu.
System powinien umozliwi¢ planowanie postepowan o zamoéwienia publiczne niezbedne do realizacji
planowanych zadan.
System powinien umozliwi¢ kontrolowanie przekroczenia progéw kwotowych zaméwien publicznych
zgodnie z ustawg Prawo zaméwien publicznych i wewnetrznym regulaminem obowigzujacym w urzedzie.
System powinien umozliwia¢ kontrolowanie wielkosci dochodéw i wydatkéw wyodrebnionych oraz
oblicza¢ ich saldo.
Ustalanie wysokosci limitow wydatkéw budzetowych na dowolnym poziomie struktury budzetu oraz
jednostki oraz sygnalizowanie przekroczenia tych limitow.
Rozproszone projektowanie budzetu w uktadzie zadaniowym i klasyfikacyjnym dysponentéw sSrodkéw
budzetowych.
Automatyczne bilansowanie planu obu uktadéw budzetu.
Automatyczne agregowanie budzetéw urzedu i jednostek podlegtych w budzet miasta.
Projektowanie budzetu wieloletniego — na dowolng liczbe lat budzetowych.
Konstrukcja budzetu zadaniowego powinna by¢ oparta na uktadzie: funkcja — zadanie — podzadanie —
dziatanie. Uzytkownik powinien posiada¢ mozliwos¢ definicji struktury zadaniowej budzetu.
Definicja zadania, podzadania i dziatania bezposredniego musi zawiera¢ co najmniej:

a. nazwe isymbol,

b. opis,

c. okreslenie celdw,

d. mozliwo$¢ formutowania miernikdéw realizacji celow zadania dla budzetu planowanego
i przynajmniej trzech lat kolejnych, w tym wartosci bazowej miernika,
wskazanie osoby odpowiedzialnej z realizacje,
przypisanie poszczegélnym elementom struktury budzetu szacunkowych kosztéw posrednich
i bezposrednich powigzanych z podziatkami klasyfikacji budzetowe;j,

g. okreslenie tacznych kosztow z podziatem na grupy oraz catkowitych szacunkowych kosztow

realizacji,

Rejestrowanie historii wprowadzanych danych, w tym informacji o tym kto i kiedy wprowadzit lub
zmodyfikowat dane lub strukture budzetu.
Nadawanie projektowi budzetu statuséw odzwierciedlajacych etapy prac nad budzetem.
Ustalanie limitow wydatkdw na dowolnym poziomie struktury klasyfikacyjnej oraz zadan, podzadan
i dziatan budzetowych.
Przegladanie budzetéw wielu lat jednoczesnie.

S
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Przegladanie projektu budzetu w szczegdtowosci do dysponentéw i dowolnego poziomu struktury
klasyfikacyjnej i zadaniowe;j.
Przegladanie planu wedtug nastepujacych kryteridéw:
a. dysponentéw srodkow,
klasyfikacji budzetowej,
uktadu zadaniowego,
rodzaju dochodéw i wydatkdw,
grup wydatkow,
podziatu na budzet biezgcy i majgtkowy itp.,
podziatu na zadania witasne, zlecone realizowane na podstawie umow itp.,
zadan miasta.
System powinien umozliwia¢ nadanie projektowi budzetu odpowiednich statuséw, odpowiadajgcych
kolejnym etapom projektowania:
System powinien umozliwia¢ nadanie projektowi budzetu odpowiednich statuséw, odpowiadajgcych
kolejnym etapom projektowania:
a. etap wprowadzania danych;
b. zakonczenie prac na projektem budzetu na poziomie jednostki;
c. zatwierdzanie projektu budzetu przez organ wykonawczy wraz z rejestracjg podstawy prawnej
przyjecia;
d. zatwierdzanie projektu budzetu przez organ uchwatodawczy wraz z rejestracjg podstawy prawnej
uchwalenia.
Wydruki projektu budzetu z doktadnos$cig i uktadem danych ustalonym z zamawiajgcym.
Wydruki projektéw budzetu dla poszczegdlnych dysponentéw budzetowych.
System powinien pozwala¢ na generowanie wydrukéw stanowigcych zataczniki do uchwat dotyczacych
budzetu — projektu, zmian i wykonania.
System powinien pozwala¢ na definiowanie poziomdéw uprawnien dla poszczegdlnych uzytkownikdw.
W zaleznosci od poziomu uprawnien dla uzytkownika beda dostepne poszczegdlne funkcje programu.

S o a0 o

W zakresie zmian budzetu system powinien pozwala¢ na:

1.

Rejestrowanie wnioskéw o zmiany w budzecie na poziomie budzetu miasta, jednostek i wydziatéw urzedu
(dysponentow srodkéw budzetowych);
Projektowanie zmian wynikajgcych z wniosku o zmiany w budzecie na poziomie budzetu miasta
z doktadnoscia do jednostek i wydziatdow urzedu miasta (dysponentéow srodkéow budzetowych)
wynikajacych z zarejestrowanego wniosku:

a. Zmian w planie dochodoéw,

b. Zmian w planie wydatkéw,

c. Zmian w planie przychodéw,

d. Zmian w planie rozchodéw.
Rozproszone projektowanie zmian do budzetu w uktadzie zadaniowym i klasyfikacyjnym przez urzad
miasta i jednostki organizacyjne podlegte.
Automatyczne bilansowanie zmian w obu uktadach budzetu.
Automatyczne agregowanie zmian budzetéw miasta i jednostek podlegtych w budzet miasta.
Automatyczne rozdzielanie zmian kosztdw posrednich na zadania zgodnie z ustalonym kluczem podziatu
kosztow.
System powinien pozwala¢ na obstuge zmian dochoddéw i wydatkéw pozabudzetowych dla jednostek
organizacyjnych ktére prowadzg gospodarke pozabudzetowa.
Rejestrowanie historii wprowadzanych danych, w tym informacji o tym kto i kiedy wprowadzit lub
zmodyfikowat zmiany.
Nadanie projektowi zmian do budzetu odpowiednich statuséw, odpowiadajacych kolejnym etapom
projektowania:

a. etap wprowadzania danych;

b. zakorczenie prac na projektem zmian budzetu na poziomie jednostki;

c. zatwierdzanie projektu zmian budzetu przez organ wykonawczy wraz z rejestracjg podstawy

prawnej przyjecia;
d. zatwierdzanie projektu zmian budzetu przez organ uchwatodawczy wraz z rejestracjg podstawy
prawnej uchwalenia.
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10. System powinien umozliwia¢ jednoczesne procedowanie wielu wnioskdw o zmiany przy czym kazdy
z wnioskdbw moze by¢ procedowany odrebnie lub procedowanie moze dotyczy¢ grupy wybranych
whnioskow.

11. Przegladanie zmian budzetu w szczegétowosci do dysponentéw i dowolnego poziomu struktury

klasyfikacyjnej i zadaniowej.

12. Przegladanie zmian budzetu wedtug nastepujacych kryteriow:

a. dysponentéw srodkéw,

klasyfikacji budzetowej,

uktadu zadaniowego,

rodzaju dochoddéw i wydatkow,

grup wydatkow,

podziatu na budzet biezacy i majatkowy itp.,

podziatu na zadania wtasne, zlecone realizowane na podstawie umow itp.,

zadan miasta.

13.  Wydruki zmian budzetu z doktadnoscia i uktadem danych ustalonym z zamawiajgcym.

14. Wydruki zmian budzetu dla poszczegdlnych dysponentéw budzetowych.

15. Informacja o budzecie powinna zawiera¢ dane na dowolny dzien roku budzetowego w uktadzie:

a. Uchwata budzetowa,

Plan przed zmianami,

Zmniejszenia,

Zwiekszenia,

Plan po zmianach.

Sm o a0 o
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W zakresie wykonania budzetu system powinien pozwala¢ na:

1. Rejestrowanie danych o wykonaniu na poziomie budzetu miasta z doktadnoscig do jednostek i wydziatéw
urzedu miasta (dysponentow srodkéw budzetowych):
a. Wykonanie planu dochodéw;
b. Wykonanie planu wydatkéw;
c.  Wykonanie planu przychodéw;
d. Wykonanie planu rozchodéw.
2. Rozproszone wprowadzanie danych o wykonaniu w uktadzie zadaniowym i klasyfikacyjnym przez urzad
i jednostki organizacyjne podlegte.
3. Mozliwos$¢ wcezytania danych o wykonaniu planu finansowego jednostki z pliku sprawozdania budzetowego
Rb27S i Rb28S z jednoczesng weryfikacja zgodnosci planu.
4. Prezentowanie danych o wykonaniu w uktadzie:
a. Plan,
b. Wykonanie,
c. % wykonania,
d. Pozostato.
5. Rozproszone wprowadzanie danych o wykonaniu miernikow.
Automatyczne bilansowanie wykonania w obu uktadach budzetu.
7. Automatyczne agregowanie wykonania budzetéw urzedu miasta i jednostek podlegtych w wykonanie
budzetu miasta.
8. Automatyczne rozdzielanie wykonania kosztow posrednich na zadania zgodnie z ustalonym kluczem
podziatu kosztéw.
9. Rejestrowanie historii wprowadzanych danych o wykonaniu, w tym informacji o tym kto i kiedy wprowadzit
lub zmodyfikowat dane.
10. Przegladanie informacji o wykonaniu budzetu w szczegétowosci do dysponentdéw i dowolnego poziomu
struktury klasyfikacyjnej i zadaniowe;.
11. Przegladanie wykonania budzetu wedtug nastepujacych kryteriow:
a. dysponentéw srodkéw,
klasyfikacji budzetowej,
uktadu zadaniowego,
zadan pomocniczych,
rodzaju dochoddéw i wydatkow,
grup wydatkow,
podziatu na budzet biezacy i majatkowy itp.,

o
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h. podziatu na zadania wtasne, zlecone realizowane na podstawie uméw itp.,

i. zadan miasta.
12. Wydruki wykonania budzetu z doktadnoscig i uktadem danych ustalonym z zamawiajgcym.
13. Wydruki wykonania budzetu dla poszczegdlnych dysponentéw budzetowych.
14. Prezentacje danych w postaci graficzne;j.

W zakresie rejestracji zaangazowania system powinien umozliwic:

1. Rejestracje zaangazowania przez dysponentéw budzetu, w tym:
a. Rejestracje dokumentéw powodujacych zaangazowanie (uméw, aneksow do umédw, faktur, zlecen
itp.)
Informowanie uzytkownika o wielkosci wolnych srodkéw mozliwych do zaangazowania,
Blokowanie rejestracji dokumentu powodujacego przekroczenie wartosci planu,
Kontrolowanie i rejestrowanie kontrasygnat wykonywanych przez skarbnika,
Kontrolowanie statusow wprowadzanych dokumentéw (projekt dokumentu, dokument
kontrasygnowany, Dokument podpisany itp.),
2. Rejestracje faktur (transz, rat itp.) do uméw dokumentéw w tym:
a. informowanie dysponenta o wartosciach pozostatych do zafakturowania, rat, transz do
zaptacenia,
b. Blokowanie rejestracji dokumentu powodujgcego przekroczenie wartosci umowy.
3. Prezentowanie danych o zaangazowaniu w uktadzie:
a. Uchwata budzetowa,
b. Plan po zmianach
c.  Wykonanie,
d. Zaangazowanie,
e. Wolne $rodki
4. Automatyczne wygenerowanie wykazu zawartych uméw, zawierajagcego co najmniej nastepujacy zestaw

® oo o

danych:
a. Lp.
b. Numer umowy
c. Rok zawarcia umowy,
d. Podmiot umowy
e. Przedmiot umowy
f.  Czy umowa dotyczy dotacji (tak/nie)
g. Wartos¢ umowy
h. Okres na jaki umowa zostata zawarta.

W zakresie sprawozdawczosci budzetowej system powinien umozliwiaé:

1. Sporzadzenie sprawozdan budzetowych wykonywanych przez:
a. urzad,
b. organ
c. jednostki organizacyjne.

2. Agregowanie sprawozdan na poziomie budzetu miasta.

3. System powinien umozliwia¢ rozproszone sporzgdzanie sprawozdan budzetowych urzedu, organu oraz
jednostek organizacyjnych podlegtych, w tym sprawozdan: Rb-27s, Rb-27ZZ, Rb-28NWS, Rb-28s, Rb-34s,
Rb-50D, Rb-50W, Rb-N, Rb-NDS, Rb-PDP, Rb-ST, Rb-Z.

4. Dlakazdej jednostki organizacyjnej system powinien umozliwia¢ okreslenie wymagalnych sprawozdan.

System powinien umozliwia¢ sporzgdzanie sprawozdan gtéwnych i korekt do sprawozdan.

6. System powinien udostepniac zbiorcza informacje pokazujaca:

a. jednostki ktore sporzgdzity sprawozdania wymagane w danym okresie sprawozdawczym,
b. jednostki ktore pracujg nad sprawozdaniami,
c. jednostki ktore jeszcze nie rozpoczety prac nad sprawozdaniami.

7. System powinien umozliwia¢ dokonanie przesunie¢ sSrodkéw pomiedzy zadaniami budzetowymi
w zatwierdzonych sprawozdaniach bez zmiany wartosci paragrafu i koniecznosci sporzadzania korekty do
sprawozdania.

8. W momencie wprowadzania sprawozdania, system powinien weryfikowa¢ wartosci wprowadzanych
danych i sygnalizowac¢ negatywne wyniki weryfikacji.

v
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Na zgdanie uzytkownika system powinien umozliwia¢ wygenerowanie raportu weryfikacji poprawnosci
danych z oznaczeniem, ktére dane nie spetniajg warunkéw poprawnosci.

System powinien umozliwia¢ wykonanie wydrukow kontrolnych sprawozdan.

System powinien tworzy¢ repozytorium potwierdzonych sprawozdan (gtownych i korekt) dla kazdej
jednostki oddzielnie oraz jednoznacznie informowac o terminie wygenerowania

sprawozdania.

System powinien umozliwia¢ wygenerowanie wydruku pokazujgcego réznice wartosci pomiedzy kolejnymi
wersjami sprawozdan z pokazaniem, ktére dane ulegty zmianie.

System powinien umozliwia¢ agregowanie danych sprawozdan jednostek w sprawozdanie organu.

System powinien umozliwia¢ wygenerowanie sprawozdan w formacie umozliwiajagcym wczytanie ich do
systemu BeSTi@.

Wymaganie funkcjonalne w zakresie budzetu obywatelskiego:

1.

W budzecie powinna by¢ widoczna wydzielona czes¢ wydatkéw, ktorych przeznaczenie ustalone zostanie
w konsultacji z mieszkaricami w ramach partycypacji spotecznej, np.: fundusz sotecki; fundusz na dzielnice
miasta; inne, zdefiniowane przez urzad.

Konsultacje z mieszkaricami powinny odbywac sie przy wykorzystaniu portalu partycypacji spotecznej
z podziatem na etapy:

Etap |. Zgtaszanie propozycji zadan budzetowych;

a. Propozycje mogg by¢ zgtaszane przez mieszkanicow w dwéch trybach: Poprzez platforme ePUAP,
Poprzez wpis wykonany na formatce udostepnionej przez system.

b. W systemie musi byé mozliwos¢ dopisania propozycji zgtoszonych przez mieszkancéw poza
systemem elektronicznym; np. listownie lub na spotkaniach z mieszkancami. Wpis taki wykonuje
uprawniony pracownik urzedu zaznaczajac, ze propozycja zostata zgtoszona poza systemem.

c. Zgtoszone propozycje wydatkow budzetowych powinny by¢ wyswietlane sg w zaktadce Propozycje
mieszkancow.

d. Zgtoszone propozycje mogg by¢ komentowane przez mieszkancéw oraz oznaczane lajkami;

e. Termin zgtaszania propozycji wydatkéw powinien byé ograniczony. Po wyznaczonym terminie
mozliwos$¢ komentowania i lakowania powinna by¢ zablokowana.

Etap Il. Ocena zgtoszonych propozycji przez urzad:

a. Kazida ze zgtoszonych przez mieszkancow propozycji jest poddawana ocenie pod wzgledem
formalnym, mozliwosci wykonawczych oraz jest wstepnie wyceniania. Pracownicy kwalifikujg
zgtoszone propozycje na: Mozliwe do realizacji; Niemozliwe do realizacji.

b. Propozycje mieszkancéw wraz z opinig wykonang przez pracownikdw urzedu oraz wstepng
wyceng kosztow ich realizacji, udostepniane sg pod zaktadka Propozycje po ocenie formalnej
w kolejnosci: Propozycje mozliwe do realizacji; Propozycje niemozliwe do realizacji.

Etap Ill. Konsultacje propozycji zgtoszonych przez mieszkarnicéw po ocenie formalnej.

a. Zgtoszone propozycje mieszkancéw, po ocenie formalnej, mogg by¢ komentowane przez
mieszkancéw oraz oznaczane lajkami;

b. Termin konsultacji zgtoszonych propozycji po ocenie formalnej musi by¢ ograniczony. Po
wyznaczonym terminie mozliwos¢ komentowania i lajkowania powinna by¢ zablokowana.

Etap IV. Gtosowanie na zgtoszone propozycje.

a. Gtosowanie przez mieszkaicow moze sie odbywa¢ w dwdch trybach: Poprzez dedykowany
formularz umieszczony na platformie ePUAP; Poprzez wpis wykonany na formatce udostepnionej
przez system.

b. Wyniki glosowania na biezgco publikowane sg na zaktadce Gtosowanie nad zgtoszonymi
propozycjami;

c. Termin gtosowania zgtoszonych propozycji po ocenie formalnej musi by¢é ograniczony. Po
wyznaczonym terminie mozliwos$¢ oddania gtosu powinna by¢ zablokowana.

Etap V. Publikowanie informacji o propozycjach przyjetych do realizacji.

a. Po ostatecznym wyborze zgtoszonych propozycji do realizacji, publikowane sg one w zakfadce
Propozycje przyjete do realizacji.

b. Propozycje przyjete do realizacji mogg by¢ komentowane przez mieszkancow oraz oznaczane
lajkami;

c. Termin komentowania i lakowania musi by¢ ograniczony. Po wyznaczonym terminie mozliwosc¢
komentowania i lakowania powinna by¢ zablokowana.
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W zakresie wymiany danych z systemem BeSTi@ i SJO BeSTi@, system powinien umozliwia¢:

1.
2.

3.

Eksport planu, zmian i wykonania do systemu BeSTi@,

Import sprawozdan RB27S i RB28S i aktualizacje danych o wykonaniu budzetu na poziomie jednostek
organizacyjnych,

Eksport sprawozdan budzetowych miasta do systemu BeSTi@.

W zakresie administrowania system powinien pozwala¢ na:

1.

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

Definiowanie stownika dysponentéw Srodkéw budzetowych (jednostek organizacyjnych i komdrek
struktury organizacyjnej);
Definiowanie uzytkownikow systemu z mozliwoscig nadawania odrebnych uprawnien do poszczegélnych
elementéw struktury budzetu zadaniowego i klasyfikacyjnego a takze do obstugi strefy publicznej budzetu;
System powinien umozliwi¢ obstuge nastepujacych zasad definiowania hasta logowania:

a. Minimalna dtugosé hasta — 8 znakdw;

b. Znaki uzyte w definicji hasta; mata i duza litera, cyfra, znak specjalny;

c. Czestotliwo$é zmiany hasta;

d. Niepowtarzalnos¢ hasta;
Przy pierwszym logowaniu oraz po kazdej zmianie hasta przez administratora system powinien wymuszac
zmiane hasta uzytkownika.
Definiowanie stownika klasyfikacji budzetowej w oparciu o zgodny z aktualnym stanem prawnym wykaz
dziatéw, rozdziatéw i paragraféw — odrebnie dla dochodéw i wydatkéw, przychodéw i rozchodoéw;
Import paczki stownikéw klasyfikacji budzetowej z systemu BeSTi@.
Definiowanie stownika rodzajéw zadan: zrédet dochodéw (subwencje, dotacje, dochody wtasne i inne —
dowolne);
Definiowanie stownika rodzajow zadan: przeznaczenia wydatkéw (wtasne, zlecone z zakresu administracji
rzagdowej itp.);
Definiowanie grup paragraféw wg dowolnego kryterium w tym podziat na:

a. wydatki biezace,

b. wydatki majagtkowe,

c. inne.
Definiowanie hierarchicznego stownika uktadu zadaniowego zawierajgcego symbole o nastepujacej
strukturze: funkcja, zadanie, podzadanie, dziatanie budzetowe,
Definiowanie stownika zadan pomocniczych (posrednich),
Definiowanie stownika Wnioskodawca zmiany,
Definiowanie stownika Zrédto finansowania zmiany,
Definiowanie uprawnien dostepu do danych dla uzytkownikéw systeméw,
Definiowanie uprawnien do nadawania budzetowi statusu.
W przypadku trzykrotnej proby btednego logowania system powinien blokowa¢ konto uzytkownika na
okreslony czas oraz wyswietla¢ czas oczekiwania na odblokowanie konta.
W przypadku trzykrotnej préby btednego logowania system powinien blokowac konto uzytkownika na
okreslony czas oraz wyswietlac czas oczekiwania na odblokowanie konta.
System powinien umozliwi¢ zgtaszanie problemoéw do serwisu systemu bezposrednio z aplikacji.
System powinien informowadé o uzytkownikach aktualnie zalogowanych do systemu.
System powinien umozliwiaé¢ parametryzacje wydrukdw oraz zapamietywanie parametréw pod okreslong
nazwa.

Wymagania szczegétowe dla strefy publicznej oprogramowania:

1.

System powinien udostepnia¢ obywatelom budzet w uktadzie podziatek klasyfikacji budzetowej i uktadzie
zadaniowym poprzez przeglgdarke internetowa.
System powinien wizualizowac budzet w postaci wykreséw graficznych.
System powinien umozliwia¢ mieszkancom nawigowanie po strukturze budzetu klasyfikacyjnego
i zadaniowego.
System powinien umozliwiaé przegladanie budzetow z kilku lat.
Obywatele mogga opiniowaé poszczegdlne pozycje budzetu poprzez:
a. dodawanie wpiséw z komentarzami;
b. dodawanie lajkow.

Wymagania licencyjne:

1.

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Miejska Kamienna Gora.
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Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa przez
Zamawiajacego i jednostki organizacyjne.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwiekszenia ilosci
serwerow obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia
funkcji serwera (osobny serwer bazy danych, osobny serwer aplikacji, osobny serwer plikow).

Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputeréw, serwerdw, na ktérych
mozna zainstalowac i uzywaé oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposdb ograniczaé¢ sposobu pracy uzytkownikéw
konicowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowac¢ w dowolny
dostepny technologicznie sposdb.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii bezpieczenstwa
oprogramowania w ilosci, ktdrg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serwerédw podstawowych.
Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z oprogramowania na
dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do komputera/urzadzenia).

Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe, oprogramowania w celu
przystosowania go do potrzeb Zamawiajgcego.

Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem, oraz
zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF lub DOC
lub RTF).

Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 24 miesieczng gwarancja.

5.2 Wdrozenie systemu zarzadzania budzetem miasta

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

2.

3.

instruktaze oraz asyste stanowiskowa dla administratora i uzytkownikéw systemu polegajaca na:

a. przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZz jego czesci wspomagajgcego obstuge
obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow;

b. przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych merytorycznych
stanowisk pracowniczych;

c. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania
i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréw systemu wskazanych
przez urzad;

przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajgcych na:

a. przeprowadzeniu testdw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie taczace system informatyczny), majacych na celu
zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

b. badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych;

c. identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS, Hijacking,
Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

d. sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczeristwa wdrazanego
systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testéw, rekomendacje dla przysztych
dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w kontekscie bezpieczenstwa systemu.

zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie trwania projektu polegajacej na:

a. S$wiadczeniu pomocy technicznej,

b. $wiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

c. dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych zmian
w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

d. przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych
przepisdow prawa nowych wersji oprogramowania, wtgcznie z koniecznym w tym zakresie udzieleniem
licencji do nowej wersji systemu,
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e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych niedoskonatosci
technicznych,

f.  dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej zgodnych co do
wersji jak i réwniez zakresu zaimplementowanych i dziatajacych funkcji z wersjg dostarczonego
oprogramowania aplikacyjnego,

g. Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu, jezeli wymagaja
tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane brakiem wiedzy lub
przeszkolenia pracownikéw, a brak podjecia takiego dziatania przez Wykonawce moze spowodowacé
nieprawidtowg eksploatacje systemu lub czasowe jej wstrzymanie,

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdéw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

5.3 Opracowanie i wdrozenie e-ustugi przy wykorzystaniu platformy ePUAP

Do uruchomienia e-ustug publicznych konieczne jest przygotowanie oraz zainstalowanie formularzy,
przygotowanie projektéw dokumentacji zgtoszeniowej oraz skonfigurowanie dziatania adekwatnych e-ustug na
platformie ePUAP.

Lista e-ustug, ktére zostang uruchomione w ramach dziatania to:

1. Ztozenie wniosku do projektu budzetu

2. Ztozenie wniosku o udzielenie dotacji z budzetu

3. Ztozenie wniosku o udzielenie informacji publicznej w zakresie zamdwien publicznych oraz monitorowanie
wybranych zamdéwien

4. Ztozenie wniosku o udzielenie informacji publicznej w zakresie planu zadan inwestycyjnych
i monitorowanie realizacji wybranych zadan

5. Ztozenie wniosku o udzielenie informacji publicznej w zakresie zawartych uméw

6. Ztozenie wniosku o udzielenie informacji publicznej w zakresie udzielonych dotacji

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie bedg 4. poziomem dojrzatosci (transakcja),
umozliwiajac dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych do zatatwienia danej sprawy drogg elektroniczna.

1. Formularze stosowane na ePUAP powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz XPath.

2. Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa) na podstawie
przekazanych przez JST, ktorych dotyczy przedmiotowe zamdwienie, kart ustug z formularzami w formacie
MS Word.

3. Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscig tak, aby pola do
uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie MS Word.

4. Pola wskazane przez JST jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie MS Word, musza zostac
polami obowigzkowymi rowniez w formularzach elektronicznych.

5. Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien byé w miare mozliwosci jednolity

6. Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie MS Word, ale musi
zawiera¢ dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych informacji,
w sposdb zgodny ze wzorem

7. Przygotowujgc formularze Wykonawca musi dazy¢ do maksymalnego wykorzystania stownikow

8. W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania danych z profilu
— celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy

9. Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera zgodnie
z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu

10. Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te muszg by¢
walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce

11. Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zostac przekazany JST na okres
7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testéw na formularzu

12. Po okresie testéw, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, JST przekaze Wykonawcy ewentualne
poprawki i uwagi dotyczgce poszczegdlnych formularzy, ktére Wykonawca usunie bez zbedne zwtoki

13. Wykonawca przygotuje wzory dokumentéw elektronicznych w CRD zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentéw

14. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzordw, ktdre sg juz opublikowane
w CRD
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Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentéw elektronicznych, sktadajace sie
z plikéw:

a.  Wyrdznik (wyréznik.xml)

b. Schemat (schemat.xml)

c. Wizualizacja (styl.xsl)
muszg zosta¢ dostosowane do wymogdéw formatu dokumentéw publikowanych w CRD i spetniaé zatozenia
interoperacyjnosci.
W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory dokumentéw
elektronicznych w celu ztozenia wnioskéw o ich publikacje w CRD.
Wykonawca udzieli wsparcia Zamawiajgcemu w przejsciu procesu publikacji na ePUAP.
Bazujac na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na platformie
ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji w sSrodowisku ePUAP.
Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu informatycznego
ePUAP.
Przygotowane aplikacje muszg zostaé zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP Zamawiajgcego.
Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzi¢ przeprowadzone na
ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentow.
Na czas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci administracyjnej platformy
ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej Draco, SBA i ustug.
W przypadku zwtoki w publikacji wzoréw dokumentédw CRD realizowanej przez Ministerstwo Cyfryzacji
(administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamdwienia w ramach lokalnych
publikacji w CRD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona przekonfigurowania aplikacji po pomysinej
publikacji CRD przez Ministerstwo Cyfryzacji.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie MS Word.
Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opisu ustug, ktdre sg umieszczone na platformie
ePUAP.
Zadaniem wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opiséw ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami opracowanymi przez JST.
Wykonawca przygotuje definicje brakujgcych opiséw ustug na ePUAP. Zamawiajgcy zwrdci sie do
Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia ich na platformie ePUAP.
Wszystkie opisy ustug zostang przyporzgdkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego z Klasyfikacji
Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

ZADANIE 6. URUCHOMIENIE E-UStUG INFORMACYJNYCH

6.1 Zakup licencji oprogramowania systemu obstugi ustug informacyjnych

Zakup bedzie obejmowat dostawe licencji systemu, ktory jest konieczny, aby zapewni¢ uruchomienie e-ustug
informacyjnych w réznych obszarach. Ustugi bedg bezposrednio dostepne na Centralnej Platformie eUstug
Mieszkanca.

Wymagania funkcjonalne:

1.

W zakresie ustug dotyczacych rady miasta:

¢ Modut musi zawierac zaréwno czes¢ publiczng jak i czes$¢ prywatna:
e (Czes¢ prywatna powinna by¢ skierowana zarowno do administratora systemu, biura obstugi
rady jak i kazdego radnego czy cztonka komisji.
e (Cze$¢ publiczna przeznaczona bedzie dla mieszkancéw, obywateli, przedsiebiorcéw
i wszystkich innych uzytkownikow Internetu, ktérzy beda chcieli sledzi¢ dziatalnosé rad i komisji
wydzielonych w JST

e (Czes¢ publiczna powinna umozliwia¢ prezentowanie skréconych informacji o dziatalnosci rady,
w tym szczegdtowego znaku graficznego, listy nadchodzacych posiedzen i komisji, kilku ostatnich
protokotéw ze posiedzen, listy odbytych spotkan, podjetych uchwat oraz listy radnych.

e llekro¢ w czesci publicznej bedzie prezentowany radny, zawsze umieszczane powinno by¢ jego
zdjecie.

e (Czes¢ publiczna powinna prezentowac skrocone statystki z pracy rady, w tym m.in.: ilos¢ sesji rady,
ilos¢ gtosowan, ilos¢ przeprowadzonych dyskusji, szczegétowa liste radnych.
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Szczegotowa lista radnych musi zawiera¢ przynajmniej: zdjecie radnego, imie, nazwisko, telefon
i email, opis, skrécong liste wypowiedzi, skrécong liste gtosowan.

System w czesci publicznej musi prezentowac takze informacje dotyczgce komisji, w tym m.in.
liczbe posiedzen komisji, liczbe gtosowan, liczbe odbytych dyskusji, liste komisji,

Szczegotowe publiczne informacje o radnym muszg zawiera¢ dodatkowo historie wszystkich
wypowiedzi radnego oraz historie wszystkich gtosowan radnego.

System w czesci publicznej musi umozliwia¢ przejrzenie szczegétdw zaplanowanej, trwajacej lub
odbytej sesji rady lub posiedzenia komisji, w tym:

e Planowanego porzgdku obrad,

Protokoty z sesji,

e Listy materiatéw do pobrania przygotowanych na obrady sesji,

e Listy odbytych dyskusji w trakcie obrad sesji lub listy zaplanowanych dyskusji wraz
z opublikowanymi wypowiedziami radnych i gosci,

e Listy odbytych lub zaplanowanych gtosowan. W przypadku odbytych gtosowan mozliwe jest
przejrzenie szczegdtdéw gtosowania.

System musi umozliwiaé przejrzenie archiwum sesji i archiwum posiedzen komisji.

System musi umozliwiaé przeszukanie i pobranie uchwat oraz protokotéw z mozliwoscig pobrania
zatgcznika.

W czesci wewnetrznej system musi umozliwiaé zarzgdzanie elementami konfiguracji.

System musi umozliwia¢ konfigurowanie rady zawierajagcej co najmniej takie informacje jak:
nazwa, numer kadencji, poczatek i koniec kadencji, liczbe ustawowego sktadu, zdjecie rady,
gtéwny numer telefonu i email, adres korespondencyjny.

System musi umozliwia¢ zarejestrowanie radnego z okresleniem funkcji petnigcej w radzie:
Przewodniczacy, Wiceprzewodniczacy, Radny.

System musi umozliwiaé powotanie pracownika na radnego.

System musi posiadac funkcje rozwigzania rady wraz z koniecznoscig podania przyczyny.

System powinien umozliwia¢ utworzenie komisji z okresleniem nazwy, typu komisji (stata czy
dorazna), dodania zdjecia profilowego, danych kontaktowych, adresu.

System musi umozliwia¢ w czesci administracyjnej (wewnetrznej) przeglad sktadu rady i sktadu
komisji.

Dla kazdego cztonka rady musi umozliwiaé¢ przydzielenie wybranej funkcji w radzie, odwotanie
radnego — wygaszenie mandatu radnego, odwotanie cztonka komisji.

System musi posiadac funkcje planowania spotkania rady lub komisji wraz z jej wizualizacja.
System musi umozliwia¢ ustalenie porzadku obrad. Edycja porzadku obrad musi umozliwiaé
dodawanie poszczegdlnych punktow porzadku, zmienianie ich kolejnosci, ustalanie nazwy.

Dla kazdego punktu porzadku obrad system musi umozliwia¢ utajnienie lub odtajnienie punktu
porzadku obrad, dodanie materiatéw do punktu, dodanie goscia, dodanie referenta, utworzenia
dyskusji lub gtosowania.

Dodawanie materiatdow do porzadku obrad powinno polega¢ na wyszukanie materiatow
dostepnych w repozytorium modutu.

System musi posiadac rejestr gosci, gdzie dla kazdego goscia dodawane jest nazwisko, opis, adres,
z mozliwoscig dodania adresu ePUAP.

Z poziomu rejestru gosci system musi umozliwia¢ dodanie wybranego goscia na wybrane
spotkanie.

Utworzenie dyskusji powinno by¢é mozliwe z okresleniem czasu wypowiedzi: nielimitowanego lub
okreslonej liczby minut.

Utworzenie gtosowania powinno by¢é mozliwe do okreslenia z uwzglednieniem przynajmniej
rodzaju gtosowania (jawne imienne, jawne zwykte, tajne), sposobu gtosowania (zwykta wiekszosé¢
gtosow, bezwzgledna wiekszos¢ gtosdw, kwalifikowana wiekszos¢ gtosow)

System musi mie¢ mozliwos¢ przeprowadzenia posiedzenia rady i komisji.

System musi udostepnia¢ w trakcie przeprowadzania posiedzenia rady lub komisji pulpit do
$ledzenia biezgcego porzadku obrad, wsparcia dyskusji oraz wsparcia gtosowania.

System musi umozliwia¢ w trakcie przeprowadzania posiedzenia przejscie do kolejnego punktu,
zmiane punktéw, zarzadzenie gtosowania lub dyskusji w trybie biezgcym, przeprowadzenie
dyskusji i gtosowania, zarzadzenie przerwy (z okresleniem czasu przerwy) i zakoniczenie przerwy,
dodanie goscia.

[72]



2.

3.

ZALACZNIK DO SIWZ

System musi umozliwia¢ sledzenie posiedzenia rady lub komisji na urzadzeniu mobilnym typu
tablet. Cztonek rady lub komisji ma mozliwos¢ przejrzenia porzadku obrad, biezgcego punktu
obrad, materiatéw na spotkanie.

System musi umozliwia¢ na urzadzeniu mobilnym typu tablet oddania gtosu w trakcie trwania
gtosowania oraz zgtoszenie udziatu w dyskusji.

W trakcie przeprowadzania gtosowania system musi gwarantowaé bezpieczne, jednoznaczne
i niezaprzeczalne oddanie gtosu za pomoca urzagdzenia mobilnego.

W trakcie przeprowadzania gtosowania system musi prezentowa¢ wyniki biezgcy gtosowania
z uwzglednieniem rodzaju i sposobu gtosowania, listy uprawnionych oséb do gtosowania, liczbe
obecnych oséb, liczbe nieobecnych, liczbe gtoséw nieoddanych.

System w czesci publicznej, w obszarze prezentowania historii glosowania uwzglednia zawsze
rodzaj i sposob gtosowania.

System powinien posiada¢ mozliwos¢ rozpoczecia gtosowania, zakonczenia gtosowania, recznego
dodania gtosu w trakcie gtosowania (np. w przypadku braku mozliwosci oddania go w formie
elektronicznej).

System powinien umozliwiaé prezentowanie przebiegu dyskusji.

System powinien umozliwia¢ za pomoca urzgdzenia mobilnego zabranie gtosu w dyskusji.

System powinien umozliwia¢ udzielenia gtosu w dyskusji z listy uczestnikéw dyskusji.

W czasie udzielania gtosu w dyskusji systemu musi pilnowa¢ czasu udzielnego na przeprowadzenie
wypowiedzi.

System musi umozliwia¢ dodanie tresci wypowiedzi w dyskusji.

System musi umozliwia¢ zakonczenie wypowiedzi oraz zakonczenie dyskusji.

System musi umozliwia¢ zarzadzanie rejestrem dokumentdw przeznaczonych na posiedzenia rady
lub gminy.

System musi umozliwia¢ zarzgdzanie profilem radnego, gdzie mozliwe jest okreslenie widocznosci
przynajmniej takich elementow jak: wypowiedzi, gtosowania, opis, telefon, email.

System musi obstugiwac listy obecnosci uczestnikow spotkania.

System powinien przekazywaé listy obecnosci uczestnikéw spotkania do ZSD w celu dokonania
rozliczenia w modutach Kadrowo-Ptacowych.

W zakresie ustug dotyczgcych turystyki:

Mozliwos¢ umieszczenia na portalu informacji o ciekawych wydarzeniach i imprezach
organizowanych na terenie gminy.

Mozliwos¢ utworzenia i udostepnianie na portalu tras zwiedzania, propozycje wycieczek.

Podczas tworzenia tras zwiedzania musi by¢ mozliwosé definiowania poszczegdlnych obiektow
bedgcych na trasie zwiedzania — dodawanie nowych ciekawych miejsc, usuwanie oraz
dokonywanie zmian w juz naniesionych obiektach np. uszczegétowianie opiséw.

Mozliwos¢ wyszukiwania zdefiniowanych wczesniej obiektow polecanych do zwiedzania.

Musi by¢ mozliwo$¢ wytyczania rdznych tras turystycznych z uwzglednieniem poziomu ich
trudnosci oraz czasu trwania

Mozliwos¢ obstugi tras turystycznych — publikacja, edycja, usuniecie, wyszukiwanie itp.

Mozliwosc¢ tworzenia i obstugi sciezek ekologicznych z publikacja zdjec ciekawych miejsc.
Mozliwos¢ prezentowania tras turystycznych, sciezek ekologicznych, innych ciekawych tras na
mapie

Mozliwos¢ definiowania i okreslania dostepnych srodkdéw transportu na trasie, czasu trwania
wycieczki czy tez dtugosci trasy.

Mozliwos¢ obstugi ciekawych wydarzen na terenie gminy — publikacja, edycja, usuniecie,
wyszukanie, dotgczanie zdjeé z publikacji wydarzenia itp.

System posiada¢ cze$¢ publiczng w ktérej prezentuje Sciezki zwiedzania, ciekawe obiekty
turystyczne i historie okolicy JST.

System musi mie¢ mozliwosc¢ przegladania obiektow turystycznych na mapie JST.

System musi mie¢ mozliwos¢ przeglgdania skréconych informacji i zdjecia podczas zaznaczenia
obiektu na mapie.

System musi mie¢ mozliwos¢ przejrzenia szczegotow obiektu turystycznego.

System musi mie¢ mozliwos¢ przejrzenia tras turystycznych z zaznaczonymi na mapie obiektami
turystycznymi.

W zakresie ustug dotyczgcych cmentarzy:
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System musi pozwala¢ na obstuge kilku lokalizacji cmentarzy.

System musi posiadac czes¢ publiczng i czes¢ prywatna.

W czesci publicznej prezentuje skonfigurowane i wdrozone cmentarze wraz z mozliwoscia
wyszukania kwatery cmentarnej i przegladem zdjeé.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ przejrzenia ksiegi wieczystej grobu.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwosc¢ przejrzenia informacji o cmentarzu.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ przejrzenia ksiegi grobow zajetych.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwosc¢ przejrzenia ksiego grobéw wolnych.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ przejrzenia spisu 0séb pochowanych.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyszukania grobu ze wskazaniem go na mapie

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ przegladu szczegétdow grobu: dane opisowe, fotografie, wpisy.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ przegladu nekrologéw i zgtoszenia nekrologu.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwosé przejrzenia roczni urodzen i zgondw przypadajacych na danych
dzien.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ przejrzenia regulaminu cmentarza.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ przegladu wydarzen cmentarnych.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ dodania kolejnego cmentarza i edycji danych ogdlnych,
usuniecia cmentarza. Informacje o cmentarzu muszg zawiera¢ dane kontaktowe.

Nadzorca cmentarza musi mie¢ mozliwo$¢ dodania, edycji i usuniecia miejsca pochowania ze
wskazaniem go na mapie.

Nadzorca cmentarza musi mie¢ mozliwos¢ otwarcia, zamkniecia i wznowienia ksiegi wieczystej
grobu.

Nadzorca cmentarza musi mie¢ mozliwos¢ dodania, edycji usuniecia wpisu z ksiegi wieczystej
grobu.

Nadzorca musi mie¢ mozliwo$¢ przeniesienia osoby pochowanej do innego grobu lub na inny
cmentarz.

Nadzorca musi mie¢ mozliwos¢ dodania, edycji i usuniecia kwatery

Nadzorca musi mie¢ mozliwo$é dodania, edycji i usuniecia rzedu

Nadzorca musi mie¢ mozliwos¢ dodania edycji i usuniecia wydarzenia cmentarnego.

Nadzorca musi mie¢ mozliwos¢ powigzania uzytkownika systemu z grobem oraz roztgczenia
uzytkownika systemu z grobem.

Uzytkownik zarejestrowany w systemie moze dodac liste grobow do listy skrdconej wiasne;.
System dla zalogowanego uzytkownika zaprezentuje szczegétowe dane z listy skroconej
obserwowanych grobow.

System musi umozliwia¢ zgtoszenie rezerwacji kwatery cmentarnej dla uzytkownikéw
zarejestrowanych.

System musi przekaza¢ do ZSD odpowiednig kwote naleznosci wymagang do opfacenia, wraz
z terminem pfatnosci i rodzajem naleznosci, oraz kontrahentem ZSD, ktérego to dotyczy.

System musi mie¢ mozliwos¢ dokonania optaty za rezerwacje kwatery cmentarnej.

System musi mie¢ mozliwos¢ dokonania optaty za przedtuzenie rezerwacji kwatery cmentarnej.
Dokonywanie ptatnosci musi by¢ realizowane poprzez modut ptatnosci online.

4. W zakresie ustug dotyczacych sprawozdawczosci system musi umozliwiaé tworzenie raportow i zestawien,
wykorzystujgc ogdlnodostepne dane z bazy Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego. W szczegdlnosci
dostepne bedg informacje:

o planowanych dochodach i wydatkach gminy z graficzng prezentacjg wykresow,

o mieszkancach gminy np. struktura wiekowa, liczba ludnosci w podziale na grupy, analizy urodzen
i zgonow itp.,

o wielkosci i ilosci gospodarstw na terenie gminy,

z rejestru nieruchomosci np. stan mienia gminy, zestawienie nieruchomosci wg wybranych
parametrow itp.,

zestawien w réznej formie graficznej np. tabelarycznej, wykreséw stupkowych, kotowych.

5. W zakresie zgtaszania usterek:

Modut musi posiadaé czes¢ publiczng i czes¢ prywatna, oraz aplikacje na urzadzenia mobilne
z systemem operacyjnym typu Android.
W czesci publicznej system musi prezentowaé mape JST z aktualnie zgtoszonymi zdarzeniami.
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e W czesci publicznej system musi umozliwia¢ zgtoszenie zdarzenia wraz ze wskazaniem lokalizacji
na mapie JST.

e W ramach aplikacji mobilnej system musi umozliwiaé¢ zgtoszenia zdarzenia z uwzglednieniem
dodania zdjecia i lokalizacji zdarzenia, opisu.

e W ramach aplikacji mobilnej system musi umozliwia¢ przejrzenie witasnych zgtoszen oraz
wszystkich aktualnych zgtoszen w systemie.

e System musi umozliwiaé w czesci prywatnej obstuge zgtoszonego zdarzenia z uwzglednienie
moderowania zgtoszenia, przyjecia zgtoszenia i naprawienia zgtoszenia.

Wymagania niefunkcjonalne:

1.

10.

11.

12.
13.

14.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

0 warstwa danych,

0 warstwa aplikacji,

0 warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktérej nastepuje wtasciwa

obstuga systemu przez uzytkownika koricowego.

Czes¢ publiczna systemu musi by¢ dostepna z poziomu Centralnej Platformy eUstug Mieszkanca.
System musi pracowaé¢ pod kontrolg systemu operacyjnego Windows XP, Windows Vista, Windows 7,
Windows 8 i Windows10 zarowno w wersjach 32 i 64 bitowych.
System musi pracowaé w wersji sieciowej z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢é w petni
kompatybilny z sieciami TCP/IP.
Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg, zapewnia¢ jednokrotne
wprowadzanie danych tak, aby byty one dostepne dla wszystkich uzytkownikow.
W przypadku gdy system do pracy wykorzystuje silnik bazy danych, baza taka musi by¢é kompatybilna
z systemem Windows i musi istnie¢ mozliwosc jej instalacji i pracy na zasadach okreslonych jak dla systemu.
System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywaé funkcjonalnos¢ systemu Windows i umozliwia¢ wydruk
na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Windows, na ktérym zostanie
zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).
System powinien prawidtowo pracowaé na najnowszych wersjach przegladarek Mozilla Firefox, Chrome,
Microsoft Internet Explorer i Microsoft Edge.
Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.
Dokumentacja powinna zawieraé¢ opis funkcji programu, wyjasniaé¢ zasady pracy z programem, oraz
zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.
Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF lub DOC
lub RTF).
System musi zapewnia¢ weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.
Zapewnienie bezpieczenistwa danych zaréwno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji sieciowej
przy zastosowaniu bezpiecznych protokotéw sieciowych.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ utworzenia kopii zapasowej danych w dowolnym momencie.

Licencjonowanie:

A

Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Miejska Kamienna Géra.

Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

Oferowane licencje muszg pozwalac¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwiekszenia ilosci
serwerow obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia
funkcji serwera (osobny serwer bazy danych, osobny serwer aplikacji, osobny serwer plikow).

Licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputeréw, serwerdéw, na ktérych
mozna zainstalowac i uzywaé oprogramowanie.

Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposdb ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikéw
koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowac¢ w dowolny
dostepny technologicznie sposdb.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii bezpieczenstwa
oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosowna.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw podstawowych.
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9. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z oprogramowania na
dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do komputera/urzadzenia).

10. Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe, oprogramowania w celu
przystosowania go do potrzeb Gminy.

11. Dostarczane oprogramowanie musi by¢ objete minimum 24 miesieczng gwarancjg producenta.

6.2 Wdrozenie oprogramowania systemu obstugi ustug informacyjnych

Wdrozenie systemu obejmie:
1. instruktaze oraz asyste stanowiskowg dla administratora i uzytkownikéw systemu polegajaca na:

a.

przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badZ jego czesci wspomagajacego obstuge
obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow;

przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych merytorycznych
stanowisk pracowniczych;

przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania
i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratoréw systemu wskazanych
przez urzad;

2. przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajgcych na:

a.

przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podigczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny), majacych na celu
zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;

badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych;

identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing, XSS, Hijacking,
Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

sporzgdzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczerstwa wdrazanego
systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testéw, rekomendacje dla przysztych
dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu w kontekscie bezpieczenstwa systemu.

3. zapewnienie opieki powdrozeniowe] systemu w okresie trwania projektu polegajacej na:

a.
b.
C.

Swiadczeniu pomocy technicznej,

Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych zmian
w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w 2zycie znowelizowanych lub nowych
przepisdOw prawa nowych wersji oprogramowania, wtgcznie z koniecznym w tym zakresie udzieleniem
licencji do nowej wersji systemu,

dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentédw systemu
bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych niedoskonatosci
technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej zgodnych co do
wersji jak i réwniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z wersjg dostarczonego
oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu, jezeli wymagajg
tego kwestie techniczne lub organizacyjne, a nie jest to spowodowane brakiem wiedzy lub
przeszkolenia pracownikéw, a brak podjecia takiego dziatania przez Wykonawce moze spowodowa¢d
nieprawidtowg eksploatacje systemu lub czasowe jej wstrzymanie,

podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

6.3 Opracowanie i wdrozenie e-ustug informacyjnych

Lista e-ustug uruchomionych na Centralnej Platformie e-Ustug Mieszkanca to:

NousrwnR

Zgtaszanie propozycji atrakcji turystycznych regionu.

Zgtaszanie propozycji tras turystycznych.

Zgtaszanie usterek.

Informacja dotyczaca najblizszych termindw posiedzen komisji i sesji rady.

Informacja dotyczaca przyjecia uchwat na sesji rady.

Informacja dotyczgca aktywnosci radnego na sesji rady.

Informacja dotyczaca terminu oraz wysokosci optaty za miejsce pogrzebowe na cmentarzu.

[76]



ZALACZNIK DO SIWZ

8. Informacja dotyczgca udostepniania miejsca pogrzebowego na cmentarzu.

Wszystkie opracowane w ramach zadania e-ustugi cechowac sie bedg 2. poziomem dojrzatosci.

OGOLNE WARUNKI GWARANCJI NA SYSTEMY INFORMATYCZNE.

Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu zapewnienie ciagtosci sprawnego dziatania Systemu poprzez realizacje
dziatan naprawczych wynikajacych z analizy ujawnionych probleméw, wykrytych btedéw i wad systemodw,
niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci. W szczegdlnosci:

1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania wolnych od wad i zgodnych z aktualnie obowigzujgcym
prawem kolejnych wersji Systemu.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji dokumentacji Uzytkownika i/lub Administratora.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia konsultacji dla Administratorow w zakresie niezbednych
zmian w konfiguracji systemu.

4. Wykonawca zapewni ustuge wsparcia uzytkownikéw udostepniajac:

a. Ustuge typu helpdesk, udostepniong pod adresem e-mail, numerem telefonu i numerem
faksu

b. portal typu helpdesk — dostepny on-line w trybie 356/7/24, gdzie bedg publikowane statusy
zgtoszen

c. Przez niniejszy portal bedg mogty by¢ dokonywane zgtoszenia Usterek/Awarii/Wad

5. Wsparcie uzytkownikédw obejmuje $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego, merytorycznego oraz
konsultacji w celu utrzymania poprawnej pracy systemu zgodnego z wymaganiami zamdwienia. W ramach
ustugi Wykonawca zobowigzany jest do udzielania odpowiedzi na pytania Uzytkownikdéw i Administratoréw
zwigzane z biezacg eksploatacjg Systemu.

6. Wykonawca zapewni w godzinach 7:30 — 15:30 w dni robocze obecnosé specjalistéw majgcych niezbedna
wiedze i doswiadczenie z zakresu eksploatacji Systemu.

7. Wykonawca zapewni wystarczajacg ilos¢ konsultantédw do zapewnienia ciggtosci ustugi gwarancji.

8. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji na przedmiot zamdéwienia zgodnie z zapisami niniejszego
dokumentu (liczac od daty podpisania protokotu odbioru koricowego) zapewniajac jednoczesnie
odpowiedni serwis.

9. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnej:

a. usuwania Usterki, Wady, Btedu lub Awarii z przyczyn zawinionych przez Wykonawce
bedacych konsekwencjg wystgpienia: btedu w Systemie, btedu lub wady fizycznej pakietu
aktualizacyjnego lub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub
w dokumentacji uzytkownika, btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce;

b. usuwania Btedu, Awarii, Wady zwigzanych z realizacjg ustugi wdrozenia Systemu;

c. usuwania Btedéw lub Awarii spowodowanych aktualizacjami Systemu.

10. Wykonawca musi informowa¢ Zamawiajgcego o dostepnych aktualizacjach i poprawkach Systeméw

11. Zgtaszajacy, w przypadku wystgpienia btedu, awarii, usterki przesyta do Wykonawcy przy pomocy srodkéw
komunikacji formularz zgtoszenia wystgpienia btedu/awarii. W Zgtoszeniu powinny byé wypetnione
wszystkie obligatoryjne pola formularza, a opis sytuacji prowadzacej do wystgpienia btedu lub awarii
powinien umozliwia¢ jej odtworzenie przez zespét serwisowy Wykonawcy. Jezeli odtworzenie btedu nie
bedzie mozliwe w $srodowisku Wykonawcy, wéwczas zdiagnozuje on bfad w srodowisku Zamawiajacego,
ale terminy Swiadczenia ustug gwarancyjnych ulegajg wydtuzeniu o czas oczekiwania na dostep do
Srodowiska Zamawiajgcego.

12. Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia w ciggu 2 godzin w czasie okna dostepnosci ustugi
gwarancyjnej przyjecie Zgtoszenia reklamacyjnego oraz jego klasyfikacje. Potwierdzenie zostanie wystane
przez Wykonawce do zgtaszajgcego.

13. Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowigzujacych przepiséw nie pdzniej niz w dniu ich wejscia
W zycie.

14. Zgtoszenia bedga klasyfikowane na Awarie, Btedy i Wady:

a. Awaria - Oznacza sytuacje, w ktorej nie jest mozliwe prawidtowe uzytkowanie Systemu
zpowodu uszkodzenia lub utraty spdjnosci danych, struktur danych, btednego
funkcjonowania platformy systemowo-sprzetowej lub innej przyczyny powodujgcej, ze
system nie dziata zgodnie z wymaganiem zamdwienia. Jednoczes$nie nie jest znane obejscie
umozliwiajace realizacje celu zadania.

[77]



ZALACZNIK DO SIWZ

b. Btad - Niezgodne z dokumentacjg uzytkowa lub wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi
w SIWZ, instrukcjami lub innych dokumentach wytworzonych w czasie wdrozenia dziatanie
Systemu.

c. Wada - Zaktécenie dziatania oprogramowania, sprzetu polegajace na nienalezytym dziataniu
jego czesci, nie ograniczajace dziatania catego Systemu; nie majace istotnego wptywu na
zastosowanie Systemu i nie bedgce Awarig lub Btedem.

15. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia Awarii, Btedéw i Wad w nastepujacych terminach:

a. Awaria w terminie 2 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

b. Btedy w terminie 10 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce,

c. Pozostate Wady w terminie 15 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

OGOLNE WYMOGI PRAWNE.

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzien odbioru zgodne z aktami prawnymi regulujgcymi
prace urzedow administracji publicznej oraz ustug urzedowych realizowanych drogg elektroniczng. Oferowane
rozwigzania muszg byc¢ zgodne w szczegdlnosci z nastepujgcymi przepisami:

1. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych (t. j. Dz. U. 2011 r. Nr 14 poz. 67 z pdzn. zm.).

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. 2013 r. poz. 267).

3. Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t. j. Dz. U. 2011 r. Nr 123
poz. 692 z pdzn. zm.).

4. Rozporzadzenie Ministra Kultury z dnia 16 wrzednia 2002 r. w sprawie postepowania z dokumentacja,
zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu przekazywania materiatéw archiwalnych do
archiwow panstwowych (Dz. U. 2002 r. Nr 167 poz. 1375)

5. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie
niezbednych elementéw struktury dokumentdéw elektronicznych (Dz. U. 2006 r. Nr 206 poz. 1517).

6. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie
szczegotowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz. U. 2006 r. Nr 206 poz. 1518).

7. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie
wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nosnikéw danych, na ktérych utrwalono
materiaty archiwalne przekazywane do archiwow panstwowych (Dz. U. 2006 r. Nr 206 poz. 1519).

8. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926 z pdzn.
zm.).

9. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
muszg odpowiadaé urzadzenia i Systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych
(Dz. U. 2004 r. Nr 100 poz. 1024).

10. Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 o ochronie informacji niejawnych (t. j. Dz. U. 2005 r. Nr 196 poz. 1631
z pdzn. zm.)

11. Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. 2001 r. Nr 112 poz. 1198
z pdzn. zm.).

12. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej (Dz. U. 2007 r. Nr 10 poz. 68).

13. Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (t. j. Dz. U. 2013 r. p0z.262).

14. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 sierpnia 2002 r. w sprawie okreslenia warunkow technicznych
i organizacyjnych dla kwalifikowanych podmiotéw swiadczacych ustugi certyfikacyjne, polityk certyfikacji
dla kwalifikowanych certyfikatdw wydawanych przez te podmioty oraz warunkéw technicznych dla
bezpiecznych urzadzen stuzgcych do sktadania i weryfikacji podpisu elektronicznego (Dz. U. 2002 r. Nr 128
poz. 1094).

15. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2013 r. poz. 1422).
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Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotow realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. 2013 r.
poz.235).

Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu i trybu
udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz. U. 2005 r. Nr 205 poz. 1692).

Ustawa z dnia 10 stycznia 2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych
zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2014 poz. 183).

Rozporzgdzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemdw teleinformatycznych z dnia 12 kwietnia 2012 r. (Dz. U. z 2012 r., poz. 526)

Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrébw w sprawie sporzgdzania pism w formie dokumentéw
elektronicznych, doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii
dokumentéw elektronicznych z dnia 14 wrzesnia 2011 r. (Dz. U. Nr 206, poz. 1216)

Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki sprawy
z dnia 6 marca 2012 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 250). lub innymi, ktére zastgpig ww. w dniu wdrozenia

rozwigzania.
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