UCHWALA NR LXXX/422/2002

RADY MIEJSKIEJ W KAMIENNEJ GORZE
z dnia 18 czerweca 2002 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekow do urzadzen kanalizacyjnych stanowigcych wlasnosé
Gminy Miejskiej w Kamiennej Gorze .

- Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 i art. 18 ust. 1 i 2 pkt 15 ustawy z dnia 8
marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2001 r. Nr 142 , poz. 1591 z
pozn. zmianami) . W zwiazku z art. 19 ust. 1 ustawy z 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu scickéw (Dz. U. z
2001 r. Nr 72, poz. 747)

Rada Miejska w Kamiennej Gorze
uchwala, conastgpuje :

§ 1

Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow do
urzadzen kanalizacyjnych stanowiacych wlasnoéé Gminy Miejskiej w Kamiennej
o~  Gorze bedacy zatacznikiem do niniejszej Uchwaty .

§ 2

Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Zarzadowi Miasta Kamiennej Gory .
§ 3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia .




UCHWALA NR LXXX/422/2002

RADY MIEJSKIEJ W KAMIENNEJ GORZE
zdnia 18 czerweca 2002 r,

W sprawie : uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania

sciekow do urzadzen kanalizacyjnych stanowigcych wlasnosé
Gminy Miejskiej w Kamiennej Gorze .

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 1 art. 18 ust. 1 i 2 pkt 15 ustawy z dnia 8
marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2001 r. Nr 142 , poz. 1591 z
pozn. zmianami) . W zwigzku z art. 19 ust. 1 ustawy z 7 czerwca 2001 r. o

zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z
2001 r. Nr 72, poz. 747)

Rada Miejska w Kamiennej Gorze
uchwala , conastgpuje :

§ 1

Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéow do
urzgdzen kanalizacyjnych stanowiacych whasnos¢ Gminy Miejskiej w Kamiennej
Gorze bedacy zalacznikiem do niniejszej Uchwaty .

§ 2
Wykonanie Uchwaly powierza si¢ Zarzadowi Miasta Kamiennej Gory .

§ 3

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia .
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zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. z
2001 r. Nr 72, poz. 747)

Rada Miejska w Kamiennej Gorze
uchwala , conastgpuje :

§ 1

Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow do
urzadzen kanalizacyjnych stanowiacych wiasnosé Gminy Miejskiej w Kamiennej
Gérze bedacy zatacznikiem do niniejszej Uchwaty .

§ 2
Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Zarzadowi Miasta Kamiennej Gory .
§ 3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia .




Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

Projekt opracowany przez Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji
Spétka z 0.0. w Kamiennej Gérze na podstawie dyspozycji art. 19 ust. 1 ustawy z 07.06.2001
r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow.

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1

1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz
zbiorowego odprowadzania Sciekéw realizowanych przez
Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagdéw i Kanalizacji Spotka z 0.0. w
Kamiennej Goérze na terenie miasta Kamiennej Gory zwanym dalej

Przedsigbiorstwem.

2. Poprzez zbiorowe zaopatrzenie w wodg rozumie si¢ dzialalno$¢
przedsiebiorstwa polegajacg na ujmowaniu , uzdatnianiu i dostarczaniu
wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekdw rozumie si¢ dziatalnosc
Przedsiebiorstwa polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu sciekow.

4. Tlekro¢ w regulaminie niniejszym uzywa sig¢ okreslenia ,, ustawa” nalezy
przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow ( Dz. U . Nr 72
poz. 747 ).

§ 2

Odbiorca ustug w znaczeniu niniejszego regulaminu jest kazdy, kto korzysta z
ustug wodociagowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdéw na podstawie zawartej umowy
zwanym dalej Odbiorca.

§ 3

Przedsiebiorstwo wykonuje swoja dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania
$ciekdw udzielone dec7%'aL Zarzadu Miasta w Kamiennej Gorze z dnia

02,03, 2002, % znak ALZR02



§ 4

Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie
umowy o zaopatrzeniu w wodg lub odprowadzaniu $ciekow zawartej mie¢dzy
Przedsigbiorstwem a Odbiorca.

Rozdzial 11
Zawieranie umow

§ 5

I. Zawarcie umowy nastepuje na pisemny wniosek osoby , ktérej nieruchomosé
zostata przylaczona do sieci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba , ktéra posiada tytut prawny do
korzystania z obiektu budowlanego , do ktérego ma byé dostarczana woda
lub , z ktérej majg by<¢ odprowadzane $cieki, a w uzasadnionych
przypadkach z osobg ktora korzysta z nieruchomoéci o nieuregulowanym
Stanie prawnym.

3. Jezeli nieruchomos$¢ zabudowana jest budynkami wielo-lokalowymi, umowa
zawierana jest z wlascicielem budynku lub zarzadca nieruchomosci
wspolnej.

4. Na wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielo-lokalowego , o ktorym
mowa w ust. 3 Przedsigbiorstwo zawiera umowy z korzystajacymi z lokali
osobami , jezeli sg spetnione nastepujace warunki:

a) wszystkie lokale wyposazone sa w zainstalowane wodomierze zgodnie
z obowiazujacymi warunkami technicznymi w sposéb uzgodniony z
Przedsigbiorstwem,

b) mozliwy jest odczyt wodomierzy,

¢) wnioskodawca ustala sposéb rozliczen rdznic wskazan miedzy
wodomierzem gléwnym a wodomierzami zainstalowanymi w
poszczegolnych lokalach oraz zasady ich utrzymania co winien
udokumentowaé stosownymi zgodami lokatordw ,

d) uzgodniony zostal przez strony sposob przerwania dostarczania wody

do lokalu bez zaklécenia dostaw w pozostatych lokalach.

5. Przedsigbiorstwo moze wyrazié zgode na zawarcie umoéw z korzystajacymi z

lokali osobami, o ktorych mowa w art. 6 ust. 4 i ust. 5 ustawy, rowniez w

przypadku, gdy nie sg speinione warunki, o ktérych mowa w art. 6 ust. 6

ustawy.



§ 6

[—

Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Umowa winna okresla¢ mozliwosc jej rozwigzania w przypadkach
okreslonych przepisami kodeksu cywilnego oraz art. 8 ustawy.

3. Umowa zawarta na czas nieokreslony winna dopuszczaé jej rozwiazanie
przez Odbiorce za wypowiedzeniem lub na zgodny wniosek stron.

4. Rozwigzanie lub wygasnigcie umowy skutkuje zastosowaniem przez

Przedsigbiorstwo $rodkéw technicznych uniemozliwiajacych dalsze

korzystaniec z ustug,.

§ 7

W umowach dotyczacych odprowadzania $ciekéw Przedsi¢biorstwo
uwzglednia postanowienia wynikajace z rozporzadzenia ministra wiasciwego do
spraw gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej wydanego na podstawie art. 11

ustawy.

Rozdziat III
Sposéb rozliczen

§ 8

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekow sa prowadzone przez Przedsiebiorstwo z odbiorcami ustug na
podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilogci dostarczane;j
wody i odprowadzanych $ciekow.

§ 9

1. Ilos¢ dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza
glownego.

2. W przypadku zawarcia uméw z uzytkownikami lokali w budynkach wielo
lokalowych ilos¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie zainstalowanych
tam wodomierzy, z uwzglednieniem roznicy wynikajacej pomiedzy
odczytem na wodomierzu gtéwnym a sumg odczytéw z wodomierzy w
lokalach. Réznica ta obciazy zarzadeg lub whasciciela tego budynku.




~
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§ 10

W przypadku braku wodomierza ilo$¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie
przeci¢tnych norm zuzycia okreslonych w obowiazujacych przepisach.

§ 11

W przypadku awarii wodomierza stosuje sie $rednie zuzycie z ostatnich
3 miesigcy przed awaria.

§ 12

I. Ilo$¢ odprowadzanych $ciekoéw ustala sie na podstawie wskazan urzgdzen
pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzanych sciekéw ustala
si¢ jako réwng ilo$ci dostarczonej wody.

§ 13

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekéw ilosé bezpowrotnie
zuzytej wody uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkosé jej
zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt dostarczajacego scieki.

§ 14

L. Strony okresla w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania
terminu zaptaty jak rowniez sposob uiszczania optat.

2. Wniesienie przez odbiorcg reklamacji nie wstrzymuje obowiazku
uregulowania naleznosci.

§ 15

Przy rozliczeniach z odbiorcami , Przedsiebiorstwo obowigzane jest stosowac
taryfe zatwierdzona uchwatg Rady Miasta badz wprowadzona w trybie art.

24 ust. 8 ustawy.
§ 16

Taryfa wymaga ogtoszenia w miejscowej prasie, co najmniej 7 dni przed
wejsciem jej w zycie.




§ 17

1. Taryfa obowigzuje przez | rok.
2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o dostarczenie wody i
odprowadzanie Sciekdow.

§ 18

Przedsigbiorstwo obcigza wtasciwg jednostke samorzadu terytorialnego
na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfie za wode :

a) pobrana z publicznych studni i zdrojéw ulicznych,
b) zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,
¢) zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenow zielonych.

Rozdzial [V
Obowigzki Przedsigbiorstwa
w zakresie zapewnienia minimalnego poziomu ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych.

§ 19

1.Przedsigbtorstwo ma obowigzek zapewnicé:

a) zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowo — kanalizacyjnych do
realizacji dostaw wody w wymaganej iloéci i pod odpowiednim
cisnieniem oraz dostawy wody i odprowadzania sciekdw w sposdb ciagly
1 niezawodny a takze zapewni¢ nalezytg jako$é dostarczanej wody i
odprowadzanych $ciekow,

b) minimalng iloé¢ dostarczanej wody okreslong przez strony w umowie,

¢) wymagane ciSnienie wody okreslone w odrgbnych przepisach w sprawie
warunkoéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki,

d) wode do picia i na potrzeby gospodarcze odpowiadajaca jakosciowo
wymaganiom okreslonym w obowiazujacych przepisach.

§ 20

1. Przedsigbiorstwo obowiazanc jest do zapewnienia prawidlowej eksploatacji
posiadane;j sieci wodociggowej i kanalizacyijne;.

2. Przedsigbiorstwo obowigzane jest do informowania Zarzadu Miasta o jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.




§ 21

W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsiebiorstwo
powinno zapewnic¢ zastgpezy punkt poboru wody i poinformowac Odbiorcéow
o jego lokalizacji.

§ 22

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody
Przedsigbiorstwo powinno poinformowaé odbiorcow w sposdb ZWYyCzajowo
przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

§ 23

1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do zainstalowania i utrzymania u
Odbiorcy wodomierza glownego wraz z zaworem gtdéwnym.

2. Przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnoéci za utrzymanie instalacji i
urzgdzen wodociagowych lezacych poza wodomierzem i zaworem gltownym.

Rozdzial V
Obowigzki odbiorcéw ustug

§ 24

Zamierzajacy korzystac¢ z ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
sciekOw winien wystapi¢ z wnioskiem o zawarcie umowy do Przedsi¢biorstwa.

§ 25

Odbiorca winien zapewni¢ niezawodne dziatanie wodomierzy i urzadzen
pomiarowych poprzez ich odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami
mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur oraz przed dostepem 0sob
nieuprawnionych a takze prawidiowe utrzymanie studzienki czy tez
pomieszczenia, w ktdérym sa zamontowane .

§ 26
Odbiorca ustug zobowiazany jest do natychmiastowego powiadamiania
Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
gtownego lub urzadzenia pomiarowego , w tym o zerwaniu plomby.



§ 27

Odbiorca zobowiazany jest do powiadamiania przedsi¢biorstwa o zmianach
wlasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu.

§ 28

Odbiorca winien powiadomié¢ Przedsicbiorstwo o wszelkich zmianach
technicznych w instalacji wewngtrznej, ktére mogg mieé wplyw na dziatanje
siecl.

§ 29

Dostarczajacy $cieki zobowiazany jest do natychmiastowego powiadomienia
Przedsiebiorstwa o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci $ciekdw
odbiegajacych od warunkow umowy.

§ 30

Odbiorca jest zobowigzany do terminowego regulowania naleznosci za dostawe
wody 1 odprowadzanie $ciekow.

§ 31

Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ woda i uzywaé ja zgodnie
Z przeznaczeniem.

§ 32

Odbiorcy ustug zobowiazani sg do korzystania z zaopatrzenia w wode |
odprowadzania scickéw w sposéb zgodny z przepisami ustawy i nie powodujacy
pogorszenia jakosei ustug $wiadczonych przez Przedsig¢biorstwo oraz nie
utrudniajacy dzialalnosci Przedsiebiorstwa ,a w szczegdlnoscei do:

1) uzytkowania instalacji wodociagowej w sposéb eliminujacy mozliwosé
wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci
wodociggowej na skutek cofniecia sie wody z instalacji wodociggowe;j,
powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

2) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zaklocen
funkcjonowania sieci kanalizacyijne;,




3) poinformowania Przedsigbiorstwa o wtasnych ujgciach wody , w celu
prawidtowego ustalania optat za odprowadzanie sciekdw,

4) wykorzystania wody z sieci wodociagowej oraz korzystania z przylacza
kanalizacyjnego wylacznie w celach okre$lonych w warunkach przytaczenia
do sieci.

Rozdzial VI
Prawa Przedsi¢biorstwa

§ 33

Przedsigbiorstwo ma prawo odméwié przytaczenia do sieci jesli przytacze
zostato wykonane bez uzyskania zgody Przedsigbiorstwa badz zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

§ 34

Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy na dostawe wody lub
odprowadzania $ciekéw , gdy wnioskodawca nie spelni warunkéw okreslonych
w art. 6 ustawy.

§ 35

Przedsigbiorstwo moze odciaé dostawe wody lub zamknaé przytacze
kanalizacyjne w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

§ 36

Przedsigbiorstwo moze odméwi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawe
wody lub odprowadzanie sciekdw , jesli nie zostaly usuniete przeszkody bedace
przyczyng zaniechania swiadczenia ustug,

§ 37

Uprawnieni przedstawiciele przedsigbiorstwa maja prawo wstepu na teren
nieruchomodci lub do pomieszczen kazdego, kto korzysta z ustug, w celu
przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gltownego lub
wodomierzy zainstalowanych w lokalach i dokonania odczytu ich wskazan,
dokonania badan i pomiar6w, przeprowadzenia przegladu i napraw urzadzen
posiadanych przez Przedsigbiorstwo , a takze sprawdzenia ilosci i Jakosci
sciekow wprowadzanych do sieci.




Rozdzial VII
Prawa odbiorcy ustug

§ 38

Przedsigbiorstwo winno zapewni¢ odbiorcom nalezyty poziom ustugi a
szczegolnie winno wyodrebni¢ stanowisko pracy do spraw obstugi klienta.

§ 39
Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania na zyczenie klienta lub z
wiasnej inicjatywy petnej informacji dotyczacej realizacji ushug a przede
wszystkim informacji taryfowych.

§ 40

Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci
swiadczonych ushug oraz prawidlowosci rozliczef.

§ 41
Odbiorca ma prawo do uzyskania nieodplatnie informacji dotyczacych
dostepnosci ustug wodociagowo -- kanalizacyjnych.

§ 42

W przypadku obnizenia jakosci dostarczane; wody Przedsiebiorstwo winno
udzieli¢ odbiorcy upustu na zasadach okreslonych w umowie.

§ 43

O przewidywanych zakl6ceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania $ciekoéw Przedsiebiorstwo winno uprzedzi¢ odbiorcéw w
sposob zwyczajowo przyjety.




Rozdziat VIII
Warunki przylaczenia do sieci

§ 44

1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na wniosek osoby ubiegajacej sig¢ o przylaczenie. Wniosek
wydaje Przedsiebiorstwo.

2. Do wniosku nalezy zataczy¢:

a) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci,
ktorej dotyczy wniosek,

b) mapg sytuacyjno — wysokosciowsg okreslajaca usytuowanie
nieruchomosci, o ktérej mowa w punkcie a, wzgledem istniejacych sieci
wodociagowych i kanalizacyjnych oraz innych obiektow i urzadzen
uzbrojenia terenu.

3. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku wydaje odptatnie warunki
techniczne na przylaczenie nieruchomosci we terminie do 21 dnj od dnia
otrzymania wniosku.

4. Warunkiem przystapienia do wykonania robét przytaczeniowych jest
wczesniejsze uzgodnienie dokumentaci technicznej z Przedsicbiorstwem w
terminie 30 dni od otrzymania dokumentacii.

5. Przed zakonczeniem robét przylaczeniowych i podpisaniem umowy na
dostawe wody lub odprowadzanie $ciekow Przedsigbiorstwo dokonuje
odbioru wykonanych przytaczy pod katem spetnienia warunkéw
technicznych.

6. Przedsigbiorstwo rozpoczyna dostawe wody lub odprowadzanie $ciekdw nie
poZniej niz w ciagu 7 dni od dnia podpisania umowy lub w terminie
uzgodnionym z Odbiorca.

§ 45

Realizacj¢ budowy przytacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczen
przewidzianych do lokalizacji wodomierza glownego jak rowniez urzadzen
pomiarowych odprowadzanych $ciekow zapewnia na wlasny koszt osoba
ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjne;.




§ 46

I. Jezeli umowa o dostarczenie wody lub odprowadzanie $ciekow nie stanowi
inaczej odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania
posiadanych instalacji i przytaczy wodociagowych lub instalacji i przylaczy
kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie.

2. Wodomierze poza wodomierzem gtownym sg czedcig instalaciji wewnetrzne;j,
ich montaz , utrzymanie oraz legalizacja obcigza eksploatatora instalacii.

Rozdzial IX
Standardy obstugi odbiorcow ustug.

§ 47

Przedsigbiorstwo winno reagowaé mozliwie niczwlocznie na zgtoszone
reklamacje nie dtuzej jednak niz w ciagu 7 dni.

§ 48

Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do przyjmowania telefonicznych zgtoszen o
awariach urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych oraz udzielania
odbiorcom informacji dotyczacych awaryjnych zaktécen w dostawie wody i
odprowadzaniu $ciekow przez cata dobe.

§ 49
Skargi i zazalenia zgloszone pisemnie i telefonicznie a wymagajace
przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego winny by¢ zatatwione w ciggu
14 dni.

§ 50

Korekta bigdnie wystawionych faktur winna nastapi¢ we ciggu 7 dni od daty
ztozenia reklamacji.




Rozdzial X
Postanowienia koncowe

§ 51

Regulamin niniejszy zostat zatwierdzony uchwata NrLXXXjW}% dnia
ﬁ.-ﬂ.(?.c?ﬁ‘.}.o.z{.Rady Miasta w Kamiennej Gorze i obowigzuje od dnia 13,06,2002 .

§ 52

W sprawach nie objgtych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa,
a w szczegolnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw ( Dz. U. Nr 72, poz. 747 ) wraz z
przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

§ 53

Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do bezptatnego dostarczania niniejszego
regulaminu odbiorcom jego ustug.
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