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UCHWALA NR ...cccovvnvnrnaree .
RADY MIASTA KAMIENNA GORA

W sprawie rozpatrzenia skargi na Miejski Osredek Pomocy Spolecznej w Kamiennej Gérze

Na podstawie art. 18b ustawy zdnia 8 marca 1990r. osamorzadzie gminnym (Dz.U. z 2020r.
poz. 713 z p6Zn.zm.Y), art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz.U. z 2020 r. poz. 256 z pézn.zm.?) oraz ust. 11 i 12 Zalagcznika 4a do Statutu Gminy Miejskiej Kamienna
Gora przyjetego Uchwalg Nr XVI/101/16 Rady Miasta Kamienna Géra z dnia 25 lutego 2016 r. (Dz. Urz. Woj.
Dolnoslgskiego z 2016 r., poz. 1222 z pézn.zm.), po zapoznaniu si¢ z wynikami przeprowadzonego przez Komisje
Skarg, Wnioskow i Petycji postepowania, Rada Miasta Kamienna Géra uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje za bezzasadng skarge Panal przekazana do rozpatrzenia przez Burmistrza Miasta
pismem z dnia 6 pazdziernika 2020 r., na Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kamiennej Gorze, z przyczyn

wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.
§ 2. Zobowigzuje Przewodniczacego Rady Miasta Kamienna Goéra do powiadomienia Skarzacego
o sposobie zalatwienia skargi.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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) zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w: Dz.U. 2 2020 r. poz.1378.
2 zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w: Dz. U. z 2020 1. poz. 695.

Id: 29ACB86C-FED7-4458-8729-21 ABSFED1D1D. Projekt Strona |






UZASADNIENIE

do projektu UCHWALY Nr ..../.../120
RADY MIASTA KAMIENNA GORA
Zz dnia ......... 2020 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

w Kamiennej Gérze

Dnia 6 pazdziernika 2020 r. do Przewodniczacego Rady Miasta Kamienna Gora
wplyneto pismo Burmistrza Miasta, sygn. OR.1511.7.2020 przekazujgce skarg¢ Pana
* (dalej "Skarzacy") z dnia 5 paZdziernika 2020 r. na Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej w Kamiennej Gorze.

Skarzacy twierdzi, iz Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kamiennej Gorze
nieprawidlowo wykonuje swoje zadania. Zdaniem Skarzacego, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej nieprawidlowo wydat decyzje o odmowie przyznania prawa do

zasitku okresowego.

Podczas 18. posiedzenia w dniu 14 pazdziernika 2020 r. Komisja Skarg,
Whioskow i Petycji szczegélowo omawiala tres¢ niniejszej skargi i wystosowata do
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kamiennej Gorze pismo z prosbg
o zajecie stanowiska wobec zarzutdéw przedstawionych przez Skarzacy, a takze
sporzadzenie pisemnego wyjasnienia w terminie 3 dni od daty otrzymania pisma

komisji.

Dnia 9, 12,26 i 27 pazdziernika 2020 r. do Urzedu Miasta w/m wptlynely kolejne
pisma dotyczace skargi, ktore zostaly przediozone Komisji. Natomiast dnia 21
pazdziernika i 12 grudnia 2020 r. do Biura Rady Miasta w/m wplynelo stanowisko
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Z wyjasnien przedtozonych przez Dyrektora wynika, ze dnia 1 pazdziernika 2020



r. Skarzgcy zlozyl wniosek o przyznanie pomocy finansowej w formie zasitku
okresowego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kamiennej Gérze. Dnia 27
pazdziernika 2020 r. po przeprowadzeniu postgpowania jednostka wydata decyzj¢
odmowng w sprawie.

Zgodnie z art. 108 ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1876) ,w celu okreslenia sposobu wspétdziatania w rozwiqzywaniu
problemoéw osoby lub rodziny znajdujgcych sig w trudnej sytuacji Zyciowej pracownik
socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej, [...] moze zawrzeé kontrakt
socjalny z tq osobq lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. ”

Z informacji otrzymanych od Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kamiennej
Gorze wynika, iz Skarzacy od wielu lat pozostaje bez pracy. Ostatnie zatrudnienie w
ramach umowy o prace miato miejsce w 1993 r., natomiast w 2008 r., Skarzgcy
wykonywat prace na umowe zlecenie prze okres 16 dni, w roku biezacym tj. w okresie
od maja do wrzesnia 2020 r. korzystal z pomocy tutejszego Osrodka w formie zasitku
okresowego. Skarzacy w zlozonym przez siebie wniosku i o§wiadczeniu, jako glowny
powdd trudnej sytuacji zyciowej wskazal bezrobocie. Majac na uwadze powyzsze
pracownik socjalny zaproponowal Panu zawarcie kontraktu socjalnego. Zgodnie z art.
6 ust. 6 cytowanej wyzej ustawy, ,.kontrakt socjalny jest pisemnqg umowq zawartq
z osobq ubiegajqca sig o pomoc, okreslajgcq uprawnienia i zobowiqzania stron umowy,
w ramach wspélnie podejmowanych dziatan zmierzajqcych do przezwycigzenia trudnej
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny”.

Z przedlozonej dokumentacji wynika, iz dnia 17 lipca 2020 r. Skarzacy zawart
kontrakt socjalny, jako cel szczegétowy ustalono aktywizacje zawodowa. Skarzacy
zostal zobowiazany do aktywnego poszukiwania pracy bezposrednio u pracodawcow
i udokumentowanie tego faktu poprzez dostarczanie do Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kamiennej Gorze karty aktywnosci zawodowej z potwierdzeniem
bezposredniego kontaktu z pracodawcami, ustalonymi wczesniej z pracownikiem
socjalnym. W celu ustalenia aktualnych ofert pracy Skarzacy raz w miesigcu zglaszat
si¢ do Osrodka i przy pomocy pracownika socjalnego analizowat aktualne oferty pracy.
Zdaniem MOPS w Kamiennej Gérze Skarzgcy podczas spotkan przejawial negatywne
podejscie do przedstawionych ofert pracy tj. nie godzil si¢ na oferty pracy poza
Kamienna Gora, odrzucal oferty pracy trzyzmianowej powolujac si¢ na swoéj wiek
i choroby, jednak nie przedstawil zadnej dokumentacji medycznej potwierdzajgcej, ze
jest osobg schorowang. Ponadto Skarzacemu zaproponowano ewentualng pomoc
w optaceniu wykonania badan do celéw sanitarno- epidemiologicznych, co
umozliwitoby podjecie mu pracy w zakladach na terenie miasta. Z wyjasniefit MOPS
wynika, iz Skarzacy od razu odrzucit oferty, poniewaz zaktady pracujg w systemie



trzyzmianowym. Dnia 9 pazdziernika Skarzgcy miat zglosi¢ si¢ do siedziby Miejskiego
Odrodka Pomocy Spolecznej w Kamiennej Gérze w celu podpisania ponownego
kontraktu socjalnego (omdéwionego wczesniej z pracownikiem socjalnym). Jednak tego
samego dnia zlozyl o§wiadczenie, w ktérym zadeklarowat, ze kontrakt obligujacy go
do podje¢cia pracy po wykonaniu badan do celow sanitarno-epidemiologicznych mogtby
podpisaé, tylko w wypadku gdyby znalazt wczesniej pracodawcg , ktéry zapewnilby
Jego, ze z takimi badaniami zostanie przyjety. Skarzgcy nie podjat kontaktu
z pracodawcami ze wskazanych przez pracownika socjalnego ofert, w ktorych speiniat
juz wymagania ani w zakladach, w ktérych moglby podjaé prace z ww. badaniami.
Majgc na uwadze bierng postawe Skarzgcego w poprawie swojej sytuacji zyciowej
pracownik socjalny po raz kolejny zaproponowal podpisanie kontraktu dajacego
mozliwo$¢ zwickszenia zdolnosci do podjecia zatrudnienia, poprzez uczestnictwo
w projekcie ,,Razem przeciw wykluczeniu”, ktérego celem jest powrdt na rynek pracy
poprzez m.in. wsparcie psychologiczne, prawne. Skarzacy wyrazit zgode na podpisanie
ww. kontraktu, jednak z informacji uzyskanych od MOPS wynika, ze Skarzacy
przyznal, ze kontrakt podpisze tylko dla uzyskania pomocy finansowej, jednoczesnie
zaznaczyl, ze w projekcie bra¢ udziatu nie bedzie.

Komisja otrzymata ponadto informacje, iz z uwagi na brak checi do podjecia
jakiejkolwiek aktywnosci na rzecz poprawy swojej sytuacji ostatecznie nie doszio do
podpisania kontraktu. Przedtozona dokumentacja dowodzi, iz Skarzgcy nastawiony jest
na bierne otrzymywanie pomocy proponowane] przez tutejszy Osrodek. Postawa
Skarzgcego wskazuje na brak checi poprawy sytuacji zyciowej, brak checi
wspoldzialania z pracownikiem socjalnymi i brak wspoéldziatania o jakim mowa w art.
11 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej.

Decyzja odmowna, co do przyznania prawa do zasitku okresowego zostala
wydana zgodnie z obowigzujgca procedurg i z zachowaniem ustawowych terminow.
Ponadto Komisja podczas postepowania skargowego nie dopatrzyta si¢ jakiegokolwiek
nie zgodnego z prawem postepowania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, czy tez
jego pracownikow.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji w toku prowadzonego postgpowania
skargowego, po zapoznaniu si¢ z calg dostarczong dokumentacja wyrazila opinie, ze

skarga w meritum jest bezzasadna.
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